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1 大型商业综合体的火灾特性与风险分析

1.1  大型商业综合体的火灾特性
大型商业综合体作为集购物、餐饮、娱乐、休闲等

多种功能于一体的建筑群体，其火灾特性具有显著特

点。第一、火灾荷载大，综合体内存在大量的可燃物，

如商场内的服装、家具、装饰材料，餐饮区域的厨房设

备、食用油，娱乐场所的布景、道具等，这些可燃物在

火灾发生时会迅速燃烧，释放出大量的热量和有毒烟

气。第二、火灾蔓延速度快，综合体内部空间开阔，通

风良好，火灾发生后，热烟气会迅速在建筑内扩散，通

过中庭、楼梯间、自动扶梯等竖向通道和水平通道形成

烟囱效应和水平蔓延，短时间内就可能蔓延至整个建

筑。第三、人员疏散困难，大型商业综合体通常人员密

集，在营业高峰期，客流量极大，火灾发生时，人们容

易惊慌失措，导致疏散秩序混乱。第四、火灾扑救难度

大，综合体建筑规模大，内部空间布局复杂，消防设施

分布广泛，火灾发生后，消防人员难以快速准确地确定

火源位置，且建筑内可燃物多，火势发展迅猛，给灭火

救援工作带来了极大的挑战。

1.2  火灾风险因素识别
大型商业综合体的火灾风险因素主要包括以下几个

方面。一是电气因素。综合体内电气设备众多，如照明

灯具、空调设备、电梯等，若电气设备安装不规范、使

用不当或维护不及时，容易引发电气火灾[1]。二是用火不

慎。餐饮区域的厨房是火灾高发区域，厨师在烹饪过程

中若操作不当，如油锅起火未及时处理、燃气泄漏等，

都可能引发火灾。另外，一些顾客在商场内吸烟，乱扔

烟头，也可能引燃可燃物。三是消防设施故障。消防设

施是保障建筑消防安全的重要设备，若消防设施维护保

养不到位，出现故障或损坏，如自动喷水灭火系统无法

正常喷水、火灾自动报警系统失灵等，将无法及时发现

和控制火灾。四是人为因素。部分人员消防安全意识淡

薄，缺乏基本的消防知识和技能，在火灾发生时不知道

如何正确逃生和自救，甚至可能做出一些危险行为，如

乘坐电梯逃生、盲目跳楼等，增加了人员伤亡的风险。

1.3  火灾危害评估
大型商业综合体火灾的危害巨大。从人员伤亡方面

来看，火灾产生的有毒烟气是导致人员伤亡的主要原

因。烟气中含有大量的一氧化碳、氰化氢等有毒气体，

人体吸入后会在短时间内失去意识甚至死亡。而且，火

灾发生时的高温环境也会对人体造成严重伤害，如烧

伤、烫伤等。从财产损失方面来看，综合体内的大量商

品、设备和装修材料在火灾中会被烧毁，造成巨大的经

济损失。火灾还可能导致建筑结构受损，影响建筑的使

用寿命和安全性。从社会影响方面来看，大型商业综合

体火灾往往会引起社会的广泛关注，造成不良的社会影

响，影响城市的形象和稳定。

2 大型商业综合体防火分区设计

2.1  防火分区划分原则
防火分区划分是大型商业综合体消防安全设计的关

键环节，需严格遵循多项原则。首要原则是满足消防规

范要求。国家和地方针对不同类型、规模的大型商业

综合体，制定了细致的消防规范，明确规定了防火分区

最大允许建筑面积。这些规范是保障建筑消防安全的重

要依据，设计人员必须深入研究并精准把握。若忽视规

范，随意划分防火分区，一旦发生火灾，火势将难以控

制，可能迅速蔓延，造成巨大损失。其次，要考虑建筑

功能布局。大型商业综合体集商场、餐饮、娱乐等多种

功能于一体，不同功能区域火灾危险性和人员流动特点

不同。设计时应将火灾危险性相近、人员流动相似的区

域划分在同一防火分区，避免不同功能区域火灾相互蔓

延。再者，要保证人员疏散安全。防火分区划分应利于
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人员快速、安全疏散到安全区域，合理规划疏散通道和

出口位置、数量，确保每个防火分区有足够疏散能力，

且疏散路径连续[2]。最后，要便于消防扑救。划分时应考

虑消防车辆和设备通行需求，为消防人员进入建筑内部

灭火救援提供便利，明确救援路径和作业空间。

2.2  防火分区划分方法
常见的防火分区划分方法有水平划分和竖向划分，

大型商业综合体通常采用两者结合的方式保障防火安

全。水平划分是利用防火墙、防火卷帘、防火门等防火

分隔设施，将建筑在水平方向上划分为若干独立防火分

区。划分时需综合考虑建筑使用性质、火灾危险性等因

素。比如，商场区域人员密集、可燃物多，火灾危险性

高，应适当缩小防火分区面积；而辅助用房区域火灾危

险性相对较低，可适当放宽面积限制。防火分区形状应

尽量规整，避免复杂或狭长，以免影响火灾扑救和人员

疏散。竖向划分主要针对高层建筑，通过楼板、避难层

等在竖向方向分隔建筑。楼板作为竖向防火分隔主要构

件，需具备良好耐火性能；避难层则为人员提供临时避

难安全区域，其设置应符合规范，配备完善消防设施和

疏散通道。

2.3  防火分隔措施
防火分隔措施是防火分区设计的重要组成部分，对

阻止火灾蔓延、保障人员疏散和消防扑救至关重要。防

火墙是常用防火分隔设施，其耐火极限必须符合规范要

求。防火墙通常采用不燃性材料建造，强度高、稳定性

好，能承受火灾时的压力和温度，有效阻止火势扩散。

设计时要确保防火墙连续完整，不得随意开设门窗洞

口，如需开设，应设置甲级防火门窗并做好防火封堵。

防火卷帘具有灵活性和可操作性，火灾发生时能自动降

落，起到防火分隔作用。它一般安装在通道、楼梯间等

位置，控制方式可靠，能与火灾自动报警系统联动，迅

速响应火灾。防火门主要用于分隔防火分区内的房间和

通道，应具备良好的密封性和耐火性能，平时保持关

闭，防止火灾和烟气扩散，且需设置明显标识，还可采

用防火玻璃、防火涂料等辅助防火分隔措施，提高建筑

防火性能。

2.4  特殊区域的防火分区设计
大型商业综合体中存在中庭、自动扶梯、共享空间

等特殊区域，其防火分区设计需格外注意。中庭空间高

大、与周围区域连通性强，火灾极易蔓延。一旦中庭内

发生火灾，高温烟气会迅速上升并扩散至周围，给人员

疏散和消防扑救带来极大困难。应在中庭周围设置防火

卷帘或防火玻璃等防火分隔设施，火灾时能及时将中庭

与周围区域分隔，阻止火势和烟气蔓延。同时在中庭顶

部设置排烟设施，及时排除烟气，降低烟气浓度，为人

员疏散和消防扑救创造有利条件。自动扶梯和共享空间

也是火灾易蔓延区域。自动扶梯运行中可能产生火花引

发火灾，共享空间因开放性，火灾易在不同区域迅速蔓

延。对于自动扶梯，应在周围设置防火卷帘，火灾时及

时关闭；对于共享空间，应在与周围区域之间设置防火

墙或防火卷帘，进行有效防火分隔。

3 大型商业综合体疏散路径设计

3.1  疏散路径设计要求
疏散路径设计应满足以下要求。一是安全性，疏散

路径应避开火灾危险区域，确保人员在疏散过程中不会

受到火灾和烟气的威胁。二是畅通性，疏散路径应保持

畅通无阻，不得设置障碍物，疏散通道的宽度应符合规

范要求，能够满足人员疏散的需要。三是便捷性，疏散

路径应简洁明了，便于人员识别和寻找，避免人员在疏

散过程中迷失方向。四是标识性，在疏散路径上应设置

明显的疏散指示标志和应急照明设施，引导人员快速、

安全地疏散。

3.2  疏散路径影响因素分析
影响疏散路径设计的因素主要包括建筑布局、人员

密度、火灾发展情况等。建筑布局决定了疏散路径的长

度和走向，复杂的建筑布局会增加人员疏散的难度和时

间。人员密度是影响疏散速度的重要因素，人员密度越

大，疏散速度越慢。火灾发展情况也会影响疏散路径的

选择，如火灾发生的部位、火势大小等，需要根据实际

情况及时调整疏散路径[3]。

3.3  疏散路径规划
疏散路径规划应根据建筑的功能布局和人员分布情

况，合理确定疏散出口的位置和数量，规划出多条疏散

路径。在规划疏散路径时，应遵循“就近疏散”的原

则，尽量缩短人员疏散的距离。同时要考虑不同楼层之

间的疏散衔接，确保人员能够顺利地从高层疏散到地

面。另外，还应设置备用疏散路径，以应对主疏散路径

被堵塞的情况。

3.4  疏散设施设计
疏散设施是保障人员疏散安全的重要设备。疏散楼

梯是主要的竖向疏散设施，其宽度、坡度等应符合规范

要求，并应设置防烟设施，防止烟气进入楼梯间。疏散

通道应保持畅通，宽度应满足人员疏散的需要，通道内

应设置应急照明和疏散指示标志。还应设置避难层、避

难间等避难设施，为无法及时疏散的人员提供安全的避

难场所。
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4 大型商业综合体防火分区与疏散路径优化设计策略

4.1  基于性能化设计的优化策略
性能化设计作为一种以火灾性能为核心目标的设计

方法，为大型商业综合体的防火安全提供了科学、精准

的解决方案。它通过深入模拟和分析建筑的火灾场景，

全面评估建筑的防火安全性能，并依据评估结果对防火

分区和疏散路径展开优化设计。在实施基于性能化设计

的优化策略时，首要任务是明确建筑的火灾性能目标。

这些目标是衡量建筑防火安全性能的重要依据，也是后

续优化设计的方向指引。随后，借助专业的火灾模拟软

件，对建筑进行全方位的火灾场景模拟。通过模拟不同

火灾发生位置、火势大小和发展速度等情况，深入分析

建筑在不同火灾场景下的防火安全性能。根据模拟得出

的详细结果，对防火分区的划分进行科学调整，确保每

个防火分区的面积和形状能够有效阻止火灾蔓延；优化

防火分隔措施的设置，如防火墙、防火卷帘等的布局和

选型；同时对疏散路径进行合理规划，确保疏散通道的

宽度、长度和标识等符合人员疏散需求。通过这些优化

调整措施，确保建筑在火灾发生时能够切实满足预定的

性能目标，最大程度保障人员生命安全和财产安全。

4.2  智能化技术在优化设计中的应用
智能火灾报警系统是智能化技术在消防领域的重要

应用之一。它能够实时、精准地监测建筑内的火灾情

况，一旦发现火灾隐患，如烟雾浓度超标、温度异常升

高等，系统会立即自动向消防部门和建筑管理人员发送

详细的报警信息，包括火灾发生的位置、火势大小等，

为及时扑救火灾争取宝贵时间。智能疏散指示系统则可

根据火灾发生的具体位置和火势发展情况，自动、动态

地调整疏散指示标志的指示方向。通过智能算法分析，

为人员提供最佳的疏散路径，引导人员快速、安全地撤

离火灾现场。智能监控系统可对建筑内的人员流动情况

进行实时、全面的监测。通过对人员密度、流动方向等

数据的分析，为疏散路径的规划和优化提供科学的数据

支持，确保疏散路径在火灾发生时能够满足人员疏散的

需求，提高疏散效率。

4.3  与建筑功能布局的协同优化
防火分区与疏散路径的设计必须与建筑的功能布局

紧密协同，以确保建筑的消防安全。在进行建筑设计

时，应将消防安全要求置于重要位置，充分考虑建筑的

各项功能特点，合理规划功能分区。要避免将火灾危险

性大的区域，如厨房、仓库等，与人员密集区域，如商

场、影院等，相邻布置，从源头上降低火灾蔓延的风

险。同时，要根据建筑的不同功能特点，对防火分区和

疏散路径进行针对性优化。通过与建筑功能布局的协同

优化，使防火分区与疏散路径的设计更加科学合理，有

效提升建筑的消防安全水平。

4.4  考虑人员心理与行为的优化设计
人员在火灾发生时的心理和行为对疏散效果有着至

关重要的影响，因此在防火分区与疏散路径优化设计

中，必须充分考虑人员的心理和行为特点。在疏散路径

上设置明显的疏散指示标志和应急照明设施是关键措施

之一。这些设施能够在火灾发生时为人员提供清晰的指

引，增强人员的安全感，减少人员在疏散过程中的恐慌

和混乱[4]。在疏散出口处设置引导人员，他们经过专业

培训，能够在紧急情况下迅速、有效地引导人员快速、

有序地疏散，避免出现拥堵和踩踏事故。加强对人员的

消防安全教育和培训也必不可少，通过定期组织消防演

练、开展消防知识讲座等方式，提高人员的消防安全意

识和自救能力，使人员在火灾发生时能够保持冷静，正

确选择疏散路径，最大程度保障自身生命安全。通过这

些考虑人员心理与行为的优化设计措施，能够有效提高

疏散效率，降低火灾造成的人员伤亡。

结束语

大型商业综合体人员密集、功能复杂，其防火分区

与疏散路径优化设计至关重要。本文从火灾特性与风险

分析入手，详细探讨了防火分区与疏散路径的设计要

点，并提出了多种优化策略。未来，应持续关注新技

术、新方法在消防设计中的应用，不断完善防火分区与

疏散路径设计，以更好地保障人员生命安全和财产安

全，维护城市的稳定与发展。
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