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城市竞争力提升视域下社区公共设计的文化认同机制研究
——以上海潍坊社区为例

俞 洁
上海电子信息职业技术学院 上海 奉贤区 201400

摘� 要：本研究以上海浦东潍坊社区为案例，探讨文化认同在提升城市竞争力过程中的作用及其在社区公共设计

中的转化机制。通过对文化认同的内涵、形成机制及其三层次路径（符号识别、行为实践、情感共鸣）的梳理，分析

公共设计如何促进社区居民的归属感和地方认同。研究提出“文化资本—情感联结—城市品牌”的三步传导机制，指

出社区公共设计不仅要满足功能需求，更应以文化表达和居民参与为核心，助力城市的可持续发展与竞争力提升。
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引言 *

随着经济全球化的深化，城市之间的竞争已经从单

纯的经济实力竞争扩展到软实力的比拼。文化认同作为

城市软实力的重要体现，逐渐成为衡量城市竞争力的新

维度。它不仅涉及符号意义上的识别，更影响居民的行

为方式与情感归属，使其内化为城市发展的驱动力。然

而，目前的城市公共设计竞争力研究仍重物理层面的设

计，例如道路、空间改造的实用功能，而忽略了这些物

理设计对文化认同的转化价值。本研究以上海浦东潍坊

社区为例，探讨如何通过社区公共设计提升文化认同，

从而增强城市竞争力。

潍坊社区毗邻陆家嘴，兼具国际化趋势与显著老龄

化特征，提供了文化交融、代际共生的典型场景，为社

区公共设计提升文化认同与城市竞争力的路径探索提供

了独特案例基础。研究采用案例分析方法，通过文献回

顾、实地观察与访谈等手段，深入考察潍坊社区公共设

计的实践经验及其对城市竞争力的影响，以期为相关研

究提供理论参考与实践借鉴。

1 理论框架

1.1  文化认同理论
文化认同是个体或群体在特定文化环境中形成的自

我认知和归属感，是维系社会共同体的重要精神纽带。

它不仅涉及对城市文化符号的识别，更关乎居民的行

为方式与情感归属，是城市发展的内在驱动力。郭为藩
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（1975）将抽象态度对象聚焦为文化实体,率先提出了文
化认同的三维结构：认知维度、情感维度和行为维度[1]，

该模型自提出以来被广泛应用于后续研究。马向阳等提

出的文化认同量表基于认知性、情感性、评价性[2]。张国

良等将文化认同归纳为认知阶段、情感阶段、行为阶段

三个阶段。候昌君提出传统文化符号与仪式是文化认同

的重要载体。基于前者研究，本文延续文化认同定义为

三个层次：符号识别，即通过具有地方特色的文化符号

激发居民的认同感；行为实践，即通过参与社区文化活

动增强居民的归属感；情感共鸣，即形成居民对城市的

情感依赖和归属感[3]。

在老龄化社区，文化认同对于提升老年居民的归属

感和幸福感具有特殊意义。由于老年人对过去的生活经

历和文化传统有着更深的情感连接，因此，在公共设计

中融入老上海元素，能够唤起他们的集体记忆，增强他

们的社区归属感和文化认同感。

1.2  城市竞争力与文化驱动力
城市竞争力是指一个城市在吸引资源（人力、资

本、技术）方面的综合实力，这通常由“硬实力”（经

济水平、基础设施）和“软实力”（文化氛围、生活质

量）共同构成。文化软实力的作用体现在多个维度：一

方面，独特的历史遗产、繁荣的艺术活动以及对于多元

文化的包容性，能够显著提升城市的吸引力和认同感；

另一方面，文化软实力对于吸引高素质人才和创新资源

具有不可替代的推动作用，从而更好地实现城市的可持

续发展[4]。

公共设计作为空间再生产的重要工具，通过对文化

符号的嵌入与重构，将城市内在的文化资源转化为外在

的竞争优势。这种以文化认同为媒介驱动城市软实力的
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过程，使社区公共设计在塑造城市竞争力中扮演着日益

战略性的角色。在上述文化认同框架的基础上，本研究

提出“文化资本→情感联结→城市品牌”的三步传导机

制。这一机制揭示了文化认同如何内化于城市竞争力：

首先，社区公共设计中的文化符号成为文化资本的

重要组成部分。

然后，通过文化认同提升居民之间以及居民与社区

之间的情感联结。

最后，这种联结外显为社区品牌效应，成为吸引资

源、促进城市发展的资本。与以往偏重经济变量的讨论

不同，该机制凸显了文化认同作为竞争力重要来源的理

论价值。

1.3  公共设计与地方感理论
公共设计是通过设计手段围绕城市中的多样文化形

式，表达地区独特认同并塑造整体形象的一种设计实

践。近年来，公共设计通过对城市特色文化资源的深度

开发与管理，公共设计使边缘化、沉寂的文化元素得以

重新焕发价值，增强了居民的社会归属感，为城市塑造

了独特的文化认同。

“公共”在公共设计中的意义不仅体现在空间的共享

与开放，还体现在承载多元群体需求和平等参与的伦理基

础上。随着城市化进程和居民文化素养的提升，公众对美

好生活的期待不断提高，艺术、教育及环境质量等公共属

性成为公共设计的重要目标。在老龄化与多元文化交织的

浦东潍坊社区，公共设计不仅肩负城市文化表达使命，更

成为提升老年群体归属感与幸福感的重要工具。

正如地方感理论所揭示的，社区文化本质上是特定

区域居民长期生活实践形成的生活方式，其艺术形态在

与环境互动中生成，最终沉淀为独特文化表达。Scannell, 
L., & Gifford, R. (2010)指出地方依恋包含情感、认知和
行为三个成分[5]，地方感不仅指空间本身的物理特征，更

强调居民通过日常活动、文化参与形成的心理归属和情

感认同。正是通过公共空间的优化与文化活动的持续开

展，社区居民对本地的情感认同和身份归属得到不断强

化，推动了社区凝聚力和活力的提升。

因此，现代公共设计应突破传统仅重视物理功能的

限制，更加注重场所的文化表达和情感共鸣功能。通过

融合本地文化符号、居民参与，以及满足不同群体（如

老年人）的实际需求，公共设计不仅提升了社区的整体

形象和居民的生活幸福感，也为城市的可持续发展和核

心竞争力提供了坚实支撑。

2 文化转化为城市竞争力的路径

基于“符号-实践-情感”三层模型，文化认同向城市

竞争力的转化可归纳为以下三步实现路径。

2.1  从设计符号到文化资本
在社区公共设计实践中，设计符号的创新与在地化

是文化资本生成的关键环节。设计工作不仅仅是对传统

美学元素的简单复制，更需基于社区的历史脉络和居民

结构，提炼出兼具识别性与情感内涵的文化符号。这些

符号通过景观标志、城市家具、商业门头等具体载体，

成为可被居民认同、外来人感知的“城市记忆”。

潍坊社区崂山路商业街改造在门头设计上，深入挖

掘石库门文化，对红白配色、对称结构等历史符号进行

现代化转译。这样的设计不仅唤起了居民对本地历史的

共鸣，强化了社区身份认同，还通过亲切、易识别的视

觉风格，降低了老年群体对空间环境的陌生感，提升了

归属体验。此外，门头字体简明、布局合理，地面的去

台阶无障碍设计，无形中传递出对老龄居民的关怀，使

功能性与文化性实现有机融合。

社区公共空间的文化符号不仅表现为商业街区的门

头设计，也体现在崂山路街角公园“孝亲敬老”广场的

文化表达中。该广场通过建设以“孝”文化为主题的雕

塑、背景墙等设施，将传统孝道理念以可感知的艺术形

式融入休憩空间。这些设施不仅美化了环境，更形成了

鲜明的文化标识，让人们在休闲、游憩中潜移默化地感

受到孝道的魅力和社区温情氛围。孝亲雕塑成为社区尊

老敬老价值观的象征，而背景墙则通过文字、图像讲述

孝亲故事，激发居民共鸣，提升不同年龄群体，尤其是

老年群体的归属感和认同感。

这些新植入的文化符号并非孤立存在，而是在日常

生活的场景中被不断体验、认知与传播，逐步凝聚成社

区独有的文化资本。文化资本不仅体现在外来游客的吸

引力上，更重要的是强化了内部群体的凝聚力，为下一

步情感联结和城市品牌打造夯实了基础。

2.2  从文化资本到情感联结
除了功能性符号，社区公共设计还需依托实践活动

推动文化资本的普及与情感内化。居民通过对空间符号

的持续互动体验，使文化符号逐步渗透入日常生活，转

变为共同的生活记忆和身份归属。这不仅表现在文化符

号的视觉感知，更体现在"在场"中的情感参与。
潍坊社区文化活动中心的空间与项目设计植根于地

方文化，通过整合区域特色资源，定期举办传统手工艺

展览、地方戏曲表演及多代同乐的节庆活动，打造了高

频互动的社区文化平台。这些活动不仅传递了历史记忆

和价值观，更通过社区成员的深度参与、互动和共创，

让文化资本由静态转向动态，由符号转为共享记忆。尤
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其是老龄群体，通过参与各类老年人兴趣小组、文化课

程、节日庆典活动，不仅丰富了精神文化生活，也在参

与和交流中强化了对社区的归属感和尊重感。

文化活动中心还提供了面向不同年龄群体的共享空

间和文化教育资源，设立无障碍通道和适老化服务设

施。这样的设计包容性强化了社区融合，使区域文化资

本真正成为凝聚老中青三代居民的桥梁。居民不仅是活

动的参与者，更成为社区文化塑造与传承的积极推动

者。在这一过程中，社区内部产生了强烈的心理认同和

文化自豪，推动情感联结在日常生活中不断深化。

总之，从文化资本到情感联结的转化，并非只是资

源展示，更是一种持续互动、共建共享的社区内部机

制。它提升了居民特别是老年群体的生活满意度，构建

了有温度、有活力的地方认同感，为城市品牌和后续资

源凝聚奠定了重要基础。

2.3  从情感联结到外显品牌
基于文化认同构建的情感联结外化为一种城市品牌

形象，其作用不仅表现在社区居民的主动传播，还体现

在吸引游客、人才、投资等城市竞争的重要资源，

“烟火拾里”社区改造项目以情感联结为切入点，通

过创新性地融合传统文化与现代商业模式，实现了品牌

价值的外显与社区商业的升级转型。以“百年王开”和

“大壶春”为代表的老字号品牌，不仅承载了居民对南

京路的集体记忆，更以其独特的视觉符号与经典产品强

化了情感链接。王开照相馆通过展示家庭肖像墙，将金

婚纪念、麟儿满月等人生重要节点具象化，用视觉叙事

唤起居民对生活里程碑的共鸣。这些店铺已超越单纯的

商业服务场所，成为记录居民生活史与社区情感互动的

文化媒介，为品牌积累了深厚的文化底蕴和人文温度，

使其成为老字号品牌与居民情感纽带的象征。

“烟火拾里”还通过“老字号·新生活—安心市集”

等创新形式，将情感联结转化为品牌的外显价值，打造

了独具人文魅力的社区生活中心。 “烟火拾里”的设计

唤醒了老上海人的集体记忆，一位老上海人在访谈中提

到“把咱上海老弄堂的烟火气息找回来了”，青砖墙、

石库门窗棂和上海话霓虹灯标语都让他倍感亲切。一位

来沪养老的外地老人表示，尽管不太熟悉上海话，但这

些暖心标语让他感到亲切，他的孙子也逐渐习惯了这里

的“城市脉络”。年轻一代认为，“烟火拾里”将“烟

火气”和“城市质感”结合得很好。访谈表明，“烟火拾

里”在延续本土文化符号的同时，通过灵活的空间和服务

设计，激发了不同年龄层的参与热情，帮助社区品牌从

“有形符号”走向“情感共创”并形成“外显品牌”。

3 结论

本研究以上海浦东潍坊社区为例，探讨了文化认同

通过符号识别、行为实践和情感共鸣等路径，促进社区

居民归属感和地方认同的形成，并进一步推动了社区公

共设计向城市竞争力的转化。实证证明，文化认同的构

建应深植于居民日常生活场景之中，通过真实的社群互

动与文化体验实现情感共鸣，而不仅仅依赖于表层的文

化符号堆砌。具备本土文化特征且贴近居民需求的公共

设计，可以提高社区凝聚力，为城市软实力建设和文旅

经济发展提供持续动力。

文化认同、公共设计与城市竞争力三者之间存在着

紧密的逻辑联系。文化认同是构建城市软实力的重要基

础，通过符号识别、行为实践与情感共鸣等路径，不

仅能够增强社区居民的归属感，还为城市形象塑造提供

了坚实支撑。公共设计作为文化认同的重要媒介，不仅

通过优化空间环境与文化场景，将抽象的文化价值具体

化，更进一步驱动了城市品牌传播与资源吸附力提升。

实证案例表明，贴近居民生活、结合地方文化特色的公

共设计，能够有效促进文化资本向情感联结的转化，为

城市长期发展注入持久动力。本研究提出的“文化资

本—情感联结—城市品牌”传导机制，为理解文化认同

如何内化为城市竞争力提供了新的理论视角。
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