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重庆电视台全频道高清播总控系统安全播出应急预案

余立柱
重庆广播电视集团（总台） 重庆 401147

摘� 要：应急预案是应急响应的依据，是成功处置突发事件的重要保证，为增强我台电视播出系统值班人员应急

处置的快速反应能力，确保广播电视的安全优质播出，根据国家广电总局有关文件精神要求，按照“统一领导、 平战

结合、运转高效、高度负责”的工作原则，结合我台播出工作实际，梳理本应急预案。

关键词：全高清播出系统 播出应急措施

1 本播出系统的系统框架

1.1  播出系统概述
重庆广播电视电视播出系统采用全高清设计，共建设

18套播出系统(其中15套采用切换台为核心的播出系统，3
套采用ALL IN ONE为核心的播出系统)，满足集团现有13
个频道的各种播出业务需求，另外5套播出系统为备份系
统。重庆卫视采用高标清同播模式，同时输出高清和标清

信号，其余12个在播频道采用全高清播出模式，播出系统

只输出高清信号，下游单位所需的标清信号通过编码器实

现。系统内3X1切换开关具备响度控制功能。
1.2  高标清同播系统
采用高清切换台PGMCLEAN (不带台标，带字幕图

层)信号下变换，再进入标清切换台进行播出，CCTV.1高
清信号接入高清切换台，CCTV.1标清信号接入标清切换
台。主备末级视分分别送往下游单位技术中心、有线网

络公司、新媒体公司、监测台等。系统结构如图。
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1.3  以切换台为核心的高清播出系统
三个频道切换台共用一个机箱， 共享64路输入信

号，利用机箱矩阵输出板卡实现三个频道信号的调度和

监控。矩阵板卡和切换台板卡独立设置，各播出通道切

换独立控制，无单一故障点，这样设计既能充分共享信

号资源，结构简单集约化:同时分散了播出风险，提高了
播出安全。系统结构如图:

2 本播出系统设备方面应急措施

2.1  技术设备故障的应急措施
2.1.1  同播频道切换台应急措施
（1）如果高标清同播频道的高清 主切换台出故障应

交明通过南清3102开关的强到高清备切换台播出，同时
通过标清3x1切换开关切换到标清各切要台播出。
（2）如果主、备高清切换台都出故障，应立即用高

清3x1切换开关和标清3x1切换开关切换风光垫片应急播
出:应急播出的同时，启用备份频道二，再按照“高标清
同播频道播出系统倒换至备份频道二操作流程”完成后

续操作:
（3）如果高标清同播频道的标清主切换台出故障，

应立即通过标清3xl切换开关切换到标清备切换台播出;
（4）如果主、备标清切换台都出故障，立即使用跳

线将主、备高清下变换器输出口[A02机柜、第35U跳线架
第5 (主)6 (备)上孔]分别跳至标清主、备末级视分输入口
[AO4机柜、第37U跳线架第9(主) 19(备)下孔]， 直接跳过
主、备标清切换台和主、备31切换开关，其后再采取进
一步的处置措施。

2.1.2  高清频道切换台故际应急措施
如果高清频道看的中出走切换台出数障应立即通过

2切换开关切换到备切给合精出。如果主、备切换台都
出故障，应立即用3x1开关切换到风光垫片，确保播出
不间断。应急播出的同时，启用备份频道三，再按照

“高清频道播出系统倒换至备份频道三操作流程”完成

后续操作

2.1.3  应急切换开关3x1故障应急措施
若各频道3xI切换开关出故障，应使用跳线跳过该故

随3x1切换开关，同时电话通知下游单位，提示其使用信
号正常的线路播出。

应急操作原则如下:若主3x1切换开关故障，应从故障
频道主切换台输出卡PGMI (位于故障频道输出跳线架第1
路上孔)跳线至该频道主末级视分输入口(位于故障频道输
出跳线架第9路下孔):若备3x1切换开关故障，应从故障频
道主切换台输出卡PCIM2(位于故障频道输出跳线架第2路
上孔)跳线至该频道备末级视分输入口(位于故障频道输出
跳线架第19路下孔)。应急操作中切忌因故障设备分析判
断不清而冒目操作造成正常线路的传输中断

2.1.4  硬盘播出时处置措施
（1）高标清同播频道硬盘故障处置措施
高标清同播频道在使用硬盘信号源时，若主硬盘信

号发生异常，在备硬盘信号正常时，立即分别使用高清

3xl切换开关和标清3x1�切换开F关切换到备切换台，输
出即为备硬盘信号:若主备硬盘信号均异常，在第三备硬
盘信号正常时，立即在高清切换台面板上将输出 切为第

三备份硬盘通道，并在高清切换台面板上按下“AUTO 
0FF”按键(此时播出软件丧失自动切换功能，若待播节
目为非硬盘信源，需要手动切换) ;如果三个硬盘通道均异
常，应在高清3X1切换开关和标清3x1切换开关上切出循
环垫片，等查明情况后再恢复正常播出。

（2）高清频道硬盘故障处置措施
高清频道在播出硬盘信号源时，若主硬盘信号发生

异常，在备硬盘信号正常时，立即使用3x1切换开关切换
到备切换台，输出即为备硬盘信号;若主备硬盘信号均异
常，立即在3x1切换开关上切到循环垫片，等查明情况后
再恢复正常播出。

2.1.5  末级视分故障应急措施
若各频道末级视分板卡出故障，应使用相同型号备

份板卡予以更换。

3 本播出系统节目及信号源应急措施

3.1  转播中央电视台重要时政和新闻联播节目应急
措施

3.1.1  信源使用规范
（1）高清频道信号使用规范如下:
主用: CCTVA(CCTV-1HD中星6A)  备份1:�EXT1�

(CCTV-1 SD光纤上变换)
备份2:CCTVB(CCTV-1HD  国干光纤) 
（2）、高标清同播频道信号使用规范如下:
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标清频道使用高清频道的下变换信号 ，若下变换信

号异常时使用标清频道切换台上的标清CCTVA或CCTVB
3.1.2  信号中断处理措施
在转播过程中，对高清频道，当主用信号发生中断

时，应立即将切换台切换到正常的备份信 号源;当所有主
备信号源同时中断时，才切换到本台的垫播风光信号源:对
高标清同播频道，此类转播应遵守双人双岗工作原则，上

述应急切换操作应由双人各负其责，根据实际情况，分别

在高清切换台和标清切换台上完成。应急处置完成后，立

即按规定流程汇报，等待下一步的处置指令。

转播中央台时政节目时，应将待播的节目一律设置

为“触发”。转播节目结束后，触发播出下一档节目。

3.1.3  非法信号应急措施
以下紧急情况，值班人员先处置，后汇报:
1.出现明显“法轮功”等反动邪教组织的声音画面，

立即切换到垫播安全面面:
2.出现明显反党反政府反社会言论的声音画面及字

幕，立即切换到垫播安全画面:
3.字幕系统出现明显反动字幕内容下键切出:
4.重庆卫视或重庆新闻频道播出的本台《重庆新闻联

播》节目中，中央领导、市领导出像画面上叠加有与节

目内容明显不符的字幕，用预先做好的模板遮挡;其它节
目和其它频道遇此类情况，切换到垫播安全画面;

5.转播中央电视台重要时政和新闻联播节目时，若
CCTV-1信号源被非法截播，首先按顺序使用3.1.1中提及
的各路备份信号源:若所有信号源都被截播，切换到本台
的垫播风光信号源。

3.2  直播节目的应急处置措施
3.2.1  延时直播
使用延时直播的节目必须同时使用主、备延时设备

完成信号的延时操作，以确保直播的安全。频道监播人

员负责延时前信号的内容和安全，如遇异常情况务必提

前、 准确通知值班长，频道值班人员按照频道监播人员

的指令进行应急处置。

频道播出使用主路延时信号，频道值班人员应随时

监视主、备路延时后信源，当主路信号异常时立即切换

到备用信号，当主备信号源同时发生故障时应立即切换

到相应的垫播信号源。

3.2.2  新闻类台内演播室直播
新闻类台内演播室直播的节目必须采用主备信号源

同时接入播出系统，首先使用主信号源:主信号源异常，
立即切换备分信号源:若主备信号源均出现异常，切换到
本台的垫播风光信号源。

4 电源应急处理流程

由于UPS自身具备静态旁路功能，UPS一.般性故障不
会导致后级设备失电。本预条仅适用于UPS发生故障且静
态旁路功能失效的情况。

机房设备UPS供电按照广电总局62令，采用来自广电
大厦配电房两路不同专用工艺变压器的独立低压供电回

路，通过4路专用电缆送到播出机房后，经过两个ATS倒换
器(具备自动、手动互投功能)，分别进入主备UPS,形成主
备独立的双母线:所有负荷采用UPS供电，UPS电池组后备
时间满足实际负荷工作60分钟以上;播出系统和总控系统的
主备播出设备、双电源播出设备分别接入不同的UPS。

UPS电源系统应急操作流程如下图

5 应急处理报告程序

如果广播电视节目播出中出现上述技术设备故障或信

号源出现非法信号，播出值机人员和值班长应立即按上述

应急操作流程的规定进行处理。同时，按照集团统-一规范
的“安全播出信息通报流程”向集团(总台)安全播出传输
指挥部调度室报告情况，并请示进一步的处理措施。

6 结束语

综上所述此安全播出应急预案为本台值班人员在处

置突发故障方面起到十分重要的指导作用。应急处置方

式应按照具体情况来处理，没有固定的参考模式。当然,
应急方案最终是以人为最高控制权的，只有充分调动人

的主观能动性，加强播出人员的责任意识和业务素质，

提高应对突发事件的应急处置能力，才能保证电视节目

的安全播出。
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