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融媒体网络视频会议中音频交互技术的应用

张旭阳 郭 飞 丁家琳 张元龙
辽宁省气象信息中心 辽宁 沈阳 110000

摘� 要：融媒体网络视频会议中的音频交互技术在提高音频质量和交流效果方面发挥了重要作用。噪声抑制、回

声防护和音频增强等技术可以降低背景噪声、消除回声干扰和提升音频质量。此外，未来的音频交互技术还将融合虚

拟现实、增强现实和智能语音助手等技术，提供沉浸式的音频体验、智能化的语音助手和个性化的音频调整。
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1 融媒体网络视频会议概述

融媒体网络视频会议是一种通过互联网进行远程多

方实时交流和协作的会议形式。它集成了视频、音频、

文档共享、屏幕共享等多种媒体和功能，为用户提供了

高效便捷的会议体验。首先，它打破了时间和空间的限

制，参会人员可以通过互联网随时随地进行会议，方便

快捷。其次，它支持多种媒体的交互，参会人员可以通

过视频进行面对面的交流，通过音频进行语音对话，通

过文档和屏幕共享实现信息的共享和展示。再次，它具

有高清晰度和稳定性，保证了会议的质量和流畅性。最

后，融媒体网络视频会议还支持多方会议，多个参会者

可以同时参与讨论与交流，提高了沟通效率。在融媒体

网络视频会议中，音频交互是非常重要的一部分[1]。随着

网络技术的不断发展，融媒体网络视频会议及其音频交

互技术将继续完善和拓展，为各行业的会议和协作提供

更广阔的应用场景。

2 融媒体网络视频会议中的音频交互需求

融媒体网络视频会议中的音频交互需求是指在会议

过程中，参会人员对音频交流的特定要求和期望。这些

需求主要体现在语音质量、实时性、环境适应性和多方

协同等方面。（1）语音质量是音频交互的基本要求。
参会人员希望通过音频交流能够清晰、准确地传递思想

和观点，以确保信息的传递和理解。高质量的音频交互

需要具备清晰、自然、无失真的特点，能够准确再现人

声，避免噪音、回声和杂音的干扰。（2）音频交互需
要具备实时性。在会议中，参会人员需要进行实时的语

音对话，达到不间断的交流效果。音频交互技术需要能

够实时采集、传输和播放音频数据，保证时延尽可能地

低，以使交流更加顺畅、自然。（3）参会人员需要音频
交互具备一定的环境适应性。会议时，参会人员的环境

可能各不相同，例如有的人在安静的办公室，有的人在

嘈杂的环境中。因此，音频交互技术需要具备适应性，

能够自动调整音频的增益、降噪等参数，以适应不同的

环境，提高语音的可听性和理解度[2]。（4）音频交互在
多方会议中需要支持多方协同。多方会议中可能有多个

参会人员同时进行语音交流，音频交互技术需要支持多

方混音和分离，确保参会人员的语音能够清晰地传达给

其他与会人员，避免交叉干扰。

3 音频传输的原理和技术

音频传输是指将声音信号从发送端传输到接收端的

过程，其核心原理是将声音信号转换成电信号，并通过

信道进行传输。（1）模拟音频传输：模拟音频传输是
指直接将声音信号的模拟电信号传输到接收端。具体过

程包括声音的采样、量化和编码。采样过程中，按照一

定频率对声音信号进行抽样获取离散的采样值；量化过

程中，将采样值映射为固定数量的离散量化级别；编码

过程中，将量化后的值转换为二进制码流进行传输。模

拟音频传输具有简单直接的特点，但受到噪声、失真等

干扰，限制了传输质量。（2）数字音频传输：数字音
频传输是将声音信号进行数字化处理后再进行传输。具

体过程包括声音的采样、量化和编码。与模拟音频传输

相比，数字音频传输在采样过程中采用更高的采样率和

更多的量化级别，可有效提高声音的保真度。在编码过

程中，常用的编码算法包括脉冲编码调制（PCM）、脉
冲编码调制（PCM）和压缩音频编码（如MP3、AAC
等）。数字音频传输具有较高的抗干扰性和传输质量，

同时可实现数字信号的高效压缩与存储。（3）数据压缩
传输：为了提高传输效率和节省带宽，音频传输中常采

用数据压缩技术。数据压缩技术主要分为有损压缩和无

损压缩两种。有损压缩通过对音频信号中冗余和感知不

敏感的信息进行削减，以达到减少数据量的目的。无损

压缩则通过压缩算法对音频信号进行编码，使数据压缩

后仍能完全恢复原始信号。（4）网络音频传输：随着互
联网技术的发展，音频传输也逐渐过渡到网络环境中。
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网络音频传输主要通过IP网络进行数据传输。传输过程
中，音频信号经过数字化后被分组封装成数据包，并通

过网络协议进行传输[3]。

4 融媒体网络视频会议中音频交互技术的应用

4.1  实时音频传输
在融媒体网络视频会议中，实时音频传输技术扮演

着重要的角色。它使参会人员能够实时地进行语音交

流，以达到更加立即、直观、自然的沟通效果。通过实

时音频传输，会议参与者可以即时地表达自己的观点、

发表意见，进行即时的问答和讨论，增强了会议的互动

性和实时性。实时音频传输技术主要包括音频编解码、

传输控制、延迟控制和带宽优化等技术。音频编解码技

术通过对音频信号进行压缩和解码，减少数据量和带宽

占用，提高传输效率和质量。传输控制技术通过控制音

频数据的传输速率，确保音频数据能够实时地传输到接

收端，减少传输延迟。延迟控制技术通过减少传输过程

中的延迟，使音频信号的传输更加及时和同步。带宽优

化技术通过调整音频数据的编码方式和传输参数，以提

高带宽利用率和传输效率。实时音频传输技术的应用不

仅涉及单方向的语音通信，还包括多方会议中的音频交

流[4]。通过实时音频传输技术，多方参会人员可以同时进

行语音交流，实现多方混音和分离，确保参会人员的声

音能够清晰地传递给其他与会人员，避免交叉干扰，提

高会议的效率和协同性。

4.2  回声抵消技术
回声抵消技术是为了解决音频传输过程中可能出现的

回声问题而开发的一种技术。在融媒体网络视频会议中，

回声通常是由于扬声器将音频信号播放出去后，又被麦克

风接收到，产生的一种干扰。这会导致与会者听到自己的

声音或其他与会者的声音的回声，影响音频的清晰度和可

听性。为了消除回声干扰，需要使用回声抵消技术。回声

抵消技术通过对回声信号进行分析、预测和抵消，来减少

或消除回声的影响。具体而言，回声抵消技术会根据从麦

克风接收到的音频信号，模拟出预测的回声信号，然后将

预测的回声信号从扬声器输出的音频信号中抵消掉，从而

减少回声的产生。回声抵消技术不仅可以用于参会人员之

间的音频交流，还可以用于音频会议中的语音识别、音乐

播放和语音转文本等方面。通过应用回声抵消技术，可以

提高音频的清晰度和可听性，减少回声的干扰，使参会人

员能够更好地理解和交流。

4.3  噪声抑制技术
在融媒体网络视频会议中，参会人员可能面临各种

各样的背景噪声干扰，如环境噪声、风扇声、键盘敲击

声等。这些噪声会降低音频信号的清晰度和可听性，

影响参会人员的理解和交流效果。为了提高音频质量，

需要使用噪声抑制技术。噪声抑制技术通过对音频信号

进行实时分析和处理，检测和抑制噪声成分，以提高音

频信号的信噪比。具体而言，噪声抑制技术会通过计算

噪声的频谱特征和声音信号的频谱特征，将噪声成分从

音频信号中分离出来，并对分离出的噪声进行抑制或降

低，以减少噪声对音频信号的干扰。噪声抑制技术可以

应用于参会人员之间的音频交流，也可以用于音频会议

中的语音识别、语音合成和音乐播放等方面。通过应用

噪声抑制技术，可以提高音频的清晰度和可听性，使参

会人员能够更好地理解和交流[1]。

5 融媒体网络视频会议中音频交互技术的优化策略

和发展趋势

5.1  融媒体网络视频会议中音频交互技术的优化策略
和建议

在融媒体网络视频会议中，音频交互技术的优化对

于提供清晰、稳定的音频体验和有效的交流至关重要。确

保会议参与者具备足够的带宽来支持高质量的音频传输。

优化带宽分配和调整，以保证音频的实时传输和高保真度

的还原。选择适用于音频传输的先进技术和编解码算法，

如宽带音频编解码器（WidebandAudioCodec）或者更高级
别的高清音频编解码器。这些技术可以提供更清晰、丰满

的声音效果。采用噪声抑制技术降低背景噪音对音频的干

扰。利用数字信号处理（DSP）算法，检测和减弱环境噪
声以提高语音清晰度。使用多麦克风阵列提供更好的方向

性录音，以减少杂音和回声。使用回声防护技术去除回声

干扰。回声抵消算法和自适应滤波器可以检测和消除回

声，确保音频信号清晰无回音。使用音频增强技术来提升

音频的质量和清晰度，比如音频频率调整、音量增益和动

态范围控制。这些技术可以使音频更加饱满、平衡，提高

参会人员的听觉感受。建议在会议过程中进行实时监测和

调整音频参数，例如音量平衡、回声抵消等，以确保参会

人员的声音清晰可闻，并适应不同的会议环境。确保网络

连接的稳定性，避免网络抖动和延迟对音频质量的影响
[2]。尽可能使用有线网络连接和稳定的宽带，或者采用虚

拟专网（VPN）等网络优化技术。在会议前提醒参会人员
关注音频的重要性，如使用合适的麦克风、调节合适的音

量等。提供相应的培训和支持，确保他们能正确使用音频

设备和技术。

5.2  融媒体网络视频会议中音频交互技术的发展趋势
和创新方向

在融媒体网络视频会议中，音频交互技术的发展一
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直处于不断创新和演进的过程中。（1）超高清音频：
随着技术的进步，人们对音频质量的要求越来越高。超

高清音频将成为未来的发展方向，以提供更加逼真、细

腻的音频体验。通过更先进的编解码算法和高清音频设

备，可以实现更高的采样率和比特率，进一步提升音频

的清晰度和还原度。（2）三维空间音频：利用立体声技
术，将音频传输模拟到三维空间中，使参会人员能够感

受到来自不同方向的声音。这种创新能够提供更加沉浸

式的音频体验，增强交流的真实性和互动性，使参会人

员能够更好地感受到会议现场的氛围和存在感。（3）智
能音频处理：随着人工智能和机器学习的发展，音频交

互技术也开始融入智能化的处理和分析。通过智能音频

处理算法，可以自动识别和消除背景噪声、回声和其他

干扰因素，使音频质量更加清晰，同时也能够智能地调

整音频参数和增强音频效果，为参会人员提供更好的听

觉体验。（4）音频分离和个性化：个性化音频技术可以
根据参会人员的需求和喜好，对音频信号进行智能分离

和个性化调整。例如，对于多人会议，可以通过音频分

离技术将不同参会人员的声音分别提取出来，使每个人

的声音更加清晰可听。同时，可以根据参会人员的个人

喜好和需求，对音频进行个性化的调整，如音量、音色

等[3]。（5）强化互动性：未来的音频交互技术将更加注
重互动性的强化。通过增加音频特效、语音识别和合成

技术的应用，可以实现更自然、即时的互动效果。

5.3  融媒体网络视频会议中音频交互技术在未来的应
用前景

融媒体网络视频会议中音频交互技术在未来具有广阔

的应用前景。（1）虚拟现实与增强现实：随着虚拟现实
（VR）和增强现实（AR）技术的快速发展，音频交互技
术将与这些技术结合，为参与者提供更加沉浸式的会议体

验。通过将3D音频与VR/AR相结合，参会者可以感受到
身临其境的音频效果，增强与其他参会者之间的互动和合

作。（2）自适应音频：未来的音频交互技术将更加自适
应参会者的需求和环境条件。根据不同会议场景和参会者

的个性化需求，音频交互技术可以智能地调整音频参数和

音效，以提供更好的音频体验。参会人员无需担心环境噪

音或回声，而能够享受到清晰、逼真的音频效果。（3）
智能语音助手：随着智能语音助手技术的快速发展，未来

的音频交互技术将更加智能化。会议中的智能语音助手可

以根据参会者的口头指令实时进行转译、整理会议记录，

并根据会议内容提供自动化的建议和行动方案，提高会议

效率和决策效果[4]。（4）音频数据分析：未来的音频交
互技术将能够对音频数据进行更深入的分析和挖掘。通过

对音频内容和音频数据的深入分析，可以提取会议中的重

要信息和关键洞察。这种分析可以帮助企业更好地理解参

会者的意图和需求，优化会议管理和决策过程。（5）个
性化音频体验：未来的音频交互技术将更加注重个性化体

验。音频交互技术可以根据每个参会者的偏好和需求进行

自定义调整，比如音色、音量、语速等，并根据每个人的

听觉习惯和喜好提供个性化的音频效果。这将提高参会者

的参与度和满意度。

结束语

融媒体网络视频会议作为一种便捷、高效的远程交

流方式，已经成为了各个领域的标配。其中，音频交互

技术是会议中的重要组成部分，它不仅关系到会议的音

频质量，也直接影响了与会者的交互体验。未来，随着

技术的不断进步和创新，相信音频交互技术在融媒体网

络视频会议中的应用将更加成熟和完善，为远程交流带

来更加便捷、高效、优质的体验。
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