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AI技术在电子信息技术领域的实施

贾大伟
青岛西海岸智慧城市建设运营有限公司Ǔ山东Ǔ青岛Ǔ266400

摘Ȟ要：AI技术在电子信息技术领域得到广泛实施，其应用涉及智能制造、智能通信、智能物联网及智能消费电
子等多个方面。通过集成物联网、大数据等技术，AI实现了生产过程的智能化、网络优化及个性化服务。在物联网
中，AI助力设备自主学习与优化，提升数据采集与分析精度。此外，AI还显著提升了智能手机、智能家居等消费电子
产品的智能化水平。AI技术的实施推动了电子信息产业的创新发展。
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引言：随着科技的飞速发展，AI技术已成为电子信
息技术领域的一股重要力量。其独特的智能处理与分析

能力，为电子信息技术带来了前所未有的变革。AI技
术在电子信息领域的应用，不仅提升了设备的自动化与

智能化水平，还促进了产业升级与技术创新。本文旨在

探讨AI技术在电子信息技术领域的实施现状、挑战与对
策，以期为该领域的未来发展提供参考与借鉴。

1��AI 技术的核心进展

1.1  深度学习技术的突破
（1）构建更深、更复杂的神经网络模型：随着算力

提升与算法优化，神经网络层数从早期几十层增至数千

层，如ResNet通过残差连接解决梯度消失问题，实现超
深网络训练；Transformer架构引入自注意力机制，打破
传统CNN、RNN的局限，支持并行计算，为复杂模型搭
建奠定基础，推动模型从“浅层学习”向“深层理解”

跨越。（2）在图像识别、语音识别等领域的准确率超过
人类平均水平：图像识别中，ImageNet竞赛模型错误率
降至1%以下，远超人类5%的平均水平，可精准识别微小
物体细节；语音识别领域，实时转录准确率突破98%，方
言、嘈杂环境下识别能力显著提升，已广泛应用于智能

助手、会议记录等场景。

1.2  自然语言处理（NLP）技术的创新
（1）基于Transformer架构的BERT、GPT等预训练语

言模型的出现：BERT采用双向预训练，能深度理解上下
文语义；GPT系列通过自回归生成模式，实现连贯文本创
作，模型参数规模从亿级跃升至万亿级，具备更强的语

言泛化能力，开启“预训练+微调”的NLP开发新模式。
（2）提升文本分类、情感分析、机器翻译等NLP任务的
性能：文本分类准确率提升至95%以上，可快速筛选海量
文档；情感分析能精准识别文本中的细微情绪倾向，助

力企业舆情监测；机器翻译在小语种场景下BLEU值提升

30%，接近专业人工翻译水平[1]。

1.3  计算机视觉技术的发展
（1）模拟人类视觉系统，实现对图像、视频的理解

与分析：通过多模态融合技术，结合图像像素信息、语

义标签与场景知识，模型可像人类一样解读图像深层含

义，如从医学影像中识别病变特征，从监控视频中分析

人物行为逻辑。（2）在物体识别、人脸识别、场景理解
等方面的性能显著提升：物体识别支持万类目标实时检

测，误检率降低50%；人脸识别在低光照、遮挡场景下准
确率超99.5%，符合金融级安全标准；场景理解能自动生
成图像语义分割图，为自动驾驶、AR/VR等领域提供关
键技术支撑。

2��电子信息技术的革新

2.1  5G通信技术的出现与革新
（1）5G相比4G的优势（更高的带宽、更低的时延、

更强的连接能力）：5G峰值带宽达10Gbps，是4G的10倍
以上，可支持超高清视频、VR/AR等大流量业务流畅传
输；端到端时延低至1毫秒，仅为4G的1/50，满足自动驾
驶、远程医疗等对实时性要求极高的场景；每平方公里

连接数突破100万个，是4G的10倍，能支撑海量物联网
设备同时在线，构建万物互联的网络基础。（2）为AI技
术的广泛应用提供通信支撑：5G的高带宽可快速传输AI
模型训练所需的海量数据，如智慧城市中遍布的摄像头

数据，能实时上传至云端AI系统进行分析；低时延保障
AI决策的即时反馈，如工业机器人通过5G连接AI控制系
统，可瞬间响应生产指令；强连接能力则让AI技术渗透
到更多终端设备，如智能家电、可穿戴设备等，实现AI
应用的规模化落地。

2.2  物联网技术的创新应用
（1）智能感知、识别技术与普适计算等通信感知技

术的结合：物联网通过传感器、RFID等智能感知设备
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采集物理世界数据，结合图像识别、指纹识别等技术实

现精准身份核验与环境监测；同时融入普适计算技术，

让设备在无需人工干预的情况下，自动完成数据处理与

指令执行，如智能农业中的土壤传感器，可实时感知湿

度、肥力，并联动灌溉设备自动补水施肥。（2）在智慧
城市、智能制造、智能家居等领域的应用日益广泛：智

慧城市中，物联网可实现交通信号灯智能调控、管网泄

漏实时监测，提升城市管理效率；智能制造领域，通过

物联网连接生产设备与AI系统，能实现生产过程实时监
控与故障预警，降低生产成本；智能家居场景下，物联

网将家电、安防设备互联互通，用户可通过手机APP远程
控制，打造便捷舒适的居住环境[2]。

2.3  大数据与云计算的融合
（1）为数据处理与分析提供前所未有的计算能力：

云计算通过分布式架构整合海量服务器资源，形成可弹

性扩展的计算集群，能快速处理PB级甚至EB级的大数
据。例如金融机构利用云平台，可在短时间内完成海量

交易数据的风险分析与用户信用评估，为精准风控提供

支撑。（2）降低大数据处理的成本，推动数据挖掘、
机器学习等技术的创新与发展：企业无需投入巨资搭建

自有数据中心，通过租赁云服务即可获得强大的计算资

源，大幅降低硬件采购与维护成本；同时，云计算为数

据挖掘提供高效的算法运行环境，支持复杂机器学习模

型的训练与优化，如科研机构借助云平台开展AI药物研
发，可加速分子结构分析与药物效果预测，推动医疗技

术创新。

3��AI 技术在电子信息技术领域的实施策略

3.1  AI+5G通信的融合应用
（1）在智能制造、智慧城市、自动驾驶等领域的智

能化升级案例：智能制造领域，富士康郑州工厂通过

“AI+5G”打造智能产线，5G实现设备间毫秒级数据传
输，AI算法实时分析生产数据，可自动调整机械臂运行
参数，故障识别率提升至98%，生产效率提高30%；智慧
城市方面，深圳福田区部署“AI+5G”交通管理系统，
5G实时回传路口监控数据，AI动态优化信号灯配时，
高峰时段道路通行速度提升25%；自动驾驶领域，百度
Apollo自动驾驶车队借助5G低时延特性，实现车路协同
数据实时交互，AI算法快速处理路况信息，在复杂路口
的通行决策准确率达95%，已在多个城市开展自动驾驶出
行服务[3]。（2）分析融合应用对生产效率、城市治理、
交通出行等方面的提升作用：在生产效率上，“AI+5G”
打破传统工厂的数据孤岛，实现生产全流程智能化管

控，减少人工干预，降低生产误差，如汽车制造企业通

过该融合技术，生产线换型时间从8小时缩短至1小时；
城市治理层面，融合技术让城市管理更精准高效，除交

通管控外，还可应用于环境监测，AI通过5G传输的传感
器数据，实时分析空气质量、噪音水平，提前预警污染

风险，助力城市生态治理；交通出行领域，“AI+5G”推
动自动驾驶落地，减少人为驾驶失误，同时AI优化交通
路线规划，缓解交通拥堵，如滴滴出行结合该技术，为

用户推荐最优路线，平均行程时间缩短15%。
3.2  AI+物联网技术的创新实践
（1）推动物联网设备的智能化、自主化：AI赋予物

联网设备自主决策能力，通过边缘计算技术，让设备在

本地完成数据处理与分析，无需依赖云端指令。例如智

能门锁集成AI算法与物联网模块，可自主学习用户指纹
特征、开锁习惯，误识率降至0.001%，同时能根据物联
网感知的环境数据（如门窗状态、室内温湿度），自动

调整安防模式；工业物联网中的智能传感器，搭载AI芯
片后，可自主识别设备运行异常振动、温度变化，实时

发出故障预警，无需人工定期巡检。（2）在智能家居、
智能制造等领域的数据采集与分析优化案例：智能家居

领域，小米全屋智能系统通过“AI+物联网”优化数据
应用，物联网设备（如温湿度传感器、智能家电）实时

采集家庭环境与设备运行数据，AI算法分析用户使用习
惯，自动调节室内温度、灯光亮度，如当传感器检测到

用户入睡后，AI可联动空调降低风速、关闭客厅灯光，
提升居住舒适度；智能制造领域，三一重工长沙智能工

厂的“AI+物联网”系统，通过遍布车间的物联网设备
采集生产数据（如设备能耗、零部件加工精度），AI对
数据进行多维度分析，不仅能优化生产流程，还能预测

零部件使用寿命，提前备货，减少因缺货导致的生产停

滞，工厂设备利用率提升20%，库存成本降低15%[4]。

3.3  AI+大数据与云计算的融合趋势
（1）推动数据处理与分析的智能化、实时化：三者

融合构建“智能云”体系，云计算提供算力与存储，AI
挖掘数据价值。如腾讯云“政务大脑”整合政务大数

据，依托云计算实现海量数据存储，AI实时分析人口流
动、公共服务需求，1秒内完成百万级数据运算，为疫情
防控、政务窗口排班提供决策支持；电商平台拼多多通

过该技术，实时分析用户购物数据，AI精准推荐商品，
推荐转化率提升32%，大促期间订单处理效率提升50%，
避免系统卡顿。（2）分析融合趋势对数据挖掘、机器学
习、数据分析等领域的促进作用：数据挖掘领域，融合

技术突破传统局限，AI在云计算支撑下处理视频、音频
等非结构化数据，如医疗领域通过该技术分析医学影像
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与病历，挖掘疾病与基因关联，助力癌症早期诊断准确

率提升30%；机器学习方面，云计算缩短模型训练周期，
如阿里达摩院训练图像识别模型，借助云算力，训练时

间从72小时缩短至8小时，模型精度提升15%；数据分析
领域，AI自动生成报告、识别异常，如银行通过该技术
分析企业财务数据，自动识别风险点，信贷审批时间从3
天缩短至4小时，审批效率大幅提升。
4��AI 技术在电子信息技术领域实施的挑战与对策

4.1  技术挑战
（1）数据隐私与安全问题：“AI+电子信息”融合

场景下，数据采集覆盖用户行为、设备参数等多维度信

息，安全风险显著增加。例如智能家居设备采集的家

庭活动数据，若传输或存储环节防护不当，易被黑客窃

取；智能制造中“AI+物联网”系统的生产工艺数据，
一旦泄露可能导致企业核心技术外流。同时，5G与云计
算推动数据跨平台流转，传统加密技术难以应对多节点

安全漏洞，进一步放大隐私泄露与数据篡改风险。（2）
AI算法的可解释性与透明度问题：主流深度学习算法呈
“黑箱”特性，决策逻辑难以解读。如自动驾驶系统依

赖AI判断路况，若出现事故，无法清晰追溯错误决策的
成因；金融领域“AI+大数据”风控模型拒绝贷款时，无
法向用户说明具体依据，既损害用户权益，也给监管审

查带来阻碍。此外，算法透明度不足易滋生偏见，如招

聘AI系统若训练数据存在偏差，可能无意识歧视特定群
体，却因“黑箱”特性难以察觉修正。

4.2  对策建议
（1）加强数据隐私与安全保护技术的研发与应用：

重点推进联邦学习、差分隐私技术落地，如医疗领域通

过联邦学习，让医院在本地处理数据、仅共享模型参

数，兼顾隐私保护与模型精度。同时，针对5G、物联网
场景研发轻量级加密算法，适配终端设备算力；构建数

据全生命周期管理体系，企业可部署数据脱敏系统，对

身份证号、生产机密等敏感信息实时处理，降低泄露风

险。（2）提高AI算法的可解释性与透明度，推动AI技术
的规范化发展：研发可解释AI（XAI）技术，如用可视化
工具呈现神经网络决策过程，自动驾驶企业可嵌入紧急

情况决策规则，便于事故追溯。制定算法行业标准，要

求企业公开算法原理与训练数据来源，金融监管部门可

推行AI风控模型备案制，审核模型公平性。此外，联合
高校、企业搭建算法评估平台，通过第三方检测推动技

术合规发展。

结束语

综上所述，AI技术在电子信息技术领域的实施展现
出巨大的潜力和价值，推动了智能制造、智慧城市、物

联网及大数据处理等多个方面的革新。然而，伴随其广

泛应用，数据隐私与安全、算法可解释性等挑战也日益

凸显。未来，我们需持续加强技术研发，提升AI技术的
安全性与透明度，同时制定行业标准与规范，确保AI技
术在电子信息领域的健康、可持续发展。
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