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视频会议系统关键技术及应用

张旭阳 王 帅 张元龙 郭 飞

辽宁省气象信息中心 辽宁 沈阳 110166

视频会议系统能够有效解决传统会议在时间与空间上的问题，缩短了企业、政府等决策层人物之间的距

离，实现了快速交流信息的目的，并大幅提升了决策速度以及工作效率。但视频会议系统因为自身技术特点的问题，

仍需要不断对其进行发展与改进，才能确保视频会议的稳定性。
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1 视频会议系统概述

把高清技术引进视频会议系统，在音频、视频信息

的传输效果上均有效填补了传统视频会议系统的缺陷，

不但促使画面极为清晰，语音与视频同步，且还能促使

会议成员具备最佳会议体验。并且，视频会议系统能把

图像内容清晰展现，能应用到测绘、医疗等行业，给此

类特殊性行业服务，改善其工作效率，确保工作质量。

另外，视频会议系统在高清时代达成了技术转型升级的

目的，某些企业在促进数字化建设期间，更为注重视频

会议系统的应用，不但可创设全新的会议环境，也可改善

会议效率。由于视频会议的会议内容常具有保密特征，因

此其安全性就很重要。现有的很多视频会议系统都属于专

用系统，许多行业部门也都使用自己的专用系统。而基于

互联网的桌面会议系统具有开放性的特征，但安全性无法

保证。在一定时期内，这两种系统会并存[1]。

2 视频会议系统关键技术 *

同步技术

在视频会议系统中，除了音频和视频媒体同步（唇

型同步），但由于多个用户通过以下方式获得不同区域

需要同步不同的媒体信息也显示，一般使用存储器缓

冲，时间戳的方法来实现信息同步。存储在接收缓冲区

的方法设置一些大小合适的内存，通过消除信息延迟差

异来自不同地区的信息存储。

网络传输技术

现有的各种通信网络支持不同级别的视频会议传输。

由于视频会议将不可避免地涉及多点通信和多链路通信和

其他连接，因此除了网络传输容量的要求，但也需要灵活

的网络控制和管理能力，因为视频有一个高速的大容量
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数据通信的功能，目前的IP通信网络不能完全满足视频通

信的要求，从而增加了传输协议的流量控制算法[2]。

数据压缩技术

数据压缩技术的运用是为了满足视频会议系统较大

的数据传输需求，视频会议系统中大量数据需要极高的

数据传输速度与之相匹配，然而目前技术条件下，数据

传输速度有限，无法达到要求的速度，因此对数据进行

压缩是十分必要的。数据压缩的过程当中，多媒体计算

机的数据处理量庞大。

视频编码

在视频编码的技术中，H.246是视频会议系统中的核

心编码标准。它的工作性质是对被高度压缩的数据改善

其压缩效率和图像质量。视频编码的流程分为三步，第

一步是通过对帧间和帧内的预测进行计算得出残差。第

二步是对计算出的残差进行量化和整数变换。第三步是

对进行量化和整数变换的残差做编码和输出。H.246的压

缩效率高于其他的编码技术，同时，因为H.246还存在较

强的容错性，对网络延迟、数据丢包、连接期间的卡顿

等问题可以进行有效的处理，确保视频会议在不同的网

络环境下，都可以顺利的进行[3]。

图像标准

视频会议要具备高清的图像标准。传统的普通视频

会议系统中，图像的清晰度较低，质量不好，没有一个

较为良好的会议体验。我国对视频会议的图像标准分为

两种，一种是1080p，一种是1080i。这里的1080是指在垂

直方位进行的1080条水平的扫描线。P是指每一行水平线

逐条进行扫描，i是指对每一行水平线隔行进行扫描，通

过高清的图像展现，让视频会议更加清晰、逼真[1]。

技术

该技术又被称之为双R协议，其中一个R代表的是

RTP，即实时传输协议，另一个R代表的是RTCP，即实

时传输控制协议。RTP最早是由国际互联网工程任务组
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（IETF）发布的，当时主要用其在互联网上进行媒体流

传输，该协议除了能够为会话提供时间信息之外，还能

实现流同步。RTCP协议可在进程间对控制信息进行交

换，对信息的传输质量进行管理，同时还能够对QoS进行

实时监测。双R协议位于传输层内，其基础是UDP，可实

现实时传输，RTCP基于UDP可为RTP提供控制服务。

技术

SDP即会话描述协议，它依附于应用层，归属于文本

协议的范畴，具有良好的扩展性。

在多方会话的过程中，SDP协议可为与会人员之间的

信息互传提供支撑。同时，还能协助服务器下达媒体控

制命令，据此实现对媒体设备的控制。SDP协议可在大规

模的网络系统中运行，适用于多种应用场景[2]。当前，基

于SIP协议开发的通信软件都对SDP协议进行了应用，以

此来实现媒体协商的功能。

音频技术

在确保视频效果能够满足当前视频会议系统的技术

要求后，音频系统在视频会议系统的总体结构上同样发

挥着至关重要的作用。这是由于视频会议系统是对当前

会议画面音视频的实时双向通信，其中任何一个环节出

现问题，都会对视频会议的整体效果带来负面影响。在

此过程中，如果音频通信受到干扰便会导致视频会议的

用户无法获得准确的音频信息，从而使会议的效果受到

影响。国内外在对音频技术的处理上具有不同的标准，

并且随着整体技术的提升而不断发展[3]。

3 视频会议系统的基本组成

多点控制模块

MCU多点控制模块是高清视频会议系统中非常关

键的组成部分，它在整个系统中起到了交换机的作用。

MCU多点控制模块主要由控制单元、接口单元以及媒体

处理单元共同构成。该模块在实际工作中能够完成视频

信号的采集以及处理。

视频会议终端

高清视频会议终端通常可以划分成两个部分：即硬

件终端以及软件终端。视频编码、解码器和音频编码、

解码器是视频会议终端中的重要组成部分。针对实际应

用场景的差异性，会议终端也被分成了一体式终端和分

体式终端等多种形式[1]。

网关

高清视频会议系统中，网关是必不可少的组成部

分，它实现了不同设备之间的连接，同时也实现了不同

网络之间的互联，因此，可以说网关的应用使得不同会

议场景同时召开提供了必要的基础。

4 视频会议系统的实际应用

视频会议系统的构建思路

随着多媒体和通信技术的快速发展，给视频会议系

统的构建提供了强有力的技术支撑。通过视频会议系统

可使人们的远距离通信问题得到有效解决。但从目前视

频会议系统的应用情况上看，系统在功能方面存在一些

不足之处，从而制约了其大范围推广使用。如系统硬件

的价格较高，一般的视频会议系统只能支持基于SIP协议

的客户端连接，其它类型的客户端则无法接入，这样限

制了应用范围[2]。同时，音视频的传输质量也并不十分理

想，常常会出现画面卡顿、声音断流等现象，严重影响

了用户体验。针对视频会议系统中存在的上述问题，文

中构建的视频会议系统，应当达到如下要求：开发成本

尽可能低，这样能够增强系统的应用性。系统应当能够

兼容多种客户端，满足主流通信的发展需要。对两种媒

体流控制方法进行融合，提高通话质量。除此之外，系

统还应当具备如下功能：创建新的会议、加入会议、会

议流程控制、结束会议等。

网络拓扑结构

视频会议网络以省级为中心，省级MCU通过专网与

分会场MCU互联互通，实现会议的多级级联。这样各接

入单位作为省级会议系统的分会场，可直接显示由省级

主会场发送的高清多画面以及双流画面。整个系统包括

省级会场、各地市县分会场以及为视频会议系统提供接

入、控制和服务的管理中心机房[3]。

客户端连接方式

在对视频会议系统进行应用的过程中，需要保证所

有客户端的有效连接，这样才能使视频会议顺利进行。

因此，在构建视频会议系统时，应当对客户端的连接方

式进行合理设计。由于本文开发的系统融合了多种通信

平台。所以，确保WebRTC客户端的接入是设计的重点。

具体的方法如下：在服务器端增加WebRTC与SIP信令的

转换网关，以此来使前者传输的信令可以直接转换为与

SIP终端信息格式相一致的信令，这样便可实现客户端与

服务器的信息交互。增加的信令转换网关采用的是模块

化设计思路，由以下几个模块构成：代理模块、网关事

务模块、会话模块、信令转换模块等。通常情况下，当

中间信令的格式及转换过程设计合理时，信令转换网关

能够对多协议进行统一转换[1]。

结语

网络通信技术快速发展使得视频会议成为现实，通

过视频会议人们可以进行面对面的交流，提高了效率，

在现代商务活动中具有重要的作用。随着网络通信技术
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的飞速发展，视频会议系统技术将不断发展完善，广泛

应用到Internet，为政府机关、科研院所及普通个人等不

同用户进行异地交流提供方便的条件。
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