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通信系统电源故障分析与维护探讨

王� 斌*� 陈� 健
中国联合网络通信有限公司青岛市分公司，山东� 266071

摘� 要：通信系统中电源是其核心内容，电源能否安全稳定的运行关系通信网络的畅通性。如今我国经济发展，

社会进步，数据通信量增大、规模也呈现出不断上升的态势，虽然通信网络的安全、可靠性得到极大地提升，但是也

不可避免存在诸多故障隐患，使得通信网络的畅通运行受到威胁，为此本文就通信系统电源故障情况进行分析研究，

采取科学的策略进行维护，保证通信网络能够安全、稳定正常的运行。
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一、前言

电源故障是通信系统运行中比较常见的问题，有着一定的严重性。若通信系统电源发生故障，并且不能及时给予

科学有效地处理，将造成通信系统运行受到影响，甚至出现安全事故，造成无法挽回的重要损失。所以为保证通信

系统电源能够稳定安全的运行，就必须科学的分析通信系统电源的配置情况，对通信系统电源出现故障的原因进行把

握，并采取科学化的策略进行处理维护，保证通信系统系统运行效率。

二、通信电源系统的构成

在通信电源系统中，包括通信直流电、通信交流电两个供电系统，通信电源系统的组成如图�。

图1�通信电源系统组成

交流供电系统中还包括备用油机、移动油机等备用的发电设备，其也是将交流电提供给通信系统的重要设备。

836系统是将不间断交流供电提供给通信设备的主要设备���。

直流供电系统中主要涉及直流配电屏、整流器、蓄电池等���，将�&��9直流电提供给通信系统中的通信设备。

三、通信系统中的电源故障

（一）蓄电池电路

通信系统中，电源在运行时常见的故障就是蓄电池短路问题���。一般而言，通信系统中电源的蓄电池架是与地面

直接连接的，如果通过蓄电池架蓄电池组向地面放电，电源线温度升高，容易引发电力事故，如火灾。蓄电池是通信

系统中的重要动力来源，若发生短路故障，会影响整个通信设备的安全性、稳定性，造成通信系统瘫痪。

（二）高频开关电源电压失效

若电力通信主干网电压发生失效，是要检查高频开关电源，如果高频开关产生警示信号，需要开展进一步的详细

检查。如果整流模块电压接近�，并且交流切换电路板上的控制插针有松动的痕迹，同时进线交流接触器不能全部吸

合，就可以判断通信系统电源发生了高频开关电源电压失效故障。之所以会出现这种问题是因为通信系统中，电源电

路板上的控制插针出现了松动，导致高频开关电源交流接触器无法闭合���，进而使得整流模块发生电压失效，导致通

* 通讯作者：王斌，����年 �月，男，汉族，山东青岛人，现任中国联合网络通信有限公司青岛市分公司工程师，

中级工程师，本科。研究方向：通信电源。



通信设备与电子元器件电子通信与计算机科学·2020� 第2卷�第3期

17

信系统无法继续运行。为处理高频开关电源电压失效的问题，可以通过取消交流切换模块进行处理。

（三）其他故障

在规划设计通信系统电源时，在各方面要素影响下，通信系统电源会出现设计、施工、配置等诸多问题。设计通

信系统时，要注重系统可靠性的实现，但是在实际运行环节，很多电源故障是不能全面避免的，并且缺少相应的应急

预案。建立通信站时，供电设备不齐全，如果出现突发事故是需要很长时间进行维修的，而备用蓄电池无法长时间供

电，就会造成通信线路的中断。此外，还有些建设单位在通信站建立过程中不能严格按照标准要求进行，尽管通信站

按时投入使用，但是问题、故障出现的概率也是很大的，导致通信系统正常运行受限，甚至造成更为严重的损失。

四、通信系统电源故障出现的原因分析

（一）在设计电源时，设计人员更多关注的是电源的可靠性

对于应急备用电源、故障预警等设计不到位���，使得通信电源故障中，备用电源数量不足，无法对通信网进行长

时间的供电。同时应急系统不足，在对故障维修时是需要花费大量时间和精力的，如果时间太长会造成通信网络瘫

痪。通信网络施工中，施工单位为实现高利益，减少成本支出，使用劣质材料，严重影响工程的整体质量。

（二）通信网络要实现持续的运行需要有良好的机房环境作为基础和前提

若机房环境不佳，设备的使用寿命必然受影响，导致电源设备效率不高，电源系统的成长运行也会受到限制。有

些通信网络建设时，只有机房主设备，没有备用设备，一旦主设备出现故障，整个电源系统都会受到影响，导致通信

网络损失严重。

（三）管理不到位也是故障频发的主要原因

电源系统的管理、维修制度不健全，缺少相应的岗位设置，工作人员素质水平不高，专业性不强，出现电源故障

后不能及时有效的维修维护。在日常的电源运行管理中，管理方式不科学，没有从电源系统设备的特点出发开展管理

维护，导致电源系统无法高效、稳定、安全的运行。

五、通信系统电源故障的维护处理策略

（一）提高对电源维护管理的重视程度

为提高通信系统电源维护管理的效果，减少电源故障的出现，就必须认识到通信电源管理的重要性，使其满足安

全生产需求。在通信电源维护管理中，要保证设备充足，完善主设备和备用设备的建立，改善机房环境，合理控制

电源机房的温湿度。同时引进先进、科学的管理技术，使通信电源管理更加高效。当前传感技术、信息技术等快速发

展，通信电源管理也可以发挥环境传感技术、远程监控技术等，能够在第一时间内获得电源信息，提高管理工作的整

体效果。

（二）完善工作制度

为保证电力通信设备稳定运行，实现通信网络的连续性，就需要进一步完善通信电源设备的维护管理制度，满足

通信发展的实际需要。主要从以下几个方面入手。

���要依据工作制度工作，安排专门的工作人员定时对电源设备产生的数据进行监测，如果发现异常情况需要及时

进行排查分析。

���依据事先制定的维修工作计划，定期对电源设备进行维护管理，重点检查维护故障发生率比较高的部件，将故

障隐患消灭在萌芽中。

���要有完善的备件仓库，建立专业化的应急抢修队伍，一旦发生故障能够迅速展开抢修故障，保证通信在最短时

间内恢复正常。

���要依据监控、报警等技术设备建立一体化的管理制度���，并严格落实，为通信电源的安全运行，通信网络的畅

通提供坚实的保障。

���定期组织维修维护人员进行专业化的教育培训，完善其专业知识与技能，同时健全奖惩机制与责任意识，使其

能够认真负责的开展工作。

（三）科学维护高频开关电源设备

在主机维护中，主要是定期做好防尘、除尘的工作，特别是气候干燥的地区，其空气中有很多灰尘，长时间沉积

在机器中，一旦出现潮湿，主机控制就会紊乱，导致主机异常，同时报警。而且灰尘过多也会影响机器的散热，所以

每三个月就应进行彻底的清理。除尘时要检查各连接件、插件是否存在松动的情况。如果高频开关系统出现故障，监

控单位能够明确故障发生的位置和时间，作为维护人员可以结合这些信息对故障的性质进行初步判断。由于当前高频

开关的智能化水平不是很高，所以还需要依靠维护人员的经验进行故障判断。
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（四）科学维护电池组

蓄电池可以对直流电进行储存，等效电容量越大，蓄电池的容量也会越大。虽然蓄电池组使用的都是免维护的电

池，但也知识不需要配比、定时添加蒸馏水等。为此，要每天对电池进行放电，放电前要均衡的为电池组充电，使其

达到均衡状态。放电时，如果一只电池与放电终止电压条件相适应，表明放电完成，如果还需要继续放电，需要将不

满足要求的电池去除。要注意，应在最短的时间内找到不满足要求的要求，并对其科学处理，避免在放电过程中成为

反极电池。在日常维护过程中，要对电池组进行清洁，保证主机设备正常，并且极柱、安全阀周围没有渗漏，电池外

观良好，电池两侧的电压、温度适宜，连接位置等没有发生松动，没有受到腐蚀���。科学开展日常的维护管理工作，

延长设备的使用时间。

（五）实现专业化通信电源管理

对于通信系统电源要使通过专业化的方法进行管理，建立独立的管理部门，并配备相关的工作人员，使维护管理

有序推进。为保证电源系统的稳定性，要集中化、科学化的管理电源设备。

���要保证供电系统的自检功能，如状态记忆、显示灯、报警等���，保证供电系统安全运行。与此同时，在供电系

统中，容错子系统也是重要组成部分，能够动态化的监测设备数据，维护设备可靠性，其能力强，设备出现故障的概

率就小，有助于维护供电系统的安全、可靠性。

���积极开展监控管理工作，明确不同系统的具体状态，使报警更加准确。通信系统电源的科学化管理满足通信网

络发展的实际需要，要逐步实现设备的智能化、现代化发展，使电源系统更加安全。

六、结束语

总而言之，通信系统中，电源发挥着至关重要的作用，地位极高，在通信电源系统中，维护管理工作是极为重要

的，并且受到越来越多的关注，必须建立完善的通信电源系统，为通信网络的安全运行提供保障。当前科学技术水平

逐步提高，通信电源系统也开始注重节能、绿色，作为管理工作人员应积极学习相关知识，明确传统通信电源系统的

不足，采用科学化的技术手段维护通信电源系统的稳定性，使其长久、安全的运行。
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