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云业务应用迁移探讨

叶宇容*
中国电信上海分公司，上海� 200041

摘� 要：云业务迁移方案的合理制定和迁移工具的合理使用对一个系统或者一个应用上云起到重要作用。在系统

迁移的阶段性保障、迁移准备中的测试验证、迁移过程中的自动化对后续运维也产生深远的影响。本文就云迁移实施

做一番探讨，希望以缜密的论证，规范的操作和回退路径下在规定的日期内完成系统的迁移工作，将业务停顿时间、

影响范围控制在最小。
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一、业务迁移规范及原则

为了获得云计算带来的便利和效益，很多部署在传统物理设备上的应用选择迁移到云平台上，专业的业务迁移保

证了业务的连续性和数据安全性。通过一系列的流程和方法，借助专业工具和手段把多个应用程序关联的业务系统从

原来的物理机或虚拟机设备顺利迁移到云平台上，以实现最短的停顿时间和最小的范围影响，根据迁移范围不同一般

包含主机、网络、存储三个层面；根据迁移应用架构不同可能会发现应用系统架构变更，例如:(�单机到集群模式；

根据迁移实现功能不同对主机运行环境的改变，可以实现数据库版本升级、26的升级、中间件的升级。

业务迁移上云的优点是显而易见的，相互关联的系统落一子满盘活，牵一发而动全身，只有经过缜密的规划，科

学实施才能达到成功迁移。其中可能涉及不同的厂商配合，平台开发商、数据库、操作系统以及日后平台运维厂商等

需要各个方面的通力合作；在数据迁移方案设计时需要考虑迁移数据的完整性、及时性和一致性；要避免迁移过程中

的“单点效应”，将迁移纳入整个,7系统框架中加以考虑。因此对软硬件资源紧耦合的应用采用整体迁移；将用于具

有不支持虚拟化的松散耦合硬件资源的应用程序迁移至物理资源；支持虚拟化的应用程序仍采用上云虚拟资源化迁

移；与云平台兼容的技术架构的应用程序使用改造迁移方法。

用户业务系统需要平滑稳定迁移到云服务平台，由于用户应用系统及设备数量众多，且各应用系统的重要程度、

服务时段、依赖的设备情况等各不相同。按照“总体规划，由易至难逐步实施”的原则，科学平稳地进行业务迁移和

云化的过程。先对各用户的信息系统进行详细调研，实现应用系统云化整合，先普通业务系统后核心业务系统；优先

考虑迁移对象安全性；数据库系统迁移5�,�等多种因素；尽量在不改变现有网络架构前提下进行；选择业务流量相

对较小的晚上、周末、节假日时间进行迁移，避免对日常业务工作造成影响。

二、业务迁移类型

应用级迁移使用专门的应用层迁移工具，在保证可用性前提下，从应用程序层面将数据从旧系统迁移到新系统，

满足客户迁移同时完成对操作系统、数据库软件的升级。文件级迁移根据客户的需要使用迁移工具对业务系统的系统

文件或数据文件打包从源主机迁移到目标主机，可以满足客户对磁盘规格的重规划、操作系统的升级更新等需求。系

统级迁移在客户的一台主机上运行了大量应用，可以通过迁移工具将主机硬件以上的系统迁移到目标虚拟机上，包括

操作系统、应用程序和配置数据，主要用于系统盘的迁移，数据盘则通过打包方式完成迁移。数据库迁移待平台建立

起来后，首先将现有的业务系统平滑的迁移至云平台上，包括了数据库迁移到更性能配置更高级的主机26上。再通过

数据导入的方式实时或离线进行数据库迁移。

三、业务迁移方式

在线迁移是指将线上提供服务的系统从一个地方迁移到另一个地方，迁移过程不停机，服务不受影响，对于用户

而言是透明无感。操作过程类似于把虚拟机封装在一个文件中，通过网络把业务环境下的配置和内存运行状态运行在

另外一台物理机上，一直保持原始运行状态，最终实现源宿主物理主机迁移至云上目的主机���。

离线迁移目前使用较为普遍通常被称为常规迁移，迁移之前必须关闭主机，通过存储或网络将系统状态复制到目

标主机，再在云上目标主机上重构主机状态，开机恢复系统运行。此类迁移方法简单明了，但必须明确有停止虚拟机
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运行的操作步骤，对用户而言可以接受一个的时间段无法提供业务服务，因此适用于对业务要求不高的场合。

四、业务迁移场景

业务迁移场景主要由3�9、9�9、3�3、9�3这四种组成。

（一）3�9迁移

是指物理服务器上的操作系统及其上的应用程序软件和数据向云虚拟服务器的迁移过程���。

���通过制作镜像运用各种工具和软件将物理服务器上的系统状态和数据“镜像”到虚拟机中。

���安装相应的驱动程序，最后安装配置与云网络相关的,3地址等参数后，启动虚拟服务器就可以替换物理服务器

完成工作。

为满足企业信息化建设虚拟化改造，通过迁移工具可以很好地进行3�9迁移；或老旧设备改造实现���方式的异

机转换、异机迁移。

（二）9�9迁移

是在虚拟机之间迁移操作系统和数据，以打包的方式将源虚拟机环境迁移到云平台环境中，可以实现任意方向自

由一体化业务系统迁移，无论是异构的服务器之间还是异构的虚拟化平台之间，抑或是物理服务器与虚拟化平台之

间，迁进迁出随心所欲。

（三）3�3迁移

指物理服务器上的操作系统及其上的应用软件和数据出于某种原因内存大，&38高等只能迁移至云环境下裸物理

服务器中。实际操作中运用工具软件把物理服务器上的系统状态和数据生成“镜像”到云环境下的物理机中。根据业

务实际情况3�9满足大多数情况，而3�3对某些特殊场景的补充。

（四）9�3迁移

只在虚拟机之间移动操作系统和数据，需要考虑主机级别的差异和处理不同的虚拟环境因素���。虚拟机从一个物

理机上的虚拟环境迁移到另一个物理机上的虚拟环境，两个云平台虚拟环境的类型可以相同或不同。前提在不影响正

常业务的情况下从一个云虚拟平台迁移到另一个云虚拟平台。

五、业务迁移工具

K&RQYHUWRU迁移工具聚焦在文件级和系统级数据迁移，针对客户整合与迁移的不同需求，提供不同的迁移服务，

确保满足客户需求。迁移场景主要涵盖跨数据中心的3�9�9�9的迁移，K&RQYHUWRU灵活支持上述场景迁移，确保业务

连续性和规范管理需求。云平台内部迁移场景，K&RQYHUWRU利用内部机制，迁移过程更高效。工具支持多任务迁移管

理、调度和集中监控；数据同步支持断点续传和带宽限制，进程优先级设置，确保迁移过程对业务影响可控。工具同

时也支持单个任务迁移管理，对于每项子任务可设置启动时间。图形化界面直观监控进度可配置多次同步，尽量减少

业务中断同步时间。

3ODWH�6SLQ�0LJUDWH是1RYHOO公司开发的一款功能强大的工作负载可移植性迁移工具，它提供了安全、可靠的迁移功

能，该工具能满足用户把旧服务器系统（包含操作系统、应用软件以及业务数据）整体迁移到不同厂家各种型号服务

器的应用需求。在系统迁移同类产品中是功能最全性能最优的���。一个功能强大的迁移工具，协助用户完成工作流的

迁移，简化3�9的过程。3ODWH�6SLQ�0LJUDWH可以支持物理机到虚拟机，虚拟机到镜像、镜像到物理机等多种迁移方式。

同时3ODWH�6SLQ�0LJUDWH可以把物理机轻松迁移到您正在使用的任意虚拟机环境中。

&W�607是为用户定制的零停机无缝3�9�9�9在线迁移工具。通过实时复制技术，���物理或虚拟机可以迁移

到云上。

六、迁移实施方案制定

业务迁移方案的制定包括迁移方式确定、迁移工具选型及具体每一个业务的迁移方法。针对不同场景和业务模

型，迁移方案也不尽相同，需要根据实际情况进行方案的撰写。大致分为客户调研、迁移评估、风险评估及应对、计

划制定、实施方案制定、迁移工具和迁移方案测试这些步骤。

（一）制定迁移策略与标准

譬如总体的迁移策略与流程、迁移的批次规划原则、迁移方式的选择（逻辑迁移，物理迁移）、数据迁移技术的

选择（离线迁移，在线迁移和迁移）风险、客户最关心的业务模块、关键业务的.3,、主要业务模块特点等都是需要

考虑的问题，通过调研评估制定针对性的迁移方案。

（二）制定迁移计划

主要是划分批次和时间、制定迁移流程、迁移团队和职责的定义以及迁移数据备份恢复、迁移风险评估和风险预
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警控制。

（三）为迁移应用制定迁移详细计划

比如制定完整的迁移操作步骤、验证方法和测试手段并再特别情况下有应急方案和回退计划恢复业务。

（四）按迁移规模机重要性先后制定迁移演练计划

包括预迁移演练和数据复制�切换演练，编写业务迁移演练报告。

七、迁移测试、实施及验证

有了明确的迁移方案和迁移工具之后，接下来需要在云平台环境下部署业务环境和迁移工具进行迁移测试、实

施、验证。测试业务迁移服务器，测试业务迁移工具；实施操作完成业务数据完全同步，一致性检查和数据切换；验

收对迁移后的系统进行评估，对迁移目标是否达成进行评估；优化业务监控并提供现场支持服务，对迁移结果和监控

中发现问题，提出优化方案及实施，最终以客户签署业务迁移验收报告结尾���。

（一）迁移测试

根据迁移方案运用合适的测试环境对方案进行测试，在技术上和流程上遵循正确性、一致性、可用性，对迁移方

案进行验证加以细化完善，形成最终的迁移方案。尽可能模拟客户的真实情况，在各种场景下测试解决方案和工具的

可行性，输出测试报告，审核后与客户沟通，对迁移过程中的停机时间、风险点等再次沟通���，特别是在后向兼容性

验证和回滚测试中，哪些变化需要测试，如何逐步变化，并在迁移过程必要脚本执行。通过这种方式，测试用例和测

试场景可以覆盖整个迁移过程，最终与客户一起细化和输出迁移方案中需要修改的部分形成的迁移测试报告。

（二）迁移实施和验证

包括业务迁移实现、数据同步和一致性检查；在业务的可用运营周期内选择流量切换的相对空闲时间段���。系统

流量切换前，确保系统数据实时更新，源系统与目标系统的数据差分时间窗在可接受范围内；选择暂停源系统的业

务，用差分数据切换目标网络，由业务人员对业务系统的功能和数据一致性进行测试和验证，优化结果及监控过程问

题，签署业验收报告，至此目标系统满足系统迁移部署业务的要求。特别在/LQX[系统迁移时需要考虑磁盘分区名被

硬编码、网络硬件设备的改变、内核不支持某些虚拟设备、ZLQGRZ需要重新配置、网络环境的变化和&38的扩展指令

集发生变化等诸多因素均会影响迁移的实施和验证的可靠性���。

八、结语

通过以上分析了云迁移通常情况下过程，说明云迁移绝不仅仅是一个简单的搬运过程，也不是某个单一迁移工具

的实施，而是一项服务。云迁移不仅仅是将数据从生产物理环境拷贝到云端的过程，是一个系统迁移与架构优化的过

程，过程受多种因素影响不断调整优化的系统工程。云迁移的整个过程对业务层透明化，程序化才能将对业务的影响

降至最低。
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