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化工事故案例分析与安全管理长效机制构建

严天宇
山西焦化股份有限公司� 山西� 临汾� 041600

摘� 要：化工行业因其固有的高温、高压、易燃、易爆、有毒、有害等高风险特性，一直是安全生产监管的重点

领域。近年来，尽管国家层面不断强化安全治理，但重特大事故仍时有发生，暴露出企业在安全管理上存在的深层

次、系统性问题。本文旨在通过对典型化工事故案例进行深度剖析，揭示其背后的根本原因，并以此为基础，结合国

家最新法规标准与国际先进管理理念，系统性地探讨并构建一套科学、有效、可持续的化工企业安全管理长效机制。

该机制以“双重预防”为核心，融合过程安全管理（PSM）、安全领导力、承包商管理、应急准备及数字化转型等关
键要素，旨在推动企业安全管理从“被动应对”向“主动防御”、从“合规驱动”向“文化引领”的根本性转变，从

而实现化工行业本质安全水平的全面提升。
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引言

化工产业是国民经济的重要支柱，为现代社会提供

了不可或缺的基础原材料和终端产品。然而，其生产过

程的复杂性和物料的危险性，也使其成为安全事故的高

发领域。每一次惨痛的事故不仅造成巨大的人员伤亡和

财产损失，更对生态环境和社会稳定构成严重威胁。历

史经验反复证明，单纯依靠事后追责和运动式整治难以

根除事故隐患，唯有构建一套植根于企业日常运营、覆

盖全生命周期、全员参与的安全管理长效机制，方能真

正筑牢安全生产的“防火墙”。当前，我国化工行业正

处于高质量发展的关键转型期，国家相继出台了《关于

全面加强危险化学品安全生产工作的意见》等一系列顶

层设计文件，并大力推行“治本攻坚三年行动”。在此

背景下，深入研究事故成因，系统构建长效机制，不仅

是企业履行主体责任的内在要求，更是实现行业长治久

安的必由之路。本文将通过案例解剖、理论梳理与实践

探索相结合的方式，为化工企业安全管理提供一套系统

性的解决方案。

1��典型化工事故案例深度剖析

1.1  江苏响水“3·21”特别重大爆炸事故（2019年）
这起事故造成了78人死亡、76人重伤，直接经济损

失高达19.86亿元，是我国化工史上最惨痛的教训之一。
经国务院调查组认定，事故的直接原因是天嘉宜公司长

期违法贮存硝化废料，这些废料持续积热升温，最终自

燃并引发爆炸。然而，这一技术层面的原因仅仅是冰山

一角，其背后折射出的是系统性、全方位的管理崩塌。

企业主片面追求经济利益，对安全生产漠不关心，甚至

授意员工篡改、伪造环保和安全数据，刻意隐瞒重大风

险，导致主体责任完全缺失。在工艺安全管理方面，企

业对硝化废料这一高危物质的处理缺乏科学论证和风险

评估，未建立有效的温度监控和应急处置措施，使得危

险源长期处于失控状态。更为严重的是，地方政府及相

关监管部门存在严重的官僚主义和形式主义，对企业的

长期违法行为视而不见，甚至充当“保护伞”，致使监

管层层失守[1]。在这样的环境下，企业内部形成了“唯利

是图、漠视生命”的畸形文化，员工的安全意识和报告

意愿被严重压制，安全文化荡然无存。响水事故深刻揭

示了当企业主体责任、政府监管责任和安全文化三者同

时崩塌时，灾难的发生便成为必然。

1.2  宁夏兴尔泰化工“12·02”闪爆事故（2024年）
这起相对近期的事故造成2人死亡，虽然规模不及响

水事故，但其暴露的问题更具普遍性和警示意义。事故

的直接原因是造气车间在未对布袋除尘器及管道内可燃

气体进行彻底置换的情况下，违章组织检维修作业，导

致聚集的可燃气体达到爆炸极限，遇点火源发生闪爆。

这起事故的核心症结在于特殊作业管理的全面失控。作

业负责人无视安全规程，在未办理动火、高处作业等安

全作业票证的情况下，强行组织作业。尽管安全总监和

安全科长因识别到风险而拒绝签字，却未能有效阻止违

章作业的发生，这反映出安全管理部门权威不足、制止

违章的手段乏力。同时，作业前的风险辨识与隔离工作

严重不到位，既未对设备内的可燃气体进行充分检测和

置换，也未有效隔离相关系统，导致作业环境处于极度

危险状态。此类检维修作业通常由内部专业班组或外部

承包商执行，事故的发生也暴露出企业在对作业人员的

安全交底、现场监督和过程管控方面存在严重漏洞。兴
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尔泰事故是无数中小型化工企业安全管理现状的缩影，

它警示我们，即使是最基础的安全管理制度，如作业许

可制度，如果在执行层面流于形式，同样会酿成惨剧。

1.3  案例启示
通过对以上案例的分析，可以清晰地归纳出化工事

故频发的共性根源—— 人的不安全行为、物的不安全
状态、管理上的缺陷以及不良的安全文化。其中，管理

缺陷是连接其他三者的枢纽，是导致风险失控的根本原

因。因此，构建长效机制必须从弥补管理缺陷入手，系

统性地解决这些问题。

2��构建安全管理长效机制的核心框架

基于对事故根源的深刻认识，一个有效的安全管理

长效机制应是一个多维度、立体化的综合体系。其核心

框架包含以下几个相互关联、互为支撑的关键支柱。

2.1  夯实安全领导力与全员安全生产责任制
安全始于领导，成于全员，这是长效机制得以建立

和运行的基石。企业主要负责人作为安全生产的第一责

任人，必须将安全工作置于与生产经营同等甚至更高

的战略位置，亲自抓、负总责，确保安全投入、机构人

员配备和制度体系建设等关键资源到位。在此基础上，

企业需要依据《安全生产法》及相关规定，构建覆盖从

董事长、总经理到一线岗位员工的全员安全生产责任清

单，明确每个岗位在风险管控和隐患排查中的具体职

责，使安全责任真正落实到每一个角落[2]。为了确保责任

的有效履行，必须实施严格的考核与问责机制，将安全

绩效与个人薪酬、晋升直接挂钩，对履职不到位、违章

指挥、强令冒险作业等行为进行严肃处理，从而形成强

有力的约束与激励机制，让安全责任从纸面走向实践。

2.2  全面推行化工过程安全管理（PSM）
化工过程安全管理（PSM）是国际公认的预防重

大工业事故的有效方法论，也是我国《化工过程安全管

理导则》的核心要求。它并非单一的管理措施，而是由

工艺安全信息、工艺危害分析、操作规程、培训、机械

完整性、作业许可、承包商管理、启动前安全审查、变

更管理、事故调查、应急准备、符合性审核等十余个要

素构成的一个闭环管理体系。企业要系统化地实施这

些要素，尤其要聚焦于高风险环节。例如，变更管理

（MOC）往往是事故的导火索，河北克尔化工“2·28”
重大爆炸事故就是擅自变更原料和工艺参数所致，因此

任何微小的变更都必须经过严格的风险评估和审批程

序。同时，要定期运用HAZOP等科学方法对工艺过程进
行全面、系统的危害辨识和风险评估，确保所有潜在风

险均被识别并得到有效控制，从而将风险管理贯穿于生

产的全生命周期。

2.3  健全安全风险分级管控与隐患排查治理双重预防
机制

健全安全风险分级管控与隐患排查治理双重预防机

制，是实现安全管理关口前移、源头治理的关键举措。

企业首先需要运用科学的风险评估方法，对所有的设

施、部位、场所、区域及作业活动进行全面的风险辨

识，并根据风险等级进行分类。针对不同等级的风险，

必须制定并落实相应的工程技术、管理控制和个人防护

措施，特别是对重大风险要实行企业级领导包保，确保

万无一失。在此基础上，要常态化开展隐患排查，建立

全员参与的隐患排查治理体系，鼓励员工积极报告身边

隐患，并利用信息化手段，实现隐患从发现、上报、整

改到验收的全流程闭环管理，确保隐患能够被及时发现

并动态清零，从而将事故消灭在萌芽状态。

2.4  强化承包商与特殊作业全过程安全管理
承包商作业历来是化工企业安全管理的薄弱环节和

事故高发区，必须予以高度重视。企业首先要严把承包

商准入关，建立一套基于资质、业绩和安全表现的综合

评价体系，优选那些信誉好、能力强、安全记录佳的合

作伙伴。一旦确定合作，必须将承包商统一纳入企业的

安全管理体系之中，对其人员进行严格的入厂安全培训

和交底，使其充分了解厂区的风险状况和安全规定。在

作业过程中，业主方必须指派专人进行全过程的安全监

护，确保各项安全要求得到落实[3]。对于动火、受限空

间、高处、吊装等特殊作业，必须刚性执行作业许可制

度，确保气体检测、能量隔离、消防器材配备等各项安

全措施全部落实到位后方可批准作业，坚决杜绝任何形

式的违章指挥和冒险作业。

2.5  提升应急准备与响应能力
再完善的预防措施也无法保证绝对不出事，因此高

效的应急响应能力是减少事故损失的最后一道防线。企

业必须依据国家标准，科学编制具有针对性、实用性和

可操作性的综合预案、专项预案和现场处置方案，确保

预案能够有效指导实战。预案的生命力在于演练，企业

需要定期组织桌面推演和实战演练，通过模拟真实事故

情景来检验预案的有效性，磨合各部门之间的应急联动

机制，并不断提升一线员工的应急处置技能和自救互救

能力。此外，还必须保障应急资源的充足与可用，确保

应急物资、装备、通讯系统和救援队伍时刻处于战备状

态，能够在事故发生时迅速投入战斗，最大限度地控制

事态、减少损失。

2.6  培育卓越的企业安全文化
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如果说制度是骨架，那么安全文化就是长效机制的

灵魂，它深刻影响着员工在无人监督时的行为选择。企

业应当积极践行新《企业安全文化建设指南》，以安

全理念文化为引领、安全制度文化为保障、安全环境文

化为支撑、安全行为文化为展现，构建多层次、立体化

的安全文化体系。要大力倡导“人人都是安全员”的理

念，鼓励员工积极参与安全观察、隐患报告和安全改进

建议，营造一种开放、非惩罚性的报告氛围，让员工敢

于发声、乐于参与。尤为重要的是，领导层必须以身作

则，其日常言行是对安全文化最有力的宣贯。管理者在

安全上的坚定承诺和实际行动，远比任何口号都更能赢

得员工的信任和追随。

2.7  赋能数字化转型与智慧安全管理
数字技术的迅猛发展为安全管理带来了革命性的机

遇，赋能数字化转型已成为构建现代安全管理体系的必

然趋势。企业应积极建设智慧安全平台，利用物联网、

大数据、人工智能等先进技术，将人员定位、智能巡

检、视频AI分析、风险预警、应急指挥等功能集成于
一体，实现安全管理的可视化、智能化和精细化。这种

数字化赋能能够实现从被动响应到主动防御的转变，例

如，通过人员定位系统设置车间人数上限，超员自动报

警，可以从源头预防群死群伤风险；通过电子流程将动

火作业审批时间大幅缩短，不仅能提升效率，更能确保

流程的合规性[4]。更重要的是，通过对海量安全数据的

深度挖掘和分析，企业可以精准识别管理短板和风险趋

势，为安全决策提供科学、客观的依据，从而实现安全

管理的持续优化。

3��长效机制落地的保障措施

构建安全管理长效机制不能停留在纸面上，必须有

坚实的保障措施确保其有效运行。首先，健全的组织保

障是前提，企业需要设立独立且具有足够权威的安全

管理机构，并配备数量充足、专业能力过硬的安全管理

人员。其次，持续的资金投入是基础，必须保证安全投

入的刚性需求，用于安全设施更新、技术改造、人员培

训和应急管理等各个方面。第三，系统的培训教育是关

键，要建立分层级、分专业的安全培训体系，确保所有

员工都能获得与其岗位相匹配的安全知识和技能。第

四，严格的监督审核是手段，通过定期开展内部审核和

管理评审，可以系统性地检查PSM各要素和双重预防机
制的运行效果，及时发现问题并驱动持续改进。最后，

良好的政企互动是外部助力，企业应主动与政府监管部

门沟通，及时了解最新政策要求，积极配合监管检查，

共同营造一个良性互动的安全生产环境。

4��结语

化工事故的悲剧不应被遗忘，而应成为我们前行的

路标。构建安全管理长效机制是一项复杂的系统工程，

它要求企业摒弃短期思维和侥幸心理，以对生命和法律

的敬畏之心，将安全融入企业战略、管理体系和日常行

为之中。通过夯实领导责任、推行PSM、落实双重预
防、强化承包商管理、提升应急能力、培育安全文化并

拥抱数字化转型，化工企业完全有能力将风险牢牢锁在

笼子里，实现从“要我安全”到“我要安全、我会安

全、我能安全”的根本转变。这不仅是企业自身生存和

发展的需要，更是对社会、对员工、对未来负责的庄严

承诺。唯有如此，化工行业才能真正走上高质量、可持

续的发展道路。
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