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环境监测全过程质量控制的策略与方法研究

余冬冬
浙江新一检测科技有限公司� 浙江� 温州� 325041

摘� 要：环境监测数据的准确性依赖于全过程质量控制体系的有效运行。本文围绕环境监测作业的完整链条，系

统梳理了前期筹备、现场采集、实验室分析与数据归档各阶段的质控策略与实施方法。从人员、设备、物料、流程及

环境五个维度剖析质量控制的核心要素，并针对前置、实施与后置三个阶段分别提出标准化管控路径。研究指出，分

层分段的闭环式质控链路能够有效约束各环节操作偏差，规避外部干扰对监测结果的影响，推动质控模式由粗放管理

向精细化、标准化方向持续演进。
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引言：学性。监测作业涉及前期筹备、现场采样、

实验室分析及数据归档等多个环节，任一节点出现操作

偏差均可能对最终监测结果产生累积性影响。当前部分

监测机构在质控实践中仍存在环节衔接松散、管控标准

不统一等问题，制约了监测数据质量的持续提升。围绕

监测全流程搭建系统化的质量控制策略，有针对性地细

化各阶段管控方法，对于夯实监测作业基础、保障数据

输出质量具有较强的实践价值。

1��环境监测全过程质量控制体系

1.1  环境监测全流程环节组成架构
环境监测依托连贯的作业链条完成各项监测作业，

完整的作业流程包含前期筹备、现场采集、实验室分析

与数据规整归档多个作业板块[1]。前期筹备包含监测作业

方案梳理、作业物资调配与岗位人员部署等基础工作内

容。现场采集针对不同环境介质开展样本拾取与现场信

息记录，获取环境监测所需原始资料。实验室分析对采

集的各类环境样品开展提纯处理、成分检测与指标测定

等精细化操作。数据规整归档针对监测产生的原始数据

与实验数据开展梳理分类、信息核对与资料留存工作。

不同作业板块对应专属的作业内容与操作标准，各环节

按照固定作业顺序逐层推进，形成完整的环境监测作业

架构。

1.2  环境监测质量控制基本准则
环境监测质量控制依托标准化准则规范各项作业的

开展形式。质控工作覆盖监测所有作业环节，落实全链

条的作业约束。各类监测操作依照统一的行业作业标

准推进，统一样品处理、仪器操作与数据整理的作业规

范。质控实施细化至各项作业细节，针对操作偏差、作

业疏漏开展精细化约束。质控开展兼顾各个作业板块的

管控内容，统筹不同作业环节的质控要求，保持作业管

控的统一标准。

1.3  环境监测质量控制维度划分
环境监测质量控制依据管控对象与作业属性划分多

层管控维度。人员维度针对在岗监测人员的专业能力、

作业操作规范开展常态化约束管理。设备维度针对监测

作业使用的检测仪器、辅助器械开展状态管控与运维管

理，保障设备运行稳定。物料维度针对监测作业用到的

实验试剂、采集耗材开展品质筛查与规范管理，保障物

料符合作业标准。流程维度针对监测各步骤作业行为开

展规范性管控，约束各类操作的开展方式。环境维度针

对现场监测场地与实验室作业空间开展条件调控，弱化

外界条件对监测作业的干扰。

1.4  环境监测质控管理运行逻辑
环境监测质控管理围绕监测作业推进节奏搭建闭环

式管控链路。质控工作匹配监测作业的不同阶段设置对

应管控内容。作业前期侧重筛查基础作业条件，规整物

资、设备与方案的筹备状态。作业中期动态把控现场采

集与实验分析的操作过程，规范实时作业行为。作业后

期针对监测数据与相关资料开展规整审核，把控数据信

息的规整状态。各阶段管控内容层层递进、相互衔接，

形成连贯的质控实施链路。分层分段的管控模式细化质

控实施内容，明确不同阶段的管控重点，细化质控工作

的实施方向。

2��环境监测前置阶段质量控制策略与方法

2.1  监测前期筹备标准化管控方法
环境监测前置筹备工作是保障后续监测作业有序推

进的基础前提，标准化管控贯穿筹备工作的全部实施过

程[2]。监测工作开展前需要完成监测作业内容的细化梳

理，结合监测对应的环境介质特征划定作业范围与作业

重点。依托科学的管控思维规整筹备工作流程，细化各
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项筹备任务的实施标准与执行细则。针对监测作业涉及

的全部前置任务开展逐项梳理筛查，规避筹备疏漏引发

的作业隐患。通过规范化的管控方式统一前置工作的实

施标准，让筹备工作完全适配后续采样与检测作业的开

展需求。精细化的前置管控能够夯实监测工作的基础条

件，提升整体监测作业的规整程度。

2.2  监测场地与布设优化方式
监测场地状态与点位布设形式直接影响监测采集内

容的有效程度，针对性优化工作属于前置质控的关键内

容。结合监测环境的空间特征与介质分布特征调整场

地选取范围，筛选适配监测作业开展的作业区域。依据

环境分布特征调整点位布设密度与布设位置，提升监测

点位的覆盖有效度。对选定的监测场地开展前期环境排

查，清理场地范围内存在的各类干扰因素。结合不同监

测场景的作业需求调整布设形式，适配各类环境监测的

前置作业要求。科学的场地管控与点位优化能够减少外部

环境对监测作业产生的干扰，稳定监测作业基础条件。

2.3  监测设备与实验耗材管控手段
监测设备与实验耗材的运行状态及品质条件，决定

前置阶段质控工作的落实质量。针对各类监测检测设备

开展系统性运维调试，完成设备运行状态的全面检查校

准。排查设备运行过程中可能出现的不稳定运行状态，

维持设备检测性能的稳定统一。对监测作业所需的各类

实验耗材与采集材料开展品质筛查，筛选符合监测作业

标准的物料资源。规整耗材存放与领用的管理流程，维

持耗材使用过程的规范性。落实设备与耗材的前置管控

工作，能够从硬件层面保障监测作业的基础精准度。

2.4  监测人员能力规范化管控模式
监测人员的专业素养与操作能力是前置质量控制的

核心管控要素，规范化管控能够规范前期作业实施状

态。围绕前置筹备、场地布设、设备调试等前置作业内

容，搭建系统化的人员管控标准。针对在岗人员的专业

操作能力开展常态化规整训练，统一各类前置作业的操

作规范。强化人员对前置质控流程的认知掌握，规范人

员各类前置作业操作行为。建立常态化的人员管控机

制，约束前置作业过程中的各类操作行为，提升人员岗

位作业的规整性与专业性，适配环境监测前置阶段的质

控实施要求。

3��环境监测实施阶段质量控制策略与方法

3.1  现场采样环节全程质控方法
现场采样是环境监测实施阶段的核心作业环节，采

样操作的规范程度直接影响监测工作整体质量。监测作

业开展过程中，需依照既定作业标准落实全流程操作管

控，规范采样动作与作业步骤[3]。针对不同类型的环境介

质，适配对应的采样操作模式，统一介质采集的作业标

准与操作细节。严格把控采样作业的执行流程，保持采

集样本的完整性与代表性。细化采样过程中的操作管控

细节，规范采集深度、采集体量以及作业频次等关键作

业参数。落实持续性的作业管控模式，让采样操作全程

贴合环境监测质控的规范化实施标准。

3.2  样品储运与留存管控策略
样品采集完成后的转运、储存与留存工作，是维系

样品理化属性稳定的关键环节。采集完成的环境样品需

要按照介质属性匹配对应的储存条件，调控温度湿度

等环境条件维系样品原始状态。规范样品转运过程中的

存放方式，规避转运过程中出现的样品污染与组分变动

问题。搭建标准化的样品留存管理模式，划分不同样品

的留存周期与存放分区。完善样品出入库的登记管理流

程，细化样品管理的各项操作要求。稳定的储运与留存

管控模式，可以维系样品原始组分特征，保障后续检测

作业的有序开展。

3.3  实验室操作流程质控方式
实验室检测操作是环境监测实施阶段获取监测数据

的核心环节，流程化质控能够规范各类实验操作行为。

样品进入实验室后，依照标准化流程完成交接核对与

预处理操作，规整样品预处理的各项操作细节。统一仪

器调试、样品配比、指标检测等核心实验步骤的作业标

准，弱化人为操作带来的作业偏差。细化实验操作中的

流程管控要点，规范各类试剂取用、仪器运行的操作形

式。对实验操作的完整流程进行精细化约束，维持实验

室作业的规整秩序与作业标准。

3.4  监测过程干扰因素规避方法
环境监测实施全程会受到各类内外因素的干扰，针

对性开展规避处理可以保障监测作业的稳定推进。梳理

现场作业阶段的外界干扰源头，针对环境气流、粉尘、

温湿度波动等条件制定对应规避举措。把控实验室作业

阶段的干扰诱因，规整实验空间环境与作业操作模式，

减少外界条件对检测过程的影响。细化不同作业场景的

干扰防控细则，结合监测作业的开展状态动态调整防控

举措[4]。常态化的干扰防控管控，能够持续维持监测作业

环境的稳定性，保障监测作业保持稳定的实施状态。

4��环境监测后置阶段质控优化与长效管控方法

4.1  监测数据规范化整理管控方法
监测数据整理是环境监测后置阶段的核心作业内

容，规范化管控能够提升监测数据的规整度与可用程

度。监测作业结束后，工作人员需要对现场采集数据与
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实验室检测数据开展系统性梳理筛选，剔除录入失误与

操作偏差引发的异常数据。按照行业通用作业规范统一

数据统计口径，规整各类监测指标的记录形式与统计标

准。对批量监测数据开展分层梳理，依据监测介质与监

测类别完成数据分类归集。细化数据整理的管控细则，

规范数据修正、数据订正等后置操作的实施标准，杜绝

随意改动数据的作业行为。建立严谨的数据筛查流程，

对全部监测数据开展逐层核验，保持数据信息的统一性

与规范性，夯实监测后置工作的作业基础。

4.2  监测资料系统化归档管理方式
监测资料归档工作承担监测信息留存与作业溯源的

重要作用，系统化管理模式能够提升资料存储的规整水

平。归档范围覆盖监测方案文本、现场作业记录、实验

操作记录以及成型监测数据等各类相关资料。统一各类

资料的整理规格与装订标准，规整纸质资料与电子资料

的存储格式。搭建分层分类的归档存储体系，按照监测

批次、监测区域与监测介质划分存储类目，实现各类资

料的有序存放。规范资料调取与录入的管理流程，设置

标准化的资料存储权限与调取流程。持续规整归档作业

的实施流程，保障监测资料具备长期留存与查询调取的

基础条件。

4.3  全流程质控短板优化策略
环境监测质控工作在长期实施过程中容易出现流程

衔接、细节管控等方面的不完善问题，针对性优化举措

能够补齐质控体系运行漏洞。针对前置筹备阶段的管

控疏漏问题，细化物资核验、点位布设等作业的管控标

准，细化基础作业的约束条目。针对实施阶段的作业短

板，强化现场操作与实验室检测的细节管控，细化各类

操作的约束条目。针对后置阶段数据处理与资料留存的

薄弱环节，完善数据核验与归档管理的细化标准。结合

监测作业的实际运行状态，动态调整质控管控的细化内

容，弥补传统质控模式中流程松散、管控粗放的问题。

持续细化各环节质控管控重点，推动质控模式朝着精细

化、标准化方向升级。

4.4  全过程质控长效运行优化机制
环境监测质控工作需要依托稳定的运行体系维持长

期稳定开展，长效化优化机制能够持续提升质控工作的

实施质量。搭建贯穿监测全流程的常态化管控体系，将

质控要求深度融入监测各个作业环节。完善质控作业的

日常管理模式，细化岗位管控职责，明确不同岗位对应

的质控工作内容与作业标准[5]。推进质控管理模式的常态

化更新，结合监测技术升级与作业模式迭代调整管控内

容。搭建常态化的作业自查机制，定期梳理监测质控工

作的实施状态，及时调整不合理的管控方式。持续完善

质控管理的运行框架，推动环境监测质控工作实现常态

化、规范化、精细化的稳定运行。

结束语

环境监测全过程质量控制是一项贯穿作业始终的系

统性工程，各阶段质控策略相互衔接、协同运作，共同

维系监测数据的准确可靠。从前置筹备的标准化管控到

实施阶段的全程约束，再到后置阶段的数据规整与资料

归档，每一环节的精细化管理都对最终监测成果产生深

远影响。推动质控体系由分段管理向全链条闭环运行转

变，由粗放约束向精细化标准化升级，是提升环境监测

整体作业水平的关键路径，也是环境管理工作获得可信

数据支撑的根本保障。
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