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新能源汽车常见故障与维修措施优化研究

王 波
吉木萨尔中等职业技术学校 新疆 昌吉 831500

摘� 要：随着新能源汽车技术的不断发展，其逐渐成为现代交通领域的重要组成部分。然而，新能源汽车在运行

过程中也会出现各种故障，因此，针对新能源汽车常见故障与维修措施优化进行研究，具有重要的现实意义。本文首

先介绍了新能源汽车的常见故障，然后针对这些故障提出了相应的维修措施，最后对维修措施进行了优化研究。以期

为相关领域提供参考与借鉴。
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引言：新能源汽车具有节能、环保、高效等优点，

逐渐得到了广泛应用。然而，由于新能源汽车的技术复

杂性和运行环境的多变性，其在使用过程中也容易出现

一些故障。这些故障不仅会影响车辆的运行效率，还可

能对驾乘人员的安全造成威胁。因此，对新能源汽车常

见故障与维修措施进行优化研究，对于提高车辆的运行

效率和保障驾乘人员的安全具有重要意义。

1 新能源汽车的发展背景

新能源汽车的发展背景可以从多个方面来阐述。首

先，全球能源结构的转变是推动新能源汽车发展的一个

重要因素。传统的燃油汽车所带来的能源消耗和环境

污染问题日益严重，使得各国政府和消费者对新能源汽

车的需求不断增加。其次，随着技术的不断进步，电池

技术的突破和电机技术的提升为新能源汽车的发展提供

了基础。此外，国家政策的支持也是新能源汽车发展的

重要推动力量。许多国家都出台了针对新能源汽车的政

策，包括补贴、税收优惠、免费停车等措施，进一步促

进了新能源汽车的发展。在我国，新能源汽车的发展也

取得了显著的进展[1]。国家在相关规划中明确提出了发展

新能源汽车的国家战略，并出台了一系列的政策措施，

包括财政补贴、税收优惠、免费停车等。此外，我国还

加大了对新能源汽车基础设施建设的支持力度，推动了

充电设施的建设和充电技术的提升。

2 新能源汽车的常见故障

2.1  电动汽车常见故障
电动汽车因其环保、节能等优点逐渐成为了人们日

常出行的优选方式。然而，任何一种交通工具在使用过

程中都可能会出现故障。对于电动汽车来说，以下是较

为常见的故障：（1）动力电池损坏。作为电动汽车的核
心部件，动力电池为车辆提供电能，以驱动车辆行驶。

如果动力电池损坏，车辆将失去动力来源，无法正常行

驶。这可能是由于长时间使用、不正确的充电方式或者

车辆在行驶过程中受到外力撞击等原因导致的。（2）电
机故障。电机是电动汽车的动力输出装置，如果电机出

现故障，车辆将无法前进或后退。电机故障的原因有很

多，包括长时间使用、过载、电压不稳或是受到外力撞

击等。（3）充电器故障：充电器是电动汽车的重要配件
之一，负责为动力电池充电。如果充电器出现故障，车

辆将无法正常充电。这可能是由于长时间使用、电源不

稳定或者外力撞击等原因导致的。（4）制动系统故障：
电动汽车的制动系统包括制动器和制动液等部件，如果

这些部件出现故障，车辆将无法正常制动。这可能是由

于长时间使用、制动液泄漏或是受到外力撞击等原因导

致的。

2.2  混合动力汽车常见故障
混合动力汽车是一种结合了传统燃油发动机和电动

机的节能环保型汽车。虽然混合动力汽车具有许多优点，

但在使用过程中也会出现一些常见的故障。（1）动力系
统故障：混合动力汽车的动力系统包括发动机、电动机和

电池等部件。如果动力系统出现故障，车辆将无法正常行

驶。常见的动力系统故障包括发动机失速、电动机故障和

电池电量不足等。这些故障可能是由于长期使用、维护不

当或外力撞击等原因造成的。（2）电力控制系统故障：
混合动力汽车的电力控制系统包括电池管理系统、电机控

制器和充电管理系统等部件。如果电力控制系统出现故

障，车辆的电力供应将受到影响，导致车辆无法正常行

驶。常见的电力控制系统故障包括电池管理系统故障、电

机控制器故障和充电管理系统故障等。（3）液压系统故
障：混合动力汽车的液压系统包括液压马达、液压泵和液

压管路等部件。如果液压系统出现故障，车辆的制动系统

和转向系统将受到影响，导致车辆无法正常行驶。常见的

液压系统故障包括液压马达故障、液压泵故障和液压管路
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漏油等。（4）冷却系统故障：混合动力汽车的冷却系统
包括散热器、水泵和风扇等部件。如果冷却系统出现故

障，车辆的发动机和电机将无法得到充分的冷却，导致车

辆无法正常行驶。常见的冷却系统故障包括散热器堵塞、

水泵故障和风扇失灵等。

3 新能源汽车的维修措施

3.1  电池维修
电池是新能源汽车的核心部件之一，它的性能和寿

命对车辆的性能和安全性有着重要影响。因此，针对电

池故障，可以采取以下措施进行维修：（1）检查电池组
的电压和电流是否正常。电池组的电压和电流是衡量电

池性能的重要指标。如果电池组的电压或电流异常，可

能会导致电池组无法正常充电或放电，影响车辆的正常

行驶。因此，需要定期检查电池组的电压和电流是否正

常。（2）检查电池组的冷却系统是否正常工作。由于新
能源汽车的电池组通常由多个电池单元组成，因此需要

使用冷却系统对电池组进行降温。如果冷却系统出现故

障，可能会导致电池组过热甚至起火，影响车辆的安全

性。因此，需要定期检查冷却系统的散热器、水泵等部

件是否正常工作。（3）定期对电池组进行充放电维护。
充放电维护是保持电池组健康状态的重要措施。通过定

期对电池组进行充放电，可以保持电池组的活性物质充

分反应，提高电池组的容量和寿命[2]。同时，充放电过程

中需要注意控制充电电流和充电时间，避免电池组过充

或欠充。

3.2  驱动系统控制器维修
驱动系统控制器维修是新能源汽车维修中的关键一

环。由于新能源汽车的驱动系统采用了高精度的电子控

制技术，因此控制器维修相较于传统燃油车的发动机维

修更为复杂。以下是进行驱动系统控制器维修的首先和

最后步骤：首先，维修人员需要详细了解故障表现。新

能源汽车的驱动系统控制器出现故障时，通常会出现车

辆无法正常启动、行驶过程中出现异常噪音或者振动、

行驶速度不稳定、行驶里程下降等问题。通过对这些故

障表现进行观察和分析，可以初步判断出故障可能发生

的部位和原因。例如，如果车辆无法启动，可能是电池

电量不足或者电机故障；如果行驶过程中出现异常噪

音，可能是机械部件磨损或者电路连接不良；如果行驶

里程下降，可能是电池老化或者电机效率下降。最后，

完成维修操作后，需要对维修过程进行详细的记录和归

档。这包括故障症状的描述、故障诊断的过程、维修操

作的步骤、更换的零部件等信息。这些信息对于后续的

维修工作具有重要的参考价值，可以帮助其他维修人员

更快地找到故障原因并制定相应的维修方案。此外，这

些维修记录还可以为生产厂家提供宝贵的反馈信息，帮

助他们不断优化产品的设计和性能。

3.3  启动故障维修
启动故障是新能源汽车中常见的问题之一，可能由

于电池、电机、控制器等部件出现问题而导致。以下是

启动故障维修的简要步骤：（1）诊断故障。首先观察故
障表现，例如车辆无法启动、启动后立即熄火等。然后

检查电池电量、保险丝、点火开关等，初步判断故障可

能的原因和部位。（2）检查电池。如果车辆无法启动，
首先检查电池电量是否充足。如果电量不足，需要充电

或更换电池。（3）检查电机。如果车辆可以启动，但是
行驶过程中出现异常噪音或者振动，可能是电机故障。

需要检查电机的连接线路、轴承是否磨损或者损坏，并

进行相应的维修或者更换。（4）检查控制器。如果电机
正常，但是车辆仍然无法启动或者行驶不稳定，可能是

控制器故障。需要检查控制器的连接线路、电路板等是

否正常，并进行相应的维修或者更换。（5）测试与验
证。完成维修操作后，需要进行测试与验证，确保车辆

能够正常启动并稳定行驶。如果仍有故障症状，需要重

新检查维修步骤并进一步排查问题。

3.4  紧固作业
紧固作业是汽车维修中不可或缺的一环，它的重要

性不容忽视。由于汽车在运行过程中，会受到振动、颠

簸、热胀冷缩等多种因素的影响，这使得各部件间的连

接可靠性会因紧固程度的改变而发生变化。因此，紧固

作业的重点应放在负荷重且工作环境经常变化的各零部

件的连接部位，例如发动机、底盘、悬挂等关键部件。

在紧固作业中，需要注意以下几点：（1）确定合适的紧
固件。根据维修的需要，选择合适的紧固件，如螺栓、

螺母、垫圈等，确保其规格、材质、预紧力等符合要

求。（2）选择合适的工具。选择适合的维修工具，例如
螺丝刀、扳手、套筒等，以便于进行紧固操作。（3）
拆卸部件。将需要紧固的部件拆卸下来，注意保护部件

不受损坏 [3]。（4）清洁部件。对拆卸下来的部件进行
清洁，去除灰尘、污垢等杂质，以确保紧固件的牢固连

接。（5）涂抹润滑剂。在紧固件的表面涂抹适量的润滑
剂，以减少摩擦力和磨损，提高紧固效果。（6）紧固操
作。使用选定的工具对紧固件进行紧固，注意控制预紧

力的大小，确保其牢固连接。（7）检查紧固效果。对
已经紧固的部件进行检查，确保其连接牢固、无松动现

象。（8）记录维修记录。对维修过程进行记录，包括维
修的部位、使用的工具和材料、维修人员等信息，以便
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于后续查阅和管理。

4 新能源汽车的优化研究

4.1  加强与汽车生产厂家合作
新能源汽车的优化研究是当前汽车工业发展的重要

方向。首先，汽车生产厂家拥有丰富的车辆设计和生产

经验，在新能源汽车的研发和生产方面具有独特的优

势。通过与汽车生产厂家的合作，可以借助其经验和技

术实力，提高新能源汽车的技术水平和质量。其次，汽

车生产厂家对于新能源汽车的产业链和供应链的管理也

有着丰富的经验。通过与汽车生产厂家的合作，可以更

好地整合资源，提高供应链的管理效率，降低生产成

本。此外，汽车生产厂家还拥有完善的销售和售后服务

网络，可以为新能源汽车提供更好的市场支持和售后服

务。通过与汽车生产厂家的合作，可以更好地利用其销

售和售后服务网络，提高新能源汽车的市场占有率和用

户满意度。最后，加强与汽车生产厂家的合作还可以促

进新能源汽车技术的创新和发展。汽车生产厂家在车辆

设计和生产方面有着丰富的经验，同时也有着对于新能

源汽车技术的深入研究和探索。通过与汽车生产厂家的

合作，可以促进技术创新和发展，推动新能源汽车技术

的进步。

4.2  维修前期对新能源汽车进行细致检查
在维修前期，对新能源汽车进行细致的检查是非常

必要的。首先，检查电池系统的工作状态。这包括检查

电池的电量是否充足，电池是否存在漏液或损坏的情

况。如果发现电池存在问题，应及时更换或修复，以避

免因电池问题导致的安全隐患。其次，需要检查高压系

统。新能源汽车的高压系统是其核心部分，需要特别注

意。检查高压系统的连接线路是否正常，是否存在磨损

或断裂的情况。此外，充电系统的检查也是必不可少

的。新能源汽车的充电系统也需要进行检查。检查充电

插头和插座是否正常，充电线路是否完好。同时，还要

检查充电系统的安全保护装置是否齐全，以防止过流、

过压等问题。除此之外，对车辆的外观和车体结构也需

要进行检查。这包括检查车体和发动机是否被腐蚀、是

否存在机械损伤或锈蚀等情况。对于任何发现的问题，

应及时进行维修或更换部件。最后，还需要对车辆的控

制系统进行检查。这包括检查刹车系统、悬挂系统、驱

动系统、轮胎和车辆信号系统等，确保它们能正常工

作。对于任何发现的问题，应及时进行维修或更换部

件。

4.3  改进新能源汽车的维修方法、设备和技术
改进新能源汽车的维修方法、设备和技术是提高维

修效率和车辆性能的关键。改进新能源汽车的维修方

法、设备和技术，可提高维修效率和车辆性能。以下是

具体建议：（1）针对新能源汽车特点，制定新维修策
略。例如，采用电池健康状态监测、电池均衡等先进技

术，更有效地诊断和修复电池问题。（2）更新维修设
备，适应新能源汽车技术的发展。例如，采用先进的电

动诊断设备和程序，更准确地诊断和修复故障。引入自

动化和智能化设备，提高维修效率和质量。（3）通过培
训和技术交流，提高维修人员的技能水平和技术能力。

与汽车制造商和技术研究机构合作，引入先进技术和解

决方案。（4）利用数据分析和预测技术，更好地了解新
能源汽车的性能和使用状况[4]。例如，通过分析车辆的运

行数据和维修记录，预测车辆的未来性能和可能需要维

修的部件，提前制定维修计划。

结语：综上所述，新能源汽车具有零二氧化碳排

放、低能耗、高效率、低噪声等优点，符合节能环保理

念的发展需求，拥有广阔的发展前景。结合我国的能源

资源状况，未来的新能源汽车市场将得到迅猛发展。因

此，我们需要不断创新和改革新能源汽车维修技术，加

强对维修人员的维修技术培训，及时分析和解决新能源

汽车的常见故障问题，以确保新能源汽车的安全性和稳

定性。
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