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工程总承包模式下分包管理的风险防范研究

王春山
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摘�要：工程总承包是国际通行的建设项目组织实施方式。工程总承包模式下的分包管理是当前施工领域中存在

的普遍形式，分包管理存在各种风险和问题，研究分析工程总承包单位对分包单位管理协调中的问题和防范措施，构

建完善的相关管理机制，确保施工项目整体目标能够顺利实现，因此，重视工程总承包模式下的分包管理风险防范研

究可谓迫在眉睫。
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引言：自2016年5月住建部颁布《住房城乡建设部
关于进一步推进工程总承包发展的若干意见》后，施工

领域内的工程总承包的发展突飞猛进。在工程总承包模

式下的分包管理出现了各种各样的不可预见的问题和现

象，研究如何防范在工程总承包模式下的分包管理风险

就显得非常必要。

1��概念解析与界定

1.1  工程总承包的概念
工程总承包是指从事工程总承包的企业按照与发包

方签订的合同，对工程项目的设计、采购、施工等实行

全过程的承包，并对工程的质量、安全、工期和造价等

全面负责的承包方式[1]。

1.2  分包的概念
分包是指从事工程总承包的单位将所承包的建设工程

的一部分依法发包给具有相应资质的承包单位的行为。工

程总承包的分包就是强强合作，合作才能产生优势[2]。

本文的工程总承包模式下分包管理的风险防范研

究，不涉及设计、采购总承包。

2��工程总承包模式下分包管理的风险及防范措施

2.1  分包企业的调查
首先是分包企业的资质核查，重点核查分包企业是

否具备从事分包工程所需要的法定资质，如果不具备工

程所需要的法定资质，那就是一条否定，不然会给总承

包工程带来严重的分包风险和后果。

其次是施工能力调查，可以查看分包企业的的具体

人员组成，查看分包企业的施工业绩，分包企业以前的

施工业绩是否与本分包工程相匹配，调研其它总承包企

业在与该分包企业合作关系中分包企业的表现如何。

2.2  分包合同的签订
分包合同的签订，对于总承包单位和分包单位非常

重要。分包商与承包商签订的分包合同，没有对主合同

文件进行全面的要求，导致分包管理产生不少问题[3]。我

们认为如果一份完善的分包合同应当包含尽可能详细的

对如下内容进行严格约定。

①分包范围是否完整。分包工作没有包含的施工工

序，出现工序衔接上的问题，会导致分包单位与总承包

单位之间的施工协调和配合，如果在施工过程当中发现

原分包合同并没有包含分包单位所必须要施工的工程工

序，那就会产生总包单位和分包单位之间的变更费用。

②分包质量要求不到位导致质量缺陷。分包施工质

量缺陷，在总包单位要求分包单位进行质量整改的中产

生的费用，往往会被分包单位以工程分包合同对于工程

施工质量不明确作为理由而进行相关费用的索赔。

③施工进度的控制和施工工期的管理。进度管理是

工程项目管理重要目标之一，施工进度管理即针对施工

过程，以项目工期目标为导向实施的一系列管理工作，

以保证项目按期完工[4]。分包合同对施工进度的控制和施

工工期的管理条款要明确。

④工程变更的管理。工程变更是指导致对项目在最

初范围内，实施的时间或者工程造价调整的任何发生的

事件[5]。施工工序的改变也会导致工程变更[6]。设计变更

和施工措施变更是建设项目工程变更的主要形式，是工

程控制的重要对象[7,8]。

⑤分包工程款价款的支付管理。分包工程款的支付

是分总包单位和分包单位非常关注的条款。正常支付分

包合同进度款也是分包工程能够顺利进行的前提保障。

一种“背靠背”（Pay When Paid）合同条款，在建设工
程领域，为了规避或转移发包人不付款或拖延付款的风

险，越来越多的总承包人在分包合同中使用“背靠背”

条款作为价款支付条款[9]。总包单位和分包单位应在分包

合同实践中能够采用更加公平合理的付款方式及约定，

避免合同双方在项目实施中可能产生的纠纷[10]。
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⑥分包工程索赔与反索赔条款。索赔（Claims）是承
包商在合同实施过程中，对非自己的过错，而属于业主

应当承担责任的情况所产生的损失，凭相关证据向雇主

提出给予补偿的请求[11]。反索赔（Counter-Claims）就是
合同权利人的一方因受到合同权利人的另一方的权利主

张后进行的修改、反驳或拒绝等的反向权利主张[12]。索

赔与反索赔证据是具有法律证明效力的书面文件必须具

有真实性，关联性，及时性，可靠性。合同双方要注意

及时收集与保存相关证据，以上资料最好进行计算机管

辅助理系统进行动态管理。

2.3  签证和往来相关函件的过程留痕管理
签证管理应严格按合同约定进行，签字手续应齐

全、有效，支持性文件应完整、齐全，在合同约定的时

效范围内向雇主进行申报，同时在合同中应明确现场签

证的人员，提供双方签证人员的授权委托书，否则签字

为无效[13]。

分包签证的具有非常性、离散性、特异性[14]。工程

施工日志是过程留痕管理的重要资料。

过程留痕的重要性就是要有证据意识，一旦发生争

议或纠纷，即使进行司法鉴定或者是司法诉讼、仲裁都

只有审查证据是否可以显示支持的事实，而不是没有证

据支撑的真相。总分包施工工程中如果证据意识不强、

证据缺失，工作做了，但无证据支撑[15]，分包结算时就

很被动。过程留痕对于总包单位和分包单位都相当重

要，最终的结算是指向分发包方，也就是向发包方进行

工程结算，在某种程度上，总包单位和分包单位属于利

益共同体。

2.4  分包工程的施工安全与质量管控
施工安全问题的频繁发生不仅对社会的财产造成巨

大损失，更是对人民的生命安全带来巨大威胁[16]。研究

表明事故发生的重要因素是人的不安全行为，而人的不

安全行为会受到安全态度、安全意识、安全动机等心理

特征和疲劳等生理特征的影响 [17,18,19]。在工程项目施工

中，总包单位与分包单位之间的关系是相互依存相互制

约的关系。

因此工程总包单位和工程分包单位都要将工程的施

工安全与质量管控放到首要的位置，也是自身利益是否

得到保证的实际措施。

2.5  施工体量小但对于工程整体验收起重要作用的分
包子工程要密切关注

在工程分包实践中，有些分包工程的体量不大，却

对于整个工程的验收起到关键的节点作用，比如，公路

工程当中的绿化工程，虽然绿化工程造价或体量仅仅占

到全部工程的1/100，但是，作为主体验收中的重要部
分，绿化工程的验收起到关键节点的控制作用，如果该

工程公路工程土建、桥梁、道路等全部施工工程已经结

束，而绿化配套工程因为工程进度的问题或者质量不合

格的问题，而影响了整个工程的整体验收，那么总包单

位将会在工程竣工验收、造价结算上受到很大的影响，

这个要引起总包单位和分包单位的注意。

我们在一条主要道路干线工程施工上发现存在分包

的绿化工程施工不合格影响整个道路工程竣工验收的问

题，后被责令整改。在绿化工程施工过程当中，有的

承包方缺乏应有的素质及职业道德，为了降低成本，恶

意用相近苗木品种替代同属名贵苗木品种，实现利益

最大化。红火箭紫薇（学名：Lagerstroemia indica Red 
Rocket），叶芽在开花前为深红色，开花时变为樱桃红。
7月始花，可连续开到霜降，花鲜红色或猩红，艳丽无
比，着花密度大，花簇可达24英寸，极具观赏价值。红火
箭紫薇采购单价较高。分包绿化工程的分包单位在施工中

就出现过这种用普通红花紫薇替代红火箭紫薇的问题。

结语

当前工程总承包模式下的分包管理，国家机关或部

门已经发布了一系列的规范性文件，但工程实践中仍然

存在许多不可控因素，大量出现很多意想不到的问题，

只有在工程实践中逐步中积累经验，探索解决工程总承

包模式下的分包管理问题。

工程总承包模式下分包管理的风险防范还有很多方

面值得深入研究，研究方法与途径需要进一步拓展，

新的技术手段亦可以加以交叉应用，如AI、Big data、
LSAI、ChatGPT等。
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