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无人值守输气场站运行现状研究

陈 玉
中国石油化工股份有限公司中原油田分公司油气储运中心� 河南� 濮阳� 457001

摘� 要：随着网络信息技术及安全生产信息技术的快速发展，天然气运营公司经过多年不断的探索和完善，逐步

实施无人值守天然气场站的安全运行管理。本文从无人值守天然气场站的概念出发，阐述无人值守天然气输气场站实

施要求、优缺点，并结合实际运行情况提出优化措施，为天然气运营公司广泛推广无人值守天然气场站的安全运行管

理提供参考。
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1��无人值守场站的概念

无人值守是指采用集中调控、自动分输、电动流量调

节等信息技术和自动化设备，通过调控中心的操作系统实

现输气场站各类阀门的开关、泄漏监控，一线岗位人员集

中在一处办公，负责多个场站的管理，并定期对所辖站

场进行巡检、对场站设备进行维护保养的工作模式[1,2]。

无人值守场站的运行可分为两种模式。一种模式是

有人值守、无人操作。这是改进型的天然气站场运行模

式：场站配备员工专人值守，正常运行时无需场站值守

人员操作，主要由调控中心远程控制，出现异常时由值

守人员查看情况，并及时进行处理[3]。另一种模式是无人

值守、无人操作。这是目前所认为的比较理想的输气场

站运营模式：运行时场站不设置员工值守，实行调控中

心远程控制、区域中心远程集中监视的模式，以集中待

班、固定周期巡检的方式进行维护保养和应急处理[4]。

2��输气站场无人值守实施要求

2.1  一般要求
输气站场投产初期，巡检班根据纳入调控中心集中

监控情况，以及站场设备运行状态，安排人员对所辖站

场进行24小时值班。输气站场在完成无人值守实施条件
确认后开展无人值守工作，无人值守实施条件包括集中

调控、集中监视、集中巡检、集中维修等方面[5]。

2.2  无人值守实施条件要求
2.2.1  集中调控实施条件
实施集中调控条件应包括但不限于以下几个条件：

（1）该站场所属管线调度权限已移交调控中心，纳
入调控中心统一调度管理。

（2）SCADA系统主、备通信路由运行正常，技术指
标符合设计要求。

（3）站场功能实现设计要求。例如：关键阀门开
关实现远程操作并动作正常、分输调压装置主备自动切

换、自动分输、站场及机组ESD系统完好，UPS、发电机
等辅助设备主备自动切换功能正常。

（4）已经完成单体、联锁功能调试，调控中心对站
场/阀室进行远程控制和操作功能良好，无遗留问题；中
心与站控系统画面、数据库、报警参数设置保持一致，

SCADA系统信号上传准确率达到100%。
（5）安全设施及安全附件工作正常且处于投用状态，

安全切断阀和调压阀灵敏可靠，火气系统、可燃气体检

测等各类安全检测仪表灵敏可用；电气系统运行良好。

（6）调控中心与下游用户建立有效沟通机制，下游
用户供气压力范围、流量范围已明确，并通过函件等书

面方式确认。

（7）调控中心已完成相关技术资料收集及梳理；调
控中心人员已完成站场工艺及操作、联锁逻辑、联锁及

报警设定值、关键设备处理能力、下游用户基础信息、

自控系统操作、通信系统、修订后的应急处置卡等相关

内容的培训及交底。

2.2.2  集中监视实施条件
实施集中监视的条件应包括但不限于以下几个条件：

（1）输气站场的集中监视相关报警信息（包括但不
限于火气系统报警、安防系统报警、ESD报警、工艺设备
报警、计量系统报警、电气系统报警、自控系统报警、

通信系统报警、管道保护系统报警等）已上传调控中心

集中监视系统，调控中心进行逐条测试确认，并留存测

试记录。

（2）站场已实现甲烷泄漏主动监测，且设备运行正
常，报警信号接入调控中心。

（3）工业电视监控系统至调控中心通信正常，信号
传输稳定、画面显示清晰、云台操作正常。

（4）调控中心及巡检班针对各系统的监视职责及界
面清晰，站场各监视系统均处于有效运行且有人监视状
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态，不存在系统遗漏无人监视情况。

2.2.3  集中巡检实施条件
实施集中巡检的条件应包括但不限于以下几个条件：

（1）站场主要设备设施运行正常，无影响安全生产
的故障或隐患。

（2）巡检班驻点一般设置在站场中间，赶赴现场的
的时间都应控制在应急响应时间以内。

（3）巡检班驻点配备有工业视频监视终端，可以按
需查看所辖站场视频影像。

（4）巡检班人员配备到位。巡检班一般可按照6—9
人/站标准配备巡检人员，并根据所辖站场数量和站场距
离等实际情况进行调整。每个巡检班设置1名班长，按需
设置1名或2名副班长。
（5）巡检班人员具备站场设备日常巡检、操作能

力，符合持证上岗要求。

2.2.4  集中维修实施条件
实施集中维修的条件应包括但不限于以下几个条件：

（1）巡检班具备站场设备日常运行维护能力，所
需的车辆、工器具、备品备件配备到位。日常运行维护

范围一般包括：压力容器开仓，小型阀门注脂，阀门排

污，小口径法兰垫片、卡套更换，引压管渗漏处理，附

属仪器仪表、工艺设备相应的日常运行维护等。

（2）主管技术的科室具备安全、设备、计量、自
控、通信、电力等专业管理能力，配备相关专业技术人

员，维保车辆、工器具及备品备件配备到位。

（3）大口径阀门、计量系统、调压撬、电气系统、
不间断电源系统、发电机组、自控系统、通信系统等关

键设备及系统故障维修单位已经明确。

3��无人值守场站的优缺点

3.1  无人值守场站运行优点
3.1.1  优化资源配置
输气场站运行需要人工约4-6人，大型场站甚至更多。

采取无人值守场站模式后，一个巡检班约6-9人，可负责
3-5座输气场站，将大量减少人员数量，降低人员成本。

3.1.2  减轻劳动强度
无人值守场站模式，员工无需值夜班，只负责日常

巡护、检修监督，有效降低了自有员工的劳动强度，降

低安全风险。

3.1.3  降低人的不安全行为
理想的无人值守场站运行，可充分利用各项技术和

通信系统，提高场站运行的有效性和可靠性，降低人的

不稳定状态和不同的技术水平，产生的不确定和不安全

因素，降低场站运行成本。

3.2  无人值守场站运行缺点
3.2.1  设备设施可靠性风险
现在大部分的无人值守场站都是将原来建成的输气

场站改造成为无人值守站场，原来的设备自动化、信息

化程度可能达不到无人值守的要求，经过改造升级、联

调联试后达到无人值守的要求，但是也存在控制逻辑难

度大、系统容错性不足，存在隐患风险[6,7]。

3.2.2  设备维保不及时
由于无人值守场站距离维保人员办公点通常具有一

定的距离，如果仅依靠定期的巡查维护，则不能够及时

快速的对异常情况进行处理，这样使得设备设施的安

全稳定运行缺乏保障，不能满足站场对安全运行的实际

要求。同时由于站场员工数量的减少，存在巡检员工对

设备及工艺流程了解不全面的风险，对于各设备的安全

关联性和系统风险认识存在不足，在风险出现时可能会

出现辨识不清、处理不稳妥、不及时的情况。也存在在

维保人员赶去操作现场这个时间差内，系统为了安全起

见，启动应急处置，紧急关断或者紧急放空，影响生产

运行的同时，大型的放空会造成周围居民的恐慌，进而

产生社会负面影响[8]。

3.2.3  系统失效风险
无人值守输气场站主要依托SCADA系统与通信系统

对站场设备和生产数据进行采集、传输、处理和监控，

在系统中断、失效或者通讯、传输系统异常时，一方

面在监控系统立刻显示出来，现场排查没有问题，对系

统进行恢复，另一方面不显示问题，调空中心也没有第

一时间察觉，这种风险比较大，一旦现场生产数据有问

题，不能及时处理，后果和损失将不可估量[9]。

3.2.4  公共安全风险
无人值守场站虽然配有视频监控和红外警示的设

备，但是也存在有人通过护栏强制翻越进入场站，那对

场站安全运行的影响是不可估量的。

4��输气站无人值守站场的优化措施

以生产管辖的某一巡检班为例，通过近几年“无人

值守，集中巡检”模式的运行再结合无人值守场站的优

缺点，制定5项优化无人值守场站安全运行措施，为其他
无人值守站场提供参考。

4.1  规范管理制度
根据工作开展情况，修订《无人值守管理模式实施

办法》，《巡检岗HSE责任制》等制度，明确了职责分
工、工作内容、汇报及处置程序，制定了站场巡检管

理、站场应急处置及档案管理等方面的规范要求，无人

值守场站的正常安全运行得到了保障。
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4.2  制定巡检班检查表。
为保证巡检班的检查内容不漏项，提升巡检质量和

效率，根据线路长、场站及阀室多的情况，制定了《巡

检班检查表》，巡检内容具体到一个阀门，一个设备，

班组成员对照检查项目一一核实，确认无误后记录签

字，如有问题在检查表上记录描述，汇总后上报整改维

修计划，工作质量提升的同时，效率对比之前得到了显

著提高。

4.3  自控、通信、电气系统清晰化
无人值守场站正常运营的基础源于自控、通信、电

气等设备的正常运行。因此，如何能在各座场站、阀室

巡检过程中快速发现问题，快速做出判断是工作的重

点。巡检班采用系统图的方法解决了这一难题，在机柜

内部安全位置张贴系统示意图，并标识各个指示灯所表

示的含义，方便巡检过程中判断设备的运转状况及异常

问题的处置。

4.4  精炼“操作明白纸”
原有操作规程偏向于完整的理论，员工在学习过程

中抓不住重点，巡检班组织骨干精炼重要知识点形成

“明白纸”，按照“五懂五会五能”的技能新要求，重

新设计模板，提炼设备设施原理、结构、操作重点、故

障排查等重要内容，条理清晰的展示工艺操作流程和设

备操作规程，促使员工学习由浅入深，在操作过程中循

序渐进明白操作原理，起到相辅相成的作用，提升员工

技能水平，助力无人值守场站安全运行。

4.5  应急流程桌面化
巡检班创造性地将ESD应急处置流程制作成台历，放

置于办公桌显著位置，一是将台历的功能与重点工作要

素有机结合，起到了提醒作用，防止员工在突发状况发

生时即使能够到达现场，因为慌乱而处置不规范；二是

方便员工利用碎片化时间有效学习，温故知新，将应急

处置动作烂熟于心。

5��结论

本文从无人值守场站定义及类型为着手点，阐述了

无人值守天然气输气场站实施要求、优缺点，并结合实

际运行情况，提出了规范管理制度、制定巡检班检查

表、自控、通信、电气系统清晰化、精炼“操作明白

纸”、应急流程桌面化等5项优化措施。虽然现在无人值
守天然气输气场站逐步成熟，但无人值守的天然气输气

场站是一项十分复杂的体系，还要结合实际情况进行强

化和完善，进一步增强其安全运行的保障。
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