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全过程精细化管理在民生水利工程中的实践与效益评估

刘瑞雪
东海县移民办� 江苏� 连云港� 222300

摘� 要：农村饮水安全是实现乡村振兴战略和保障基本民生的基石，尤其对于水库移民这一特殊群体而言，其重

要性更为凸显。本文以“东海县温泉、房山等乡镇移民安置村饮水管网提升改造工程”为例，系统剖析了该项目在立

项决策、设计优化、施工管控、竣工验收到后期运维的全过程精细化管理模式。研究发现，该项目通过构建科学的前

期决策体系、严密的“四控”（质量、安全、进度、投资）过程管理机制、以及完善的后期保障体系，成功应对了民

生工程点多面广、工期紧张、协调难度大等挑战。项目从根本上改善了10003户居民的供水条件，有效促进了区域和
谐，优化了发展环境。本文总结提炼的项目管理经验，可为同类型水库移民后期扶持项目及其他农村基础设施建设工

程，提供一定的参考与借鉴。
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1��引言

水是生命之源、生产之要、生态之基，饮水安全直

接关系群众健康与社会稳定，是衡量民生福祉的重要标

尺。保障基本饮水安全，是政府的重要职责，也是维护

社会公平的必然要求。

运用水库移民后期扶持基金，对安置村饮水管网进

行改造，是一项紧迫的民生工程。此类工程点多面广、

线路长、住户分散，涉及多个乡镇村庄，协调管理难度

大。如何在复杂条件下，有效管控质量、安全、进度与投

资，确保项目长效运行，是项目管理者面临的关键挑战。

本文以“东海县温泉、房山等乡镇移民安置村饮水

管网提升改造工程”为例，对该项目在实施过程中形成

的全过程管理做法进行梳理和总结。该项目为东海县

2021年度水库移民后期扶持项目之一，具有一定的代表
性。希望通过对其管理实践的初步分析，能为同类项目

的实施提供一些参考。

2��项目概况与管理框架构建

2.1  项目基本情况与建设目标
东海县该项饮水管网改造工程（项目编号：东海

HF2021-06）覆盖了温泉镇、房山镇、曲阳乡、洪庄镇及
石榴街道等5个乡镇（街道）的12个行政村，旨在根本解
决区域内10003户移民及周边群众的饮水安全问题。项目
总投资规模约为700万元，资金来源为2021年度大中型水
库移民后期扶持基金[1]。工程于2021年7月正式开工，同
年10月即宣告完工，工期紧凑，效率显著。
其核心建设任务是：供水管网进行更换，优化管网

布局，并对配套的阀门井、水表井等附属设施进行标准

化改造。最终目标是显著提升供水保证率，确保水质、

水量、水压全面提升。

项目建设严格遵循了《村镇供水工程技术规范》

（SL310-2019）、《室外给水设计规范》（GB50013-
2018）及《生活饮用水卫生标准》（GB5749-2006）等一
系列国家和行业现行高标准，为工程的高质量建成奠定

了坚实的技术基础。

2.2  全过程精细化管理的框架设计
面对项目复杂性，东海县水库移民后期扶持结余资

金项目建设管理处（下称“建管处”）并未采用粗放式

的管理模式，而是从项目启动伊始便着手设计了一套

贯穿始终的精细化管理框架。该框架可归纳为“一个核

心、三大阶段、四维协同”[2]。

一个核心：以“提升移民群众饮水安全和生活质

量”为唯一核心目标，确保所有管理行为均服务于此。

三大阶段：

前期决策与准备阶段： 重点在于确保项目的科学性
和可实施性。包括项目立项的合规性审查、初步设计的

深度优化、以及管理单元的科学划分。

中期施工与管控阶段：这是管理的核心环节，重点

在于对施工过程中的质量、安全、进度和投资进行动

态、协同的精细化控制。

后期验收与移交阶段：重点在于确保工程成果符合

设计规范，并能顺利、规范地移交给运行管理单位，保

障工程效益的长期发挥。

四维协同：即在项目实施过程中，始终坚持质量、

安全、进度、投资四个维度的协同管理与同步推进，将

四个维度视为一个有机整体，相互关联、相互制约，避

免顾此失彼。
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这一管理框架的建立，为项目的有序、高效推进提

供了顶层设计和行动指南。

3��全过程精细化管理的具体实践

3.1  前期决策阶段的精细化
一个项目的成功，始于科学严谨的前期决策。建管

处在此阶段展现了高度的程序化和精细化。

首先，立项审批流程严格规范。资金来源于省财政

厅与水利厅联合下达的专项扶持基金，经市水利局批复

立项，保障了资金来源规范与项目必要性，为项目实施

奠定了基础。

其次，初步设计审批规范。项目初步设计由江苏省

水利厅批复，核定投资概算700.13万元，确保了技术可
行、经济合理与标准合规，从源头保障了工程质量和投

资可控。

再者，项目划分科学合理。开工前，建管处将工程

划分为1个单位工程、5个分部工程（按乡镇划分）和43
个单元工程，体现了工作分解结构的管理思路。此举将

复杂工程分解为清晰、易考核的单元，有效降低管理难

度，为后续质量、进度和成本的分级管控提供了基础。

3.2  施工管控阶段的“四维协同”精细化
施工阶段是项目管理的核心与难点所在，也是最能

体现精细化管理水平的环节。

3.2.1  质量控制：构建“三级联防”的闭环体系
工程质量是民生工程的生命线。建管处构建了“施

工单位自检、监理单位复评、第三方机构抽检”的三级

质量联防体系，形成了有效的质量监控闭环。

一级防线（施工单位自检）： 施工单位作为质量的
直接责任者，必须对每一道工序、每一个单元工程进行

严格的内部自检，并形成完整的自检记录。这是保证质

量的基础。

二级防线（监理单位复评）： 监理单位依据合同和
规范，对施工单位的自检结果进行独立复核和现场旁站

监督。他们对工程工序进行重点把控，确保施工过程始

终处于受控状态。

三级防线（建管处委托第三方检测）： 为确保监督
的客观性和公正性，建管处引入了独立的第三方检测机

构—— 连云港市鑫海水利工程质量检测有限公司。该公
司对工程的原材料、半成品及实体质量进行随机抽检。

报告显示，所检项目的混凝土强度、结构尺寸、管道压

力等关键指标均满足设计和规范要求[3]。

最终，所有43个单元工程和5个分部工程质量等级均
为合格，东海县水利工程质量监督站也出具了“单位工

程质量核定为合格等级”的监督报告。这一系列环环相

扣的措施，确保了工程质量无可挑剔。

3.2.2  安全生产：建立“三方共责”的网格化管理
安全是工程建设不可逾越的红线。项目部始终坚持

“安全第一、预防为主、综合治理”的方针，建立了由

项目法人（建管处）、监理单位、施工单位构成的“三

方共责”安全生产管理网络。

法人单位负总责： 建管处明确项目法人为安全生产
第一责任人，负责建立安全管理体系，保障安全资金投

入，组织安全检查和应急预案。

监理单位严监督： 监理方负责审查施工组织设计中
的安全技术措施，监督施工单位安全责任制的落实，对

基坑、用电、高空作业等高风险环节进行重点监控。

施工单位抓落实： 施工单位是现场安全管理的执行主
体，负责对施工人员进行日常安全教育，配备必要的劳防

用品，并实行安全生产的日、周、月三级检查制度。

同时，项目大力推行文明施工，在各施工点规范设

置“五牌一图”，合理布局现场，保持环境整洁。得益

于这种责任明确、齐抓共管的网格化管理模式，整个工

程建设期间实现了“零安全事故”的目标。

3.2.3  进度控制：实施“倒排工期”的目标驱动管理
面对仅4个月的紧张工期，项目部采取了目标驱动式

的进度管理策略。

倒排工期，节点控制： 项目部制定了详细的总体施
工计划，并以此为基础，倒排出每个月、每一周甚至每

一天的具体任务量，明确关键路径和控制节点。

任务到人，奖罚分明： 将分解后的任务清晰地落实
到具体的施工班组和负责人，并建立与进度挂钩的奖罚

机制，极大地调动了参建人员的积极性和主动性。

资源保障，全面推进： 建管处和施工单位全力保障
“人员、设备、资金”三大生产要素的及时到位，为抢

抓工期提供了坚实的物质基础。

通过精心组织和科学管理，项目最终比计划提前完

成，展现了卓越的进度控制能力。

3.2.4  投资控制：执行“全过程审计”的成本节约
理念

资金的使用效益是衡量民生工程成功与否的重要标

准。项目在投资控制上同样体现了精细化。

概算指导，严格执行： 项目所有支出均严格控制在
省水利厅批复的700.13万元概算总额内。
过程审计，动态监控： 在施工过程中，财务和监理

人员对工程计量和资金支付进行同步审核，防止超付和

浪费。

专业审计，权威核定： 竣工后，建管处委托了专业
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的会计师事务所和工程咨询公司组成联合审计组，对工

程竣工财务决算进行严格审计。审计结果显示，工程送审

决算674.72万元，最终核定实际完成投资为669.26万元。
最终，项目在保证高质量完成全部建设任务的前

提下，较概算批复投资结余了30.87万元，结余率达到
4.41%，实现了社会效益和经济效益的高度统一，充分体
现了对公共资金高度负责的精神。

3.3  后期验收与移交阶段的精细化
工程的完成并非管理的终点。建管处在后期阶段同

样做到了程序规范、责任到位。

分级验收，程序严谨： 项目先后通过了由建管处组
织的单位工程验收和由市水利局组织的工程档案专项验

收。历次验收均未遗留任何问题，证明了工程建设的全

面成功。

为确保工程建管有序衔接，项目在通过竣工验收

后，建管处立即与五个相关乡镇（街道）的运行管理单

位办理了资产及管理权的移交手续。目前，各接管单位

已全面负责日常维护与管理工作，实现了工程从“建”

到“管”的无缝对接。

4��项目综合效益评估

4.1  直接社会效益
项目最直接、最核心的效益，是彻底改善了项目区

10003户居民的供水问题。这意味着数万名群众从此告别
了因管网老旧可能带来的水质不佳、水量不足、水压不

稳等困扰，用上了稳定、安全的自来水。这不仅极大地

提升了居民的生活质量和健康水平，更增强了他们对政

府民生工程的满意度和信任感，对于促进移民安置区的

社会安定团结、稳定民心具有不可估量的积极作用。

4.2  间接经济效益
安全可靠的供水保障，为区域经济发展注入了新的

活力。一方面，它为当地发展特色农业、养殖业以及乡

村旅游、农家乐等新业态提供了基础性支撑，解除了发

展的“水瓶颈”[4]。另一方面，完善的基础设施显著改善

了当地的投资环境，有助于吸引外部资本和乡贤返乡创

业，为推动地方经济可持续发展创造了有利条件。

4.3  生态与管理效益
从生态角度看，新建的优质管网替代了老旧漏损的

管道，有效降低了供水管网的漏损率，节约了宝贵的水

资源，符合绿色发展的理念。从管理角度看，该项目成

功实践的全过程精细化管理模式，为东海县乃至更广范

围内的类似民生工程项目，提供了一套可操作、可复制

的管理范本，培养了一批懂技术、会管理的专业人才，

其管理效益具有深远的示范效应。

5��结论与启示

东海县温泉、房山等乡镇移民安置村饮水管网提升

改造工程，作为一项典型的民生水利项目，其成功实践

充分证明：通过构建和实施全过程精细化管理体系，完

全可以有效克服农村基础设施建设中点多面广、协调复

杂、工期紧张等难题，实现项目多重目标的和谐统一。

该项目的成功经验，为我们提供了以下几点重要

启示：

顶层设计是前提：  项目启动前进行科学的顶层设
计，包括合规的立项、优化的设计和精细的管理单元划

分，这是项目成功的基石。

过程协同是关键：  摒弃“头痛医头、脚痛医脚”
的分割式管理，树立质量、安全、进度、投资“四维一

体”的协同管理理念，在动态平衡中寻求最优解。

制度执行是保障： 健全的管理制度（如质量三级联
防、安全三方共责）必须不折不扣地执行到位，严格的

监督和考核是确保制度不流于形式的根本保障。

责任落实是核心： 无论是法人责任、监理责任还是
施工单位的主体责任，都必须层层压实，将责任具体到

岗位、落实到人头，形成闭环管理。

综上所述，东海县移民村饮水管网改造项目的管理

实践，不仅是一次成功的工程建设，更是一次对民生工

程项目管理模式的深刻探索。其所体现出的精细化、系

统化、人本化的管理思想，可以为今后水库移民后期扶

持工作及乡村基础设施建设，提供一定的实践参考。
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