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地铁换乘通道闲置空间的轻量化商业改造设计

龙志简
重庆轨道交通运营有限公司� 重庆� 400000

摘� 要：为盘活地铁换乘通道闲置空间资源，解决空间利用率低、商业开发粗放等问题，本文界定核心概念、依

托相关理论，通过实地调研梳理闲置空间现状与问题，分析轻量化改造可行性，从原则、布局、业态、手法四个维度

提出改造策略。研究表明，轻量化商业改造以低成本、非破坏性、便民化为核心，可实现公共空间活化与商业价值兼顾，

有效提升地铁空间利用率与乘客出行体验，具有较强的实操性与推广价值。
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引言：随着城市轨道交通快速发展，地铁换乘通道

承载量日益提升，但通道内大量边角、过渡等闲置空间

长期空置，造成资源浪费。当前地铁商业开发存在两极

分化，要么空置闲置，要么过度商业化，既违背公共空

间属性，又难以满足乘客便民需求。基于此，本文聚焦

地铁换乘通道闲置空间，探索轻量化商业改造设计路径，

为城市公共空间精细化运营、地铁服务品质提升提供实

践参考。

1� 相关概念与理论基础

1.1 核心概念界定
（1）地铁换乘通道闲置空间定义与范畴。地铁换乘

通道闲置空间，指换乘通道内未被用于行人通行、设备

安置、应急疏散的边角区域、过渡空间、狭长过道留白

处等闲置场地。这类空间依附于换乘通道主体结构，大

多分布在通道拐角、楼梯下方、通道拓宽段，具备人流

量大、位置隐蔽、空间狭长零散的特点，不属于核心通

行区域，也未被合理利用，存在空间浪费的问题。（2）
轻量化商业改造内涵与特征。轻量化商业改造指以低成

本、小尺度、非破坏性为核心，对闲置空间进行简易商业

植入的改造模式。其特征为改造工期短、投入资金少、不

破坏原有建筑结构，兼顾商业功能与公共属性，以小型

便民业态为主，改造形式灵活，可随时调整拆除，贴合

地铁空间的公共服务属性。（3）地铁公共空间商业开发
边界与准则。该概念指地铁公共空间开展商业活动的界

限与规范，核心准则为坚守公共利益优先，不挤占通行、

消防空间，不破坏空间整体风貌，业态贴合出行人群需

求，杜绝过度商业化，守住安全底线、便民底线，实现

空间有序利用[1]。

1.2 相关理论支撑
（1）城市公共空间活化理论。该理论主张盘活城市

闲置公共空间，挖掘空间潜在价值，提升空间活力与利

用率，让公共空间兼顾实用功能与人文价值，贴合地铁

换乘闲置空间改造的核心目标。（2）慢行交通与空间复
合利用理论。理论强调慢行交通空间的多功能复合，在

保障通行效率的前提下，叠加休闲、服务、商业等功能，

实现空间一物多用、高效利用，适配地铁换乘通道的空

间特性。（3）低成本改造与可持续设计理论。提倡用简
约材料、简易工艺开展改造，降低成本，兼顾环保性与

长效性，实现空间可持续利用，避免资源浪费，契合地

铁空间改造的实操需求。

1.3 地铁换乘空间设计核心要求
（1）通行安全与流线顺畅要求。改造必须以保障行

人安全为前提，预留充足疏散通道，不干扰正常通行流

线，杜绝拥堵、磕碰隐患，符合消防与交通通行规范。

（2）公共属性与商业属性平衡要求。守住空间公共服务
本质，商业业态以便民为主，避免过度商业化，兼顾公

益属性与经济效益，不破坏公共空间氛围。（3）空间适
配性与人性化设计要求。改造贴合空间尺寸、形态，不强

行改造，同时贴合乘客出行需求，兼顾舒适、便捷、美观，

打造人性化、实用化的空间环境。

2� 地铁换乘通道闲置空间现状调研与问题分析

2.1 调研方案设计与实施
（1）调研对象选取与范围划定。本次调研选取城市

核心地段、客流量大小不一的多处地铁换乘站，范围锁

定站内换乘通道、衔接过道、楼梯拐角等区域，剔除核

心通行段、设备专用区、消防应急区，聚焦各类闲置边

角空间，覆盖高峰、平峰、低谷三个时段，保证调研对

象全面、范围精准，贴合实际使用场景。（2）调研内容
与调研方式。调研内容涵盖空间形态、客流数据、乘客

需求、现有设施、环境状况五大板块。采用实地勘察、

问卷调查、客流统计、访谈记录相结合的方式，实地丈

量空间尺寸，记录客流密度，发放问卷收集乘客诉求，
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访谈站点工作人员了解管理难点，多维度收集一手资料。

（3）实地调研数据整理与分析。对收集的资料分类整理，
剔除无效数据，统计闲置空间数量、面积、分布位置，核

算不同时段客流量，汇总乘客需求偏好与现有问题，用数

据量化空间现状，找出共性问题与个性差异，为后续分

析提供实证支撑。

2.2 闲置空间现状特征梳理
（1）空间形态与分布特点。闲置空间大多呈零散分

布状态，形态以狭长型、不规则型为主，面积偏小且不

均，主要集中在通道拐角、扶梯下方、通道衔接处，分

布无规律，缺乏整体性，基本处于空置状态，，难以集

中开发利用。（2）客流特征与使用需求。客流时段分化
明显，早晚高峰以通勤上班族为主，人流密集且通行速

度快；平峰时段客流舒缓，乘客多有短时休憩、便民购

物、补给饮水等需求。整体需求偏向轻量化、便捷化，

拒绝繁琐耗时的服务，偏爱实用型、速食类便民业态[2]。

2.3 现存核心问题剖析
（1）空间利用率低下，资源浪费严重。多数换乘站只

注重核心通行功能，忽视边角闲置空间的价值，大量零散

空间长期空置闲置，公共空间资源得不到高效利用，造成

了严重的空间资源浪费，不符合城市公共空间精细化运

营理念。（2）商业开发过度粗放，缺乏轻量化思维。现
有商业开发两极分化严重，要么完全不开发保留空置，要

么盲目大面积铺设商铺，追求经济效益最大化。改造模

式笨重，投入成本高，破坏原有建筑结构，业态杂乱无

序，完全违背轻量化、便民化的改造理念。（3）通行与
商业功能冲突，体验感差。部分违规商业点位挤占通行

通道，压缩步行空间，高峰时段极易造成人流拥堵，埋

下安全隐患。公共服务属性与商业盈利属性失衡，既阻

碍正常通行，降低通行效率，又破坏空间秩序，大幅降

低乘客出行体验。

2.4 轻量化改造可行性分析
（1）政策可行性。当前各地大力推行城市公共空间

活化、轨道交通精细化运营政策，鼓励盘活闲置公共资

源，支持低成本、便民化改造，轻量化改造贴合政策导

向，拥有良好的政策环境，推行难度小。（2）市场可行
性。地铁换乘站客流稳定且庞大，通勤人群对便民商业、

休憩空间需求旺盛，轻量化改造业态贴合市场需求，既

能满足乘客日常出行需要，又能带来稳定收益，市场接

受度高。（3）技术与成本可行性。轻量化改造无需大规
模施工，不用破坏原有建筑结构，采用简易预制构件、简

约装修工艺即可，施工周期短、技术门槛低，资金投入

少，经济压力小，具备极强的实操性和推广价值。

3� 地铁换乘通道闲置空间轻量化商业改造设计策略

3.1 改造设计基本原则
（1）安全优先，保障通行底线原则。地铁换乘通道

核心功能是行人疏散与通行，改造需将安全置于首位，

严守消防规范与轨道交通运营准则。严禁占用核心通行

道、消防疏散通道及应急避难区域，保留充足步行宽

度，杜绝改造设施遮挡指示标识与消防器材。高峰客流

时段需保障流线畅通，消除磕碰、拥堵、踩踏等安全隐

患，坚守空间使用安全底线，确保商业开发不影响站点

正常运营。（2）轻量化植入，低成本运维原则。改造拒
绝大拆大建与高成本重施工模式，采用微创式植入手法，

不破坏建筑主体结构。选用造价低廉、易安装拆卸的材

料设施，控制前期成本；简化运维流程，降低后期清洁、

检修、更换费用。改造设施需具备可移动、可调整、可

回收特性，避免长期固定占用空间，贴合地铁空间灵活

运营需求，实现低投入、高利用、易维护目标[3]。（3）功
能复合，以人为本原则。改造兼顾空间公共属性与商业

功能，打破单一利用模式，实现通行、休憩、服务、消

费复合利用。围绕乘客出行需求设计，贴合通勤人群快

节奏、高效率的使用习惯，主打便捷、实用、舒适。兼

顾不同人群需求，补齐服务短板，让闲置空间既发挥商

业价值，又提升公共服务质量，实现人性化与实用性统

一。（4）因地制宜，贴合场地特征原则。改造前充分勘
测闲置空间的面积、形态、朝向及周边环境，结合空间

条件量身定制方案，不搞一刀切。针对狭长过道、拐角

盲区、楼梯下方等不同类型空间，匹配对应改造形式与

业态，充分适配场地条件。同时贴合站点整体风格，保

持空间风貌统一，不破坏原有格局，实现改造与原有环

境自然融合。

3.2 空间优化与布局设计
（1）闲置空间分类整合与划分。先对换乘通道内零

散闲置空间进行全面摸排，按照空间大小、形态、位置

进行分类规整，把零散边角空间整合为可用区块。划分

出核心服务区、缓冲通行区、商业植入区，明确各区功能

边界，杜绝功能交叉冲突。对小面积盲区做微型改造，对

稍大区块做集中利用，合理划分空间权属，分清公共区

域与商业区域，提高空间整体利用率。（2）客流流线优化
与商业节点布置。梳理早晚高峰、平峰时段客流走向，避

开主流线核心路段，在分流区、过渡区布置商业节点，防

止挤占通行空间。遵循“客流密集但不挡路”的原则，把

商业点位设在通道侧边、拐角外侧等非核心区域，顺着

客流流线分散布置，避免点位扎堆聚集。优化通行流线，

减少人流绕行，让商业服务与通行互不干扰，提升空间
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整体运转效率。（3）灵活可变空间布局设计。采用灵活
可变的布局模式，摆脱固定布局的局限性，适配不同时

段客流变化。商业设施选用可移动、可折叠、可收纳款

式，高峰时段收缩设施，扩大通行空间；平峰时段展开

设施，启用商业功能。预留弹性空间，方便后期调整业

态、更换设施，应对运营需求变化，让空间布局更具灵

活性、适应性，实现长效利用[4]。

3.3 轻量化商业业态选型
（1）便民服务类业态适配。便民服务类业态主打实

用便捷，贴合乘客应急需求，适合各类闲置空间，尤其

是小型边角区。包含自助充电宝、自动售货机、雨伞租

借、快递存取、临时储物、手机快充等轻服务业态，无

需专人值守，占地空间小，运营模式简单，既能满足乘

客日常刚需，又不会产生噪音、垃圾污染，不干扰正常

通行。（2）轻食零售类业态适配。针对通勤人群早餐、
下午茶、零食补给需求，选用迷你轻食零售点位，主打

预包装食品、简餐、饮品、便民日用品等，拒绝明火、

无油烟、无噪音、无异味。控制商铺面积，采用开放式

迷你柜台，不设置堂食区，符合地铁空间卫生与安全管

理要求，适合客流量大、通风良好的闲置区块[5]，重庆轨

道市集便主打此类业态，适配通勤人群需求且符合管理

规范。（3）文创展示类业态适配。文创展示类业态主打
轻展览、微展示，适合通道拓宽段、墙面留白区，既能

提升空间格调，又能传播城市文化。摆放城市文创产品、

公益海报、艺术小品、特色手作展示柜，以展示、轻销

售为主，不占用大量地面空间，提升空间文化氛围，避

免过度商业化，贴合公共空间的人文属性。

3.4 设计手法与营造措施
（1）模块化、可拆卸设施应用。推广使用模块化预

制设施，统一规格尺寸，现场直接拼接安装，无需现场浇

筑施工，缩短工期、减少污染。所有商业设施、隔断、柜

台采用可拆卸设计，方便后期搬迁、更换、维修，损坏后

可单独更换部件，降低维护成本。设施材质轻便、坚固

耐用，方便搬运组装，实现无痕改造。（2）简约化装修
与灯光氛围营造。整体装修走简约风格，摒弃复杂造型

与奢华材料，选用耐磨、环保、易清洁的基础建材，降

低造价成本。用柔和灯光补充照明，区分通行区与商业

区，避免强光刺眼，营造舒适、明亮、整洁的空间氛围。

利用灯带、射灯勾勒空间边界，提升空间层次感，改善原

有闲置空间昏暗、压抑的问题。（3）人性化细节完善。做
好通风、降噪处理，保持空间干净整洁，提升乘客停留

与使用体验，让改造后的空间更有温度。

结束语

本文围绕地铁换乘通道闲置空间轻量化商业改造展

开研究，明确改造核心原则与实施策略，破解了空间利

用、功能平衡等核心难题。轻量化改造既坚守公共空间

本质，又挖掘商业价值，实现了安全、便民、高效的空

间利用目标。后续可结合不同城市地铁站点特征优化方

案，进一步完善设施运维机制，推动该改造模式广泛应

用，助力城市轨道交通高质量发展。
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