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探究社区商业的规划与建筑设计

唐小胜
基准方中建筑设计股份有限公司南宁分公司 广西 南宁 530000

摘 要：社区商业是指位于居住区附近的商业设施，为居民提供日常购物和休闲娱乐等服务。随着城市化进程的

加速和人们生活水平的提高，社区商业的规划和建筑设计越来越受到关注。本文旨在探讨如何优化社区商业的规划和

建筑设计，以提高居民的购物和休闲体验，促进社区商业的发展。
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引言：本文探讨了社区商业的规划和建筑设计，提

出了具体的优化措施。文章强调了合理规划结构和动线

设计，并从加强引导性设计、提高可达性、加强社区商

业与居住区的联系、进行人车分流和交通组织、提升商

业氛围等方面进行了详细阐述。

1 社区商业概述

社区商业是一种以社区内和周边居民为主要服务对

象的商业形态。它以满足社区居民的日常生活需求为主

要特点，同时为社区增添了商业氛围和活力。社区商

业的核心设计原则是便民以及商业价值最大化。为了实

现便民原则，社区商业的规划与建筑设计需要充分考虑

社区居民的需求和习惯。商业设施的布局应该合理，使

得居民能够轻松到达，同时商业业态应该多样化，满足

不同年龄、性别、收入等人群的需求。例如，可以设置

超市、餐厅、咖啡店、理发店、银行等多样化的商业设

施。为了实现商业价值最大化，社区商业的规划与建筑

设计需要考虑经济价值和社会价值两个方面。经济价值

指的是商业设施的盈利能力，可以通过合理的商业布

局、招商引资等方式来提高[1]。社会价值则是指社区商业

对社区居民的生活质量和社交活动的影响。

2 当前社区商业的规划与建筑设计中存在的问题

（1）规划结构设计、动线等不合理。当前社区商业
的规划和建筑设计中存在一些问题，其中规划和动线设

计不合理是较为突出的问题之一。某些大型社区商业的

街道设计缺乏主次之分，导致动线混乱，使得居民难

以轻松找到所需的商业设施。此外，街道长度也不尽合

理，比如有些街道过长，居民在购物过程中容易产生疲

劳感，有些街道过短，无法形成商业氛围以聚拢人气。

还有部分社区商业缺乏良好的人车分流设计，街道上经

常会出现人车混行的现象，这不仅影响了居民的购物和

休闲体验，还带来了安全隐患。（2）引导性不足。商
业街是社区商业的核心区域，为居民提供购物、餐饮、

休闲等多种服务。然而，当前一些社区商业的商业街出

入口并不明显，使得居民难以快速找到商业街的入口，

或者在商业街内迷失方向。这不仅影响了居民的购物和

休闲体验，也限制了社区商业的发展。（3）可达性不
足。对于非首层的商业设施，如果缺乏便捷的竖向交通

方式，居民到达这些商业设施就会遇到困难。另外，首

层商铺前的高差较大也会影响可达性。一些社区商业的

商铺前存在较大的高差，使得居民需要爬坡或者上多级

台阶才能到达商铺。这不仅增加了居民的体力负担，也

可能导致一些居民因为无法到达商铺而选择放弃购物或

者休闲活动，从而导致商铺人流量下降。（4）细节处
理不到位。水管外露。在许多社区商业建筑中，水管设

计不合理，导致它们直接暴露在外部，影响商业立面美

观性。其次，空调位胡乱摆放。部分社区商业未合理预

留空调位，空调位置摆放不当，影响了建筑的整体美

观。再次，消火栓考虑不到位。在许多商业建筑中，消

火栓的位置不合理，导致在紧急情况下难以快速使用，

不仅影响立面效果，也存在安全隐患。未预留店招及广

告位。没有考虑到店招和广告位的需求，导致商家无法

有效地展示自己的品牌和产品，影响了商业宣传的效

果。（5）与居住区之间的联系较弱。有些商业设施没有
结合社区出入口及相关社区配套设施设置，导致它们与

居民的社区生活联系较弱。这些商业设施可能远离居民

的日常活动流线，给居民的日常生活带来不便，无法体

现社区商业便民的性质。同时，这也可能导致商业设施

的经营状况不佳，无法吸引更多的消费者，从而影响社

区商业的发展。其次，缺乏与居民社区生活的联系也降

低了商业的价值。如果商业设施与居民的社区生活脱离

联系，那么它们就难以吸引消费者，从而影响商业的价

值。（6）缺乏商业氛围。社区商业设施往往忽视了商业
环境的设计，没有通过装饰、照明、音乐等因素来营造

出独特的商业氛围。



8

2023� 第5卷�第6期·国际建筑学

3 社区商业的规划与建筑设计优化

3.1  合理规划结构和动线设计
（1）应该根据社区的规模、地理位置、人口结构等

因素进行合理规划。社区的规模和地理位置决定了社区

商业的规模和位置，应根据实际情况进行合理规划。例

如，对于大型社区商业，若存在多条街道，应强化主

街，避免多动线，多动线往往会让人失去方向感而对于

小型社区，则以沿街商业为主，方便居民购物和休闲。

（2）注重商业设施布局的合理性。商业设施的布局和结
构应该满足消费者和商家的需求。同时，商业设施的规

模和分布也应该与社区的人口密度和消费水平相匹配，

避免过度拥挤或浪费空间。（3）控制街道长度。为了提
高消费者购物体验，社区商业规划应该合理控制街道长

度，避免商业设施过于分散，提高购物便利性。设置节

点广场可以为商业街增添趣味性和聚集性，提供休息和

聚集的场所，增加人气和凝聚力。（4）进行人车分流设
计。通过进行人车分流设计，可以提高商业街的步行安

全性，增强商业街的舒适度和交通效率。人车分流设计

可以将行人和车辆的流线分开，减少交通冲突，提高步

行安全性。同时，可以减少车辆的噪音和污染，提高商

业街的环境质量，让人们更好地享受购物的乐趣[2]。

3.2  加强引导性设计
（1）主入口设计。主入口应该靠近主要人流方向，

打造独特的立面形象，加强出入口的昭示性，将人流导

入商业街。此外，商业建筑的立面设计在与周围环境相

协调的同时，还要营造出独特的商业形象，以吸引消费

者的眼球。（2）内街出入口设置主力店。主力店是指在
商业内街中具有较大规模、较高品牌知名度和较强吸引

力的店铺。通过在内街出入口设置主力店，可以吸引更

多的消费者进入商业内街，带动商业内街的人气。（3）
显眼有特色的标识系统。标识系统是指在商业设施中设

置的用于指示、引导和标识的标志、标识牌等。在商业

设施的规划中，应该设置具有特色和辨识度的标识系

统，提高商业设施的识别度和指引性。同时，标识系统

的设计也应该与商业设施的整体风格相协调，营造出独

特的商业形象和品牌形象[3]。（4）电子导航。通过电子
导航，可以提高消费者购物的便利性，指引消费者快速

找到所需的商业设施和位置。电子导航也可以提高商业

街的经营管理效率，商家可以实时掌握消费者流量和消

费习惯，以更好地服务消费者。

3.3  提高可达性
（1）对于非首层的商业设施，应该提供便捷的竖向

交通方式，如电梯、扶梯以及楼梯等，以便居民到达。

对于老年人、儿童和其他有需要的人来说，提供电梯和

楼梯能够减轻他们的体力负担，提高他们到达商业设施

的便利性。同时，电梯和楼梯的设计应该符合安全标准

和无障碍设计原则，确保居民的安全和舒适。（2）商铺
前的高差应该尽量减小。对于存在高差的情况，应该设

置平缓的坡道，同时设计应该符合无障碍设计原则，确

保居民的安全和舒适。（3）可以设置明确的指示牌和
标志。指示牌和标志应该设计简洁明了，易于阅读和理

解，能够吸引消费者的注意力。商业街的入口和关键节

点处应该设置指示牌和标志，指引消费者进入商业街并

到达不同的商业设施，提供明确的信息导航。

3.4  加强与居住区的联系
社区商业的规划和建筑设计应该加强与居住区的联

系，以提高居民的购物和休闲体验。（1）结合住宅小区
出入口设计。在商业设施的规划中，可以结合住宅小区

的出入口，设置商业出入口，既可更便利地服务小区居

民，又可带动商业氛围。这样的设计可以使商业设施与

住宅小区紧密相连，方便消费者购物和休闲，同时也可

以增加商业设施的人流量。（2）增加公共空间：在商
业设施中增加公共空间，如广场、绿地等，为周边社区

居民提供休息、聊天、娱乐等场所，同时也可将部分居

民转化成消费者。增加商业设施的吸引力和使用率。同

时，公共空间也可以成为商家举办各种活动的场所，提

升商业设施的品牌形象和知名度。（3）商业设施的内部
设计和外部环境应该与居住区的风格相协调，以增强社

区的整体感和归属感。例如，商业设施的外观应该与居

住区的建筑风格相协调，内部的环境应该舒适、温馨，

提供良好的购物和休闲体验[3]。（4）商业设施需要与居
民的社区生活建立联系。这可以通过举办各种社区活动

来实现，例如商业推广活动、居民交流活动等。这些活

动可以增强商业设施与居民之间的联系，提高居民对商

业设施的认可度和满意度，还可以吸引更多的消费者。

3.5  进行人车分流和交通组织
（1）人车分流。为了实现人车分流，首先需要将车

辆交通路线沿外围布置，避免车辆进入商业街区内部，

从而减少人车混行，降低交通事故的风险。同时，车行

口应该避开商业街的主出入口，避免车辆与行人的流线

交叉，保障行人的安全。车行口的位置也应该考虑到交

通流向和停车需求，以便于车辆进出和停放。这样的规

划设计可以提高商业街区的安全性和舒适性，为居民和

游客提供更好的购物和休闲体验。（2）交通组织设计应
该完善。在商业设施的周边应该设置足够的停车位，方

便居民停车。同时，行车道和交通信号灯等交通设施应
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该合理安排，确保交通流畅度和安全性。此外，商业设

施的出入口应该设置合理的交通标志和指示牌，方便驾

驶员找到商业设施的入口[4]。（3）设置智能停车设施。
可以考虑设置地下停车场或者机械式停车场等智能停车

设施，提高停车位的数量和利用率。同时，设置智能交

通管理系统，包括交通信号灯、监控摄像头和交通信息

指示牌等设施。若有地下商业，地下车库应考虑与地下

商业之间的可达性。

3.6  提升商业氛围
（1）打造节点空间。在商业街中设置节点空间，如

广场、庭院、公共区域等，可以引导人流集散，增加商

业活动的举办场所，吸引更多顾客参与互动。节点空间

的打造可以根据商业街的特点和定位进行设计，使其成

为商业街的标志性景观，增强商业街的吸引力和形象。

（2）打造情景主题。为商业街打造情景主题，可以营造
出独特的商业氛围，增强顾客的体验感和记忆度。情景

主题的设计可以根据商业街的定位和特色进行选择，如

历史文化、艺术文化、自然生态等。通过设计相应的场

景和装饰，以及举办相关的活动和演出，营造出独特的

商业氛围，吸引更多顾客前来消费和体验。（3）打造区
域IP。通过深入挖掘地域特色，打造具有代表性的区域
IP，可以提升商业街的文化底蕴和品牌形象。区域IP的
设计可以基于地方特色产品、文化符号、历史人物等，

通过相应的设计和包装，将其转化为商业街的特色品牌

形象，吸引更多顾客前来探索和购买。（4）设置目的性
消费导向的娱乐休闲设施。在商业街中设置目的性消费

场所，如儿童游乐区、电影院、健身房等，可以吸引更

多人群前来消费和停留，增加商业街的吸引力，从而带

动更多随机性消费。目的性消费导向的娱乐休闲设施的

设计可以根据商业街的目标人群和消费需求进行选择。

（5）优化店铺布局。根据商业街的特点和定位，合理规
划店铺布局，突出特色和差异化。店铺布局的设计需要

考虑不同类型店铺的位置和分布，使其符合消费者的购

物习惯和需求，同时也要注重店铺的形象和装修设计，

营造出独特的商业氛围。

3.7  加强细节处理
（1）做内排水，水管放于装饰柱内等避免管道外

露。通过内排水的设计可以避免雨水管等设施外露影响

立面形象。同时，将水管等设施与装饰柱等元素结合设

计，可以更加美观和实用。（2）预留空调位，结合立面
其他元素设计，如放于店招雨棚上方，尽量避免竖向空

调位，会侵占商铺的展示面。在商业街的设计中，空调

等设备的位置需要考虑商铺的使用需求和立面的整体形

象。通过合理设计，将空调设备放置于店招雨棚上方等

位置，可以避免竖向空调位侵占商铺的展示面[4]。（3）
消火栓结合立面元素如装饰柱设计。商业街的消防设施

是用于保障人身安全和财产安全，消火栓等设施的位置

需要考虑使用方便和立面美观。通过与装饰柱等元素结

合设计，可以将消火栓等设施融入到商业街的立面形象

中，更加美观和实用。（4）合理预留店招及广告位。
商业街的店招和广告位是用来展示商家形象和产品。因

此，在商业街的设计中，需要合理预留店招和广告位，

统一规定尺寸和位置，避免商家随意搭设广告位对立面

形象造成破坏。

结束语：通过优化社区商业的规划与建筑设计，可

以提高社区商业的便利性、舒适度和吸引力，促进社区

商业的发展和繁荣。未来，社区商业的规划与建筑设计

应该更加注重人性化、智能化和可持续性，以满足人们

日益增长的需求和提高社区商业的综合竞争力。

参考文献

[1]刘博,屈维利,于卉.城市社区商业规划的社会价值研
究.人居环境, 2020(9): 44-47.

[2]黄晓雷,田新艳.基于公共空间的社区商业建筑设计
研究.城市建筑, 2020(4): 48-53.

[3]周明,刘亮.中国城市社区商业规划与设计研究. 城
市建设理论研究,2020(10): 26-30.

[4]何舒怀,张成.社区商业建筑规划中的绿色建筑设计
思考.消费经济,2020(8): 52-55.


