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地铁工程施工的风险管理研究
卫志红*

中国水利水电第四工程局有限公司，青海 810007

摘 要：在我国社会经济不断发展的过程中，城市化的建设进程，也在不断的加快，城市的交通情况变得更加

拥挤。要想对这种情况，进行有效的缓解，城市就要进行地铁工程的建设。因为在进行地铁工程施工时比较隐蔽，

各项建设内容比较复杂，存在不确定的特征。所以在施工运营时，存在较多的风险。无论是工程的设计、施工，还

是工程的决策，都存在较多的困难。而且在进行地铁工程建设时，多建于市区周边，面临的环境比较复杂。所以必

须重视这项工程的建设，并且做好施工的风险管理。本文就地铁工程施工的风险管理进行相关的分析和研究。
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Abstract: In the process of continuous social and economic development, the construction process of urbanization is 
also�constantly�accelerated,�and�the�traf�c�situation�in� the�city�becomes�more�crowded.�To�alleviate�this�situation�effectively,�
the city must carry on the construction of subway project. The construction of the subway project is relatively hidden, and the 
construction contents are more complicated. They have uncertain characteristics. Therefore, there are many risks in construction 
and�operation.�Engineering�design,�construction�and�decision-making�are�more�dif�cult.�Moreover,�the�subway�construction�is�
mostly built around the urban area, and the environment is complex. Therefore, the construction of this project must be taken 
seriously, and the risk management of construction is strengthened. This paper analyzes and studies the risk management of 
subway construction.
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一、前言

在进行地铁工程建设时，与周边的环境存在一定的影响，而且工程的建设和环境，会存在制约的特征。在对工

程进行决策时，如果没有对所有的因素进行全面的考虑。那么在对工程进行规划和设计时，都会存在一定的问题，

导致工程在运营后，出现严重的经济损失，还会对社会产生负面的影响。所以施工企业在进行地铁工程建设时，必

须提前做好工程施工的规划设计，并且保证工程的运营，更加的科学合理。这样才能降低工程运行中面临的风险问

题，确保地铁工程的建设能够对城市的交通问题进行缓解。同时还要提高工程建设的安全性，才能促进城市进行更

好的发展[1]。

二、地铁工程施工的风险管理特点

（一）施工风险管理概述

如图一所示，在进行地铁工程施工时，风险管理工作就是对事故风险进行有效的识别，并且对风险源进行明确，

对风险发生的后果，进行综合性的评估。还要对工程的风险活动进行预测，将施工风险作为工程施工和运营过程中的

评估指标。如果在开展活动时会导致承险系统发生问题，出现了直接或者间接的损失，该项活动的进行就存在风险。

由这项活动开展所引发的后果就称为风险事故问题。在对地铁工程进行风险管理时，主要的内容包括风险的识别和风

险分析，以及风险的应对和监控等内容。这些内容涉及到的工作环节比较复杂。地铁工程的风险识别工作，是开展管

理工作的前提和基础[2]。

* 通讯作者：卫志红，1983年 11月，女，汉，青海西宁人，任职于中国水利水电第四工程局有限公司，七标总工
程师，本科。研究方向：地铁施工。



工程管理国际建筑学·2019� 第1卷�第2期

27

图一 施工风险管理

风险因素的分析是系统性的对工程建设时存在的各项问题进行评估。可以促进管理工作，进行更好的发展，也是

系统性管理工作中，非常重要的一项内容。当前存在的风险分析方法主要是风险矩阵法和故障树分析法等判断方式。

随着现代技术的不断发展，在对风险问题进行分析时存在更多的方法。而且各种方法都具有不同的特点，所发挥的功

能也有所不同。对于风险应对工作来说，就是根据风险分析和评定的结果对风险问题进行有效的处理，从而实现工程

的顺利建设[3]。

（二）施工风险管理的重要性

对地铁工程进行风险管理，主要是为了促进城市的轨道交通工程进行顺利的建设。并且对安全风险问题进行系统

化的处理，使得各项工作在开展时，更加的规范，促进相关工作进行信息化的发展。这样才能最大限度的规避工程建

设时存在的各项风险问题，避免施工时出现人员的伤亡和环境的损坏等问题。只有提高施工企业风险管理的水平，才

能降低工程的建设成本，减少工期的损失，为国家交通工程的建设提供有效的保障[4]。

三、地铁工程施工的风险管理现状

（一）缺乏健全的风险管理体系

当前在进行地铁工程施工的过程中，对施工风险问题进行控制主要依据文件的标准来执行相应的操作。但是我国

在开展这项工作时并没有建立统一的标准，也没有对现有的法律法规内容进行完善，导致法律法规在执行时出现了更

多的问题。而且不同城市在进行地铁工程风险管理时具备各自的管理体系。这些管理体系内容存在较多的差异。在开

展管理工作时，没有对参与的单位进行职责的明确，各部门没有对自身的职责进行准确的划分。这些问题都会在一定

程度上影响管理工作的开展，甚至会提高工程施工时面临的风险问题发生几率，影响工程建设的安全[5]。

而且很多施工企业在进行地铁工程建设时，也没有建立健全的风险管理体系。尽管有些施工企业已经建立了管理

体系，但是体系的内容并不完善，导致各项工作的开展比较混乱，也无法将管理制度落到实处。这些问题不仅会加大

工程建设的危险性，而且无法保证工程在规定的时间内顺利建设完成。如果这些问题已经非常严重，但是施工企业在

进行工程施工时，依然没有认识到这项管理工作存在的这些问题。也没有对管理工作存在正确的认知，那么就无法实

现管理工作的顺利开展[6]。

（二）施工现场缺乏安全防护措施

在进行地铁工程施工建设时，如果施工企业没有建立完善的安全防护措施，也没有对施工现场的一切违纪行为进

行全面的排查和惩处；这都会对工程的建设产生不良的影响，甚至会引发比较严重的事故问题。施工企业在进行工程

施工时，面临施工风险却没有进行及时的处理，就会引发严重的安全性问题。如图二所示，在进行工程建设时，机械

设备的运转会产生一定的噪音问题而且会引发剧烈的震动。这些问题都会对工程的正常施工造成一定的干扰。如果管

理人员没有对这些问题进行及时的解决，就会引发其他的风险问题。在进行地铁工程建设的过程中，施工人员如果存

在吸烟行为，出现了点火的问题，就会引发一些火灾的事故。这些都是在进行施工建设时存在的一些潜在风险问题。

但是当前管理人员在对施工现场进行安全管理时并没有对这些问题进行及时的发现和解决，导致管理工作的开展无法

发挥应有的作用。施工企业也没有重视工程建设的安全防护工作，没有对一些重点项目的建设制定完善的安全保护措
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施，导致施工人员在进行作业时面临更多的风险问题[7]。

图二 机械操作

（三）施工环境比较恶劣

一般来说，在进行地铁工程施工时工程存在于城市的主要干道，还会穿过一些高楼大厦，会经过一些自来水管道

和电缆线路的建设区域。因此在进行地铁工程施工时，会与其他工程建设存在一定的冲突。在进行工程施工时存在较

大的风险，各道工序施工难度比较高，还会存在一些不可预见的因素问题。在进行这项工程建设时，一般要求的施工

时间比较短；但是建设的规模却变得越来越大，需要对地下线路进行加固和改造，而且承担着交通事故的疏通。在进

行施工作业时存在更多的难度。这些问题都会在一定程度上增加工程建设的危险，会增大风险问题的发生率。但是施

工企业并没有认识到建设环境的重要性，也没有对施工环境进行严格的管理。在进行施工建设时，甚至出现了在恶劣

的天气下建设的情况，这种情况会导致工程的建设更加的危险。施工企业也没有对环境进行改造，在进行工程建设的

过程中也没有制定相应的预防措施，无法对突发事故进行及时的解决。这些问题也会影响工程建设的安全性[8]。

（四）工程设计方案与施工情况不符

图三 设计风险



工程管理国际建筑学·2019� 第1卷�第2期

29

如图三所示，近阶段在进行地铁工程招标时工期都比较短，工程的设计任务比较繁重。而且在施工时经常面临一

些突发事件。在进行作业时，存在更大的困难。在进行工程建设时经常会面临设计的条件发生变化的问题。如果出现

了这种情况，但是施工人员依然按照施工计划方案进行工程的建设，就会面临更多的风险因素。施工人员进行工程设

计时，如果没有对周边的环境问题进行事先了解，也没有对施工时可能面临的风险因素进行预测和评估，制定的现场

保护措施不完善；或者在对设计方案进行执行时，方案的内容并不适应环境的变化。那么就会加大工程施工的困难，

甚至会导致工程建设时，面临更多的风险问题。在对工程进行设计时，如果不能根据施工的具体情况进行动态的设

计，也会阻碍管理工作的顺利开展，甚至会加大管理工作开展的难度。但是很多施工企业并没有认识到设计工作的重

要性，也没有将设计工作作为贯穿工程建设的主要内容。甚至在进行实际设计时，没有明确设计的意图就进行了实际

的操作。也没有根据工程的建设情况对设计方案进行实时的更改，导致设计方案与工程建设存在较大的差异。

（五）市场竞争环境比较激烈

当前在进行地铁工程建设时，建筑行业的从业人员能力水平存在较大的差异。市场的竞争环境变得更加激烈，而

且出现了一些恶意竞争的情况。有些企业为了在市场竞争中获得更多的地位，故意压低自身的价格。但是在招标之后

出现了更多的问题。这些企业在进行工程建设时存在偷工减料的行为。为了进一步减少工程的建设成本，降低了工程

的施工质量。也没有严格按照工程的建设标准进行实际操作，导致工程的建设面临更多的风险因素和问题。这种恶性

竞争的循环会加大管理工作的开展难度，增加了工程建设时面临的风险因素，甚至会导致工程施工时出现更多的安全

事故问题。

四、地铁工程施工的风险管理措施

（一）加强施工前期调查

施工企业在进行地铁工程建设时，要想提高风险管理工作的效用就要对施工现场的环境检查工作，进行严格的管

理才能提高工程施工前期的调查工作质量，保证风险管理工作能够顺利的开展，使得工程的建设质量能够得到进一步

的提高。在开展环境调查工作时，施工企业应该认识到这项工作是工程建设的基础，也是管理工作开展的前提。不仅

要对施工区域周边的地质和水文等情况进行全面的调查和研究，还要对工程建设区域内的居民以及古建筑和管线的铺

设问题进行综合考虑，尽可能的避免工程建设时出现风险因素，降低自然因素和人为因素对工程建设的影响。还要对

各施工阶段可能存在的一些不确定的问题进行全面的分析和预测。企业要事先制定科学合理的解决措施，才能对工程

建设时风险问题的发展程度进行有效的控制。

地铁工程建设属于综合性的建设工程，涉及到的工作非常庞大。在进行工程施工时，需要应用一些独特的地质资

料和管道的布线资料图。这些数据信息比较复杂。要想保证工程的施工安全并且促进风险管理工作的顺利开展，就

要建立完善的工程建设资料库，并且对所有数据和资料进行全面的分析和管理，才能促进风险管理工作向着信息化的

方向进行发展。可以通过数据库对信息数据和资料进行科学性的分析，对施工建设时所面临的环境问题进行全面的调

查。为工程的安全建设奠定良好的基础。在这个过程中，还要对数据库的信息数据进行不断的完善。并且制定科学有

效的管理措施，降低客观风险对工程建设带来的危害。

（二）完善法律法规

近几年我国在进行轨道交通事业建设时，发展速度变得越来越快，很多城市已经开始进行地铁工程的建设。要想

保证工程的施工安全并且促进工程建设的有序开展，就要对相关的法律法规和制度内容进行完善。并且对工程建设时

各参与单位的权责进行明确，提高风险管理部门的责任意识，增强管理人员的风险意识。只有完善法律法规的内容，

才能避免工程建设时出现更多的安全事故，提高工程建设的安全性，确保工程能够顺利的建设完成。政府要在现有的

法律法规基础上，根据工程的建设内容对法律法规的内容进行完善和优化。确保政策的落实更加科学，能够对工程的

建设进行有效的约束。还要根据法律法规的执行现状将法律法规落实到工程施工的各个环节中，对各个阶段的施工内

容进行全面的管理。才能保证工程的建设更加有序，避免在施工时因为各项因素引发安全性问题。

（三）加强人员管理

施工企业在进行地铁工程建设时，要对以往发生的安全事故问题进行全面的分析，才能总结经验，对事故问题的

发生进行有效的预防。一般来说在进行工程施工时，很多事故的发生都是因为施工人员出现了工作失误或者工作态

度不端正引发的。一旦施工人员在进行工程建设时出现了不当行为，但是风险管理人员并没有对这些问题进行及时的

发现和解决，就会降低风险管理工作开展的效用。这种问题的发生不仅会增大管理的难度，甚至会带来严重的经济损

失。施工企业自身的管理水平比较低，无法对施工时存在的各项风险因素进行有效的排查和预防也会阻碍管理工作的

顺利开展。
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施工企业必须对管理人员进行专业性的培训，增强人员的风险管理意识，确保管理人员能够对施工现场内的各项

风险问题进行及时的发现和解决，并且对一些施工问题进行有效的预防，从而提高企业的综合管理能力，促进工程的

顺利建设。施工企业还要对施工人员进行综合性的培训，提高施工人员的综合素质和专业能力，确保施工人员能够严

格按照规章制度的要求进行各项操作。才能促进施工程序的顺利开展，对各个建设阶段的风险问题进行有效的规避。

保证施工人员能够配合管理人员开展各项工作，从而提高工程建设的安全性，促进各项工作的顺利开展。

（四）建立健全的风险检测系统

施工企业在进行地铁工程建设时，面临的施工环境非常的复杂而且在施工时存在一定的困难，各项管理工作十分

繁杂。在进行工程建设时还面临一系列风险因素问题，这就要求施工企业必须建立完善的风险检测系统，对工程建设

时存在的各项风险问题进行实时的监测和管理。施工企业要建立专业的检测部门，通过各部门之间的团结合作形成立

体的全方面的风险监测系统。在应用检测系统时，还可以采用信息化管理的模式，对这项工程建设时存在的各种风险

因素和问题进行信息化的识别，为管理工作的开展奠定良好的基础。在进行系统建设的时候，还要对系统的功能进行

完善和优化，确保识别工作在开展时能够发挥更大的作用，从而为风险管理工作的开展提供科学有效的指导。确保管

理工作在开展时能够具备更高的价值，为工程的顺利建设提供有效的支持。

五、结语

综上所述，近阶段我国在进行地铁工程建设时经常会出现一些施工安全事故。这些事故问题的发生是因为工程的

建设面临诸多的风险因素。施工企业必须对整个工程项目的建设进行全面的分解，根据不同施工阶段和技术特点划分

为具体的施工计划。并且对这些施工计划进行全面的分析，判断施工时可能存在的风险问题，才能制定安全可靠的预

防措施，降低事故的发生几率。城市也要进行地铁工程的管理和研究。对工程的设计和建设进行严格的管理，才能提

高工程建设的质量和安全。避免因为工程的建设引发严重的安全事故，促进工程进行可持续的发展。
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