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综合护理对皮肤激光美容患者的干预效果观察

王小燕

内蒙古鄂尔多斯市东胜区人民医院 内蒙古 鄂尔多斯市 017000

观察综合护理对皮肤激光美容患者的干预效果。选择2018年6月-2019年12月期间某省第二人民医院收治

的皮肤激光美容患者96例纳入本次研究，随机数字表法作为分组依据，共分成2组，对照组：48例，予以常规护理，

研究组：48例，予以综合护理。比较两组干预前后负性情绪评分，统计两组并发症总发生率、随访6个月皮损复发情

况。干预后两组焦虑自评量表（SAS）得分、抑郁自评量表（SDS）得分均低于干预前（ ），且干预后研究组

SAS得分、SDS得分均低于对照组（ ）。研究组并发症总发生率4.17%，低于对照组16.67%（ ）。随访

6个月，研究组皮损复发率4.17%低于对照组18.75%，组间比较差异有统计学意义（χ2 ， ）。实施综合

护理，能显著性减轻皮肤激光美容患者的负性情绪，降低并发症总发生率、皮损复发率。
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引言 *

爱美是人类的天性，当前越来越多的人选择手术等

更积极的策略美容。激光美容是当前应用比较广泛，大

众接受度较高的一种美容治疗手术，快速、高效，并

发症发生率低，治疗后患者皮肤对光比较敏感，若护理

不得当，可能会出现光老化、光敏感、色素沉着等问

题，严重影响疗效，部分患者可能因此出现严重的心理

问题，对激光美容治疗患者加强护理管理非常必要。激

光美容，是将高能量、高穿透力、高组织吸收度的光波

波段照射人体面部多个美容穴位，改变局部皮肤真皮层

的胶原纤维和弹力纤维分子结构，或封闭病变部位的血

管，达到光学美容的效果。选择性光热作用理论的提

出，拓宽了激光在美容领域的应用。尽管激光美容具有

手术切口小、出血量少或不出血、组织损伤小等优势，

但是高能量的强脉冲或多或少可对皮肤产生损害，可出

现短暂的红斑、皮肤感染及浅表的糜烂等并发症，且激

光美容后的皮肤短时间内敏感度较高，故激光治疗后的

护理不可或缺。综合护理模式具有传统护理模式不具备

的优势，但目前综合护理模式未形成统一的标准，故本

研究探究综合护理干预对皮肤激光美容治疗患者情绪及

并发症的影响，为未来继续探索护理模式提供新依据。

1 临床资料

临床资料选择2018年6月-2019年12月期间甘肃省第二

人民医院收治的皮肤激光美容患者96例纳入本次研究，
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随机数字表法作为分组依据，将96例皮肤激光美容患者

分成2组，对照组48例，男、女患者各有14例、34例，年

龄20~54岁，平均年龄（40.39±3.63）岁，其中色素性皮

肤病20例，光老化皮肤病19例，血管性皮肤病9例；研究

组48例，男、女患者各有16例、32例，年龄21~55岁，

平均年龄（40.46±3.72）岁，其中色素性皮肤病21例，

光老化皮肤病17例，血管性皮肤病10例。将2组性别、年

龄、皮肤疾病类型等资料进行统计学处理，结果显示

0.05，证实以上资料组间比较差异无统计学意义[1]。

2 纳入与排除标准

①年龄15～60岁；②有色素性皮肤病、血管性皮

肤病及老化皮肤病等可进行激光美容的皮肤问题；③自

愿参与，并签署知情同意书。排除标准：①既往有激光

美容治疗史；②患有神经精神性疾病；③合并严重的心

脑血管疾病；④合并皮肤严重感染；⑤瘢痕体质者。

方法：两组患者均采用同一皮肤激光美容治疗

仪（生产厂家：武汉爱丽科技有限公司，规格型号：

AL-JH800BA4，功率：800W），二氧化碳点阵治疗系

统（生产厂家：广州荫薇贸易有限公司成都分公司，规

格：50×40×110）。激光治疗前，两组患者均进行常规身

体检查，并清洁皮肤[2]。

3 方法

对照组：接受常规护理，观察组进行综合护理，具

体内容如下。对照组向患者进行皮肤激光治疗相关内容

的介绍以及科普，对患者进行常规检查，安排患者接受

相关治疗，与医生配合对患者进行治疗，及时处理患者

出现的不良反应。
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研究组：综合护理。（1）强化基础照护：治疗前做

好局部皮肤护理，提前用硼酸洗液湿敷，湿敷持续20min

后若出现局部灼痛明显，则涂抹适量药膏；遵照医嘱使

用医学护肤品。（2）健康宣教：入院后发放《皮肤激

光美容知识手册》，或可借助电子媒介向患者介绍相关

知识，包括皮肤激光美容具体治疗流程、优势等，增加

患者认知；指导患者能正确区分防晒指数，清楚防晒剂

等防晒产品的防晒标识；向患者介绍一些常见的感光性

食物、感光性药物等，治疗前、治疗期间与治疗后均需

要避免食用；组建微信交流群，每日16时安排专门医护

人员负责在线答疑解惑。（3）心理干预：列举既往成功

治疗的病例，或者邀请既往成功治疗的患者到院现身说

法；治疗期间可通过播放一些旋律舒缓的音乐，或可提

前教予患者深呼吸等放松方法。饮食干预：宜进食富含

维生素、营养且易消化的食物，同医院营养师一起根据

每位患者口味提供食谱；禁食刺激性食物，多吃新鲜蔬

菜、水果；遵照医嘱补充维生素。（4）其他照护：出现

不适症状时及时咨询医生，遵照医嘱采取冷喷生理盐水

等对症处理方法；强调防晒的必要性、重要性，告知患

者日常做好防晒护理，比如涂抹防晒霜、穿防护衣、打

遮阳伞等，每日在微信交流群里督促患者，另外，叮嘱

患者减少外出，限制外出频率，在紫外线照射强度大的

时段（比如每日10点至16点期间）切勿出门；皮肤激光

美容治疗后恢复阶段需涂抹适合患者本身皮肤状况的防

晒剂；提前告知患者随访计划与复查方案，可通过电子

媒介方式进行随访，详细询问患者激光部位皮肤恢复情

况、日常生活中是否遇到问题等，根据患者反馈的情况

相应调整护理计划。

4 结果

心理状态

护理后，观察组患者SAS评分为（39.82±5.16）

分；对照组患者SAS评分为（46.31±6.24）分。观察组

患者SAS评分优于对照组，差异具有统计学意义（

0.05）[3]。

护理满意度

护理后，观察组患者对护理工作满意20例，基本满

意11例，不满意1例，护理满意度96.88%；对照组患者对

护理工作满意14例，基本满意12例，不满意6例，护理满

意度81.25%。观察组患者护理满意度明显高于对照组，

数据差异具有统计学意义（ ）。

5 讨论

脉冲激光，属于临床方面皮肤美容的主要方式之

一，具有较高的安全性。为帮助患者树立治疗的自信，

本次研究对接受皮肤激光美容的患者实行综合护

理干预，临床效果较好。主要通过心理疏导、科普

宣教和基础护理及防晒干预等，开展综合护理工作，以

便于从根本上降低患者治疗过程中产生的危险因素。

心理护理[4]，能够消除患者的不良心理，加强和患者

间的沟通实效性，以便让患者明白皮肤恢复正常，需要一

定的时间。促使其保持充足的耐心，进而保持积极的心态

接受激光美容治疗和综合护理，提高临床疗效。治疗的过

程，防止患者产生间歇情况，对患者恢复效果构成影响，

经基础护理干预，采取湿敷和抗生素、涂抹美宝湿润烧伤

膏、金霉素眼膏等方式，改善患者的不适症状，同时促进

患者手术位置的皮肤及早结痂、愈合，实现激光美容的效

果[5]。与此同时，在基础护理中，患者接受激光术后，第

一时间医护人员需要根据患者的临床治疗效果对其喷上表

皮修复生长因子，这能够达到预期治疗效果，缩短患者创

伤面愈合时间，提高创伤面愈合质量。根据临床调查发

现，激光对患者的皮肤容易造成不同程度的损伤，其中比

较常见的即为皮脂膜结构、基底层结构、角质层及水道蛋

白结构等，这些损伤对患者的临床治疗效果造成一定影

响，也会造成患者皮肤的不适感，激光术后护理人员要对

患者应用类人胶原蛋白敷料，其能够有减轻患者的不适

感，并且促进患者的皮肤修复和再生，提高患者的临床效

果。激光术后的三十天左右，护理人员对患者应用医用保

湿剂，其能够缓解患者皮肤刺痛及灼烧等情况，达到预期

恢复情况[6]。此外，防晒干预，亦为激光美容治疗的重点

需要注意的内容。如果患者没有做好防晒工作，很容易产

生诱发色素沉着的情况，进而直接对患者美容激光的效果

构成严重影响。

激光美容手术治疗本身难度较小，但是治疗时间

长，对患者的自护要求较高，这也是过去部分患者难获

显著疗效的主要原因，缺乏自我管理的信心，在出现并

发症后，往往出现沉重的心理负担，担心容貌受损。综

合护理干预通过健康教育、心理支持、更细致的生活管

理，以提高治疗间歇期疾病管理水平。结果显示，观察

组治疗后EASI评分低于对照组，同时并发症发生率低于

对照组（ ），可作为今后激光美容治疗的基本护

理策略。

结束语：综上所述，对皮肤激光美容手术患者实施

综合护理干预可取得较为理想的临床治疗效果和护理满

意度，减少不良反应，减轻和缓解患者负性情绪，提高

其配合治疗的意识和能力，具有积极的临床普及价值，
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综合性护理的实施，能有效改善患者心理状态，使得患

者更好地配合治疗；提升患者的自我护理水平，有效预

防或减少不良反应的发生，临床效果较为理想。
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