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多动症儿童行为管理的教育策略

蔡 晨
杭州市临平区妇幼保健院� 浙江� 杭州� 311199

摘� 要：注意缺陷多动障碍（ADHD）俗称多动症，是儿童期常见的神经发育障碍，多动症儿童普遍存在注意力
不集中、活动过度、冲动任性等行为问题，严重影响其学习、社交与身心健康发展。行为管理作为改善多动症儿童行

为表现的核心手段，教育策略的科学性与针对性直接决定干预效果。本文界定核心概念，分析多动症儿童行为特征与

成因，梳理行为管理的相关理论基础，重点探讨学校环境下的行为管理教育策略，构建家庭与学校协同管理体系，为

教育工作者、家长提供系统、可操作的行为管理方案，助力多动症儿童规范行为、提升社会适应能力，促进其全面健

康发展。
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引言：儿童期是身心发育的关键阶段，注意缺陷多

动障碍（ADHD）已成为影响儿童健康的重要问题，其发
病率呈逐年上升趋势。多动症儿童的注意力不集中、活

动过度、冲动等行为问题，不仅会导致学习效率低下、

学业成绩落后，还会影响其社交能力发展，引发亲子矛

盾、师生冲突，对儿童长远发展造成不利影响。因此，

深入研究多动症儿童行为管理的教育策略，结合其行为

特征与成因，依托科学理论，构建学校与家庭协同的干

预体系，对帮助多动症儿童纠正不良行为、提升社会适

应能力，具有重要的理论与实践意义。

1��多动症儿童行为特征与影响因素分析

1.1  核心概念界定
明确本文核心概念，为后续研究奠定理论基础。注

意缺陷多动障碍（ADHD）即多动症，是一种发生于儿童
期，以注意力不集中、活动过度、冲动任性为核心特征

的神经发育障碍，常伴随学习困难、社交障碍等问题，

其发病与神经发育、环境、家庭等多种因素相关，需通

过科学干预实现行为改善。多动症儿童特指被专业医

疗机构确诊为注意缺陷多动障碍，存在明显注意力不集

中、活动过度、冲动等行为问题，且该行为持续6个月以
上，影响学习、社交与日常生活的儿童。行为管理是指

通过科学的教育、干预手段，引导儿童纠正不良行为、

养成良好行为习惯，优化行为表现的过程，是多动症儿

童干预的核心手段。

1.2  多动症儿童的主要行为表现
多动症儿童的行为表现具有鲜明特征，主要集中在

注意力、活动量、情绪与社交四个方面，且个体差异明

显。注意力方面，表现为注意力难以集中，易受外界

干扰，上课难以专注听讲、频繁走神，完成作业时粗心

大意、拖延磨蹭，难以长时间专注于单一任务。活动量

方面，表现为活动过度，在课堂上随意走动、打闹、摆

弄物品，课间过度奔跑跳跃，难以安静休息，甚至影响

他人正常活动。情绪与冲动方面，表现为情绪不稳定、

易激动、易怒，遇到挫折易哭闹、发脾气，行为冲动缺

乏思考，常出现冲动性发言、争抢物品、攻击他人等行

为。社交方面，表现为社交能力薄弱，难以与同伴友好

相处，缺乏合作意识，因行为问题易被同伴孤立，亲

子、师生关系也易出现紧张[1]。

1.3  行为问题的成因分析
多动症儿童行为问题的产生并非单一因素导致，而

是生物、家庭、学校、社会多因素共同作用的结果。生

物因素是基础，主要包括遗传因素与神经发育因素，家

族中有ADHD病史的儿童发病概率更高，大脑前额叶发育
不完善、神经递质分泌异常，会导致注意力调控、行为

控制能力下降。家庭因素是重要影响因素，父母教养方

式不当、家庭氛围不和谐，如过度溺爱、严厉打骂、父

母关系紧张，会加剧儿童行为问题；家长对多动症认知

不足，忽视早期干预，也会导致行为问题持续加重。学

校因素方面，课堂环境不适、教学方式单一、教师对多

动症儿童关注不足、教育方法不当，会影响行为干预效

果。社会因素方面，不良社会环境、同伴影响，以及对

多动症儿童的偏见与歧视，会增加儿童心理压力，诱发

不良行为。

2��多动症儿童行为管理的理论基础

2.1  行为主义学习理论
行为主义学习理论是多动症儿童行为管理的核心理

论基础，主要包括斯金纳的操作性条件反射理论与班杜

拉的社会学习理论。操作性条件反射理论认为，行为
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的形成与强化密切相关，正向强化可促进良好行为的形

成，负向强化可减少不良行为的发生，该理论为行为干

预中的正向引导、奖惩机制提供了理论支撑，通过对多

动症儿童的良好行为给予及时奖励，对不良行为进行合

理干预，帮助其规范行为。社会学习理论认为，儿童的

行为通过观察、模仿他人获得，多动症儿童的不良行为

可能源于对他人行为的模仿，因此，通过树立榜样、引

导儿童观察学习良好行为，可实现行为改善，为行为管

理中的榜样示范策略提供理论依据。

2.2  认知行为理论
认知行为理论强调认知与行为的相互作用，认为儿童

的不良行为源于不合理的认知，通过调整认知可实现行为

改善。该理论认为，多动症儿童的冲动、注意力不集中等

行为，与自身不合理的认知相关，如对任务难度的错误判

断、缺乏自我控制意识等。基于此，行为管理中可通过引

导多动症儿童认识自身行为的问题，纠正不合理认知，提

升自我认知与自我调控能力，学会主动控制自身行为[2]。

同时，该理论注重通过训练儿童的认知策略，如注意力训

练、思维训练等，提升其注意力与行为控制能力，为行为

管理中的认知干预策略提供理论支撑。

2.3  生态系统理论
生态系统理论认为，儿童的发展是其与周围环境相

互作用的结果，环境中的家庭、学校、社会等因素共同

影响儿童的行为表现。该理论将儿童所处的环境分为微

观系统、中观系统、宏观系统，微观系统包括家庭、学

校，中观系统是家庭与学校的互动，宏观系统包括社会

文化、政策等。基于此，多动症儿童的行为管理不能仅

关注儿童自身，还需优化家庭、学校环境，加强家校协

同，构建良好的生态环境，形成行为干预的合力。该理

论为家庭与学校协同管理策略的构建提供了重要理论支

撑，强调多环境、多主体协同干预的重要性。

2.4  积极行为支持（PBS）理论
积极行为支持（PBS）理论以“尊重、支持、干预”

为核心，强调通过积极的方式预防不良行为的发生，而

非单纯的惩罚，注重为儿童提供支持性环境，帮助其

养成良好行为。该理论认为，多动症儿童的不良行为是

其应对环境的一种方式，通过分析不良行为的成因与功

能，制定针对性的支持策略，优化环境、调整任务，满

足儿童的合理需求，可有效减少不良行为。积极行为支

持理论注重正向引导与个性化干预，强调关注儿童的优

点与进步，通过正向强化、环境支持等方式，帮助多动

症儿童建立良好行为，为行为管理中的正向引导、个性

化干预策略提供了理论支撑。

3��学校环境下的行为管理教育策略

3.1  物理环境与课堂结构的优化
学校物理环境与课堂结构的优化，是改善多动症儿

童行为表现的基础，可有效减少外界干扰，帮助儿童集

中注意力。物理环境方面，合理安排教室布局，将多动

症儿童的座位安排在讲台附近、安静且干扰少的区域，

避免其受到他人活动的影响；教室内部减少多余装饰、

鲜艳物品，保持环境整洁、安静，降低外界刺激；设置

专门的活动区域，供儿童课间释放多余精力，避免课堂

上过度活动。课堂结构方面，优化课堂流程，明确课堂

规则，将课堂任务分解为简单、可操作的小任务，避免

任务过于复杂导致儿童产生畏难情绪；合理安排课堂节

奏，穿插互动环节与休息时间，缓解儿童注意力疲劳，

帮助其持续专注于课堂学习。

3.2  教学指令与任务调整策略
针对多动症儿童注意力不集中、执行能力弱的特

点，调整教学指令与任务，提升其学习参与度与任务完

成度。教学指令方面，指令需简洁、明确、具体，避免

冗长、复杂，采用口头指令与书面指令相结合的方式，

重复关键指令，确保儿童理解要求；指令下达时语气温

和、坚定，配合手势、表情，吸引儿童注意力。任务调

整方面，根据多动症儿童的能力水平，调整任务难度与

数量，降低学习难度，减少任务量，避免儿童因任务过

重、过难产生挫败感；将学习任务与儿童兴趣相结合，

采用游戏化、情境化的方式设计任务，激发儿童的学习

兴趣，提升其完成任务的积极性；允许儿童分段完成任

务，给予充足的时间，及时给予鼓励，增强其自信心[3]。

3.3  行为干预与正向引导策略
行为干预与正向引导是学校环境下多动症儿童行为

管理的核心策略，注重以正向强化为主，减少不良行为

的发生。建立明确的课堂行为规则，将规则具体化、

可视化，让儿童清楚知道什么行为是允许的、什么行为

是禁止的，规则制定过程可邀请儿童参与，增强其认同

感。实施正向强化策略，当儿童表现出良好行为，如专

注听讲、认真完成作业、主动遵守规则时，及时给予口

头表扬、物质奖励、积分奖励等，强化良好行为；对不

良行为采用温和的干预方式，如眼神提醒、轻声提示、

暂时隔离等，避免严厉批评、打骂，帮助儿童认识自身

行为问题，主动纠正不良行为。同时，注重行为的及时

反馈，让儿童清楚自身行为的对错，明确改进方向。

3.4  社会技能与情绪管理训练
针对多动症儿童社交能力薄弱、情绪不稳定的问

题，开展社会技能与情绪管理训练，提升其社会适应能
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力。社会技能训练方面，通过情境模拟、角色扮演、小

组活动等方式，教给儿童基本的社交技巧，如主动打招

呼、友好分享、礼貌沟通、合作相处等，引导儿童在

实践中运用社交技能，学会与同伴友好相处；针对儿童

的攻击行为、冲动行为，开展专项训练，教给儿童正确

的情绪表达与冲突解决方式，减少不良社交行为。情绪

管理训练方面，引导儿童认识自身的情绪，如开心、生

气、难过等，教给儿童合理的情绪宣泄方式，如倾诉、

深呼吸、适当运动等，帮助儿童学会控制自身情绪，避

免情绪冲动引发不良行为；通过心理辅导，缓解儿童的

心理压力，增强其情绪调控能力。

4��家庭与学校的协同管理策略

4.1  家庭中的行为管理策略
家庭是儿童行为发展的重要环境，家长采取适宜管

理策略对多动症儿童至关重要。建立稳定家庭结构与规

律作息提供可预测环境，每日起床就餐作业入睡时间

相对固定，减少混乱引发焦虑。家庭规则应简明具体全

家一致，如完成作业后才能看平板、说话要轮流、物品

归还原处，规则数量不宜过多，张贴醒目处反复提醒。

正向关注与鼓励同样重要，家长需刻意发现孩子良好行

为及时肯定，如今天作业完成很专注，奖励额外故事时

间。多动症儿童常被批评包围，正向关注有助于修复亲

子关系增强合作意愿。指令下达技巧需学习，确保目光

接触、简短清晰、一次一事，避免远距离喊话。任务分

解是日常管理有效工具，将整理书包准备上学等复杂任

务分解为步骤清单，孩子逐项完成打钩获得成就感[4]。

情绪管理家长需做示范，自己情绪失控时暂停冷静，用

言语表达感受而非爆发，孩子从观察中学习。特殊时间

如作业时段需创设安静环境关闭电视，定时休息缓解压

力。家长需关注自我情绪，参加支持团体或咨询学习，

避免孤立无援。

4.2  家校合作机制的建立
建立完善的家校合作机制，加强学校与家庭的沟通

对接，形成行为管理的协同合力，提升干预效果。建立

常态化沟通机制，通过家长会、家访、电话、微信等方

式，定期沟通儿童在学校与家庭的行为表现，分享行为

管理经验，及时发现问题、解决问题；教师及时向家长

反馈儿童的课堂表现、进步与不足，家长向教师反馈儿

童的家庭行为情况，共同制定个性化的行为管理方案。

开展家长培训活动，邀请专家为家长讲解多动症儿童行

为管理的知识与方法，提升家长的行为管理能力；组织

家长交流活动，让家长相互分享育儿经验，相互支持、

共同进步。建立家校协同干预小组，由教师、家长、心

理教师组成，共同跟踪儿童的行为变化，及时调整行为

管理策略，确保干预的一致性与持续性。

结束语

多动症儿童的行为管理是一项系统性、长期性的工

作，需要依托科学的理论基础，结合儿童的行为特征与成

因，构建学校与家庭协同的教育策略体系。本文通过分析

多动症儿童的行为特征与成因，梳理行为管理的相关理

论，重点探讨了学校环境下的物理环境优化、教学调整、

行为干预、技能训练等策略，构建了家庭行为管理与家

校协同机制，为教育工作者与家长提供了可操作的实践方

案。未来，需持续关注多动症儿童的个体差异，优化个性

化行为管理策略，加强家校社协同，为多动症儿童营造良

好的成长环境，助力其全面、健康发展。
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