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消毒供应室护士职业危害与防护研究进展

白 雪 杨彦芹
灵武市中医医院� 宁夏� 银川� 750400

摘� 要：消毒供应室是医院无菌诊疗器械处理的核心科室，护士长期处于特殊作业环境中，面临多重专属职业危

害。本文系统梳理消毒供应室护士常见的物理、化学、生物及心理社会性职业危害，总结现阶段临床防护干预的研究

现状与应用短板，归纳多元化防护技术与管理策略的研究进展，旨在为优化消毒供应室职业防护体系、降低护士职业

损伤风险、保障护理人员职业健康提供学术参考与实践支撑。

关键词：消毒供应室；护士；职业危害；职业防护；研究进展

引言：消毒供应室负责院内复用医疗器械的全套处理

工作，工作质量能够直接影响院感防控成效，也会关系到

临床诊疗的整体安全。消毒供应室护士面临的职业风险，

具备隐蔽、累积、多样的特点，长期精细且高压的作业模

式，容易造成躯体损伤与心理疲惫。随着医院感染管理标

准的不断提升，该岗位职业防护逐渐成为护理领域的研究

热点；本文依托国内外现有研究，对消毒供应室护士职业

危害机制与防护研究进展进行梳理分析。

1��消毒供应室护士职业危害概述

消毒供应室具备相对封闭的作业空间、专属的器械

处理流程以及高频重复的工作模式，这类特殊的工作条

件，会让该科室护士面临的职业危害，与常规临床护

理岗位存在较为明显的区别，各类有害因素会长期、持

续地作用于护理人员身体，整体会表现出慢性累积、多

因素叠加的损伤特征。从危害来源的整体角度进行划

分，消毒供应室的职业危害可以归纳为作业环境、器械

操作、耗材接触以及工作模式四个主要方面，各类危害

因素会互相叠加、彼此影响，能够同时对护士的躯体状

态与心理状态造成双重不良影响。科室物理性损伤的诱

因，大多来自器械打磨摩擦、高温高压设备运行、机械

震动以及作业环境噪音，也是日常工作中发生率最高的

基础职业危害；化学性危害的产生，主要是因为工作人

员长期接触各类清洗消毒试剂、灭菌耗材，试剂挥发与

皮肤渗透都会对身体造成刺激；生物性危害的风险，大

多集中在复用污染器械携带的各类病原微生物暴露；心

理社会性危害的发生，则和工作内容重复性高、岗位责

任压力大、行业认可度偏低等相关因素存在紧密关联。

各类职业危害不会单独产生，通常会形成复合型的身体

损伤效果，长期处于这类作业环境中，会慢慢损伤护士

的呼吸系统、皮肤黏膜、骨关节以及神经系统，也会逐

步引发情绪焦虑、职业倦怠等心理问题。现阶段国内相

关学术研究，已经从最初的单一危害识别统计，慢慢过

渡到危害发病机制分析、精准化防护干预的精细研究阶

段，也为消毒供应室护士职业健康管理的规范化开展，

提供了扎实的理论研究支撑[1]。

2��消毒供应室主要职业危害类型及致病机制

2.1  物理性职业危害
物理性危害为消毒供应室护士从业期间接触频次最

高的危害类型，该类危害贯穿器械回收、清洗、包装、

灭菌等全部工作流程，主要包含噪音干扰、高温高压刺

激、机械外伤以及肢体关节劳损四类。科室各类清洗、

灭菌、通风设备持续运行时，会产生长期低频噪音，可

逐步损伤听觉功能，引发耳鸣、头晕、听觉灵敏度下降

等问题，也会扰乱神经与内分泌调节，影响睡眠与专注

力。高温灭菌、器械干燥作业的温湿度波动较大，易造

成皮肤代谢异常、机体抵抗力短暂降低，尖锐器械可造

成皮肤黏膜破损，长期重复作业还会引发颈肩腰椎肌肉

劳损与关节退行性病变。

2.2  化学性职业危害
消毒供应室日常工作需要接触多种清洗、消毒、灭

菌类化学药剂，化学性危害多表现为黏膜刺激、呼吸道

损伤以及身体慢性蓄积损伤。科室常用的含氯消毒剂、

过氧乙酸、多酶清洗剂等药剂具备挥发、腐蚀与渗透特

性，药剂配比、器械浸泡清洗的过程中，挥发的有害气

体可经呼吸道侵入人体，长期接触会诱发慢性咽炎、反

复咳嗽、气道敏感等症状。皮肤直接接触药剂会引发干

燥、脱皮、过敏发炎等问题，低温灭菌残留的过氧化氢

气体，也会轻微刺激眼结膜与呼吸道，长期累积可加重

身体代谢负担，且该类损伤具备较强的隐匿性[2]。

2.3  生物性职业危害
生物性危害主要源自复用诊疗器械附着的各类病原

微生物，是危害消毒供应室护士职业健康的重要危险因
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素。临床复用的手术及诊疗器械，表面会残留患者的血

液、体液、分泌物与组织碎屑，携带大量细菌、病毒等

致病菌，器械回收、分拣、手工清洗阶段，防护不当或

操作不规范时，致病菌可通过破损皮肤、黏膜接触、空

气飞沫等途径造成感染。密闭的作业环境易滋生微生物

气溶胶，会进一步提升呼吸道暴露风险，多数生物暴露

属于隐性接触，无即时发病表现，长期累积会显著提升

隐性感染的发病概率。

2.4  心理社会性职业危害
心理社会性危害属于极易被忽视的职业危害，会持

续影响消毒供应室护士的心理健康与职业工作状态。科

室工作流程固定、操作标准化且重复性强，工作内容

缺乏趣味性，长期单一的作业模式容易引发思维疲惫、

工作积极性降低以及职业倦怠等问题。该科室属于院内

感染防控的后勤辅助科室，工作价值难以被临床直观感

知，岗位认可度较低，易使从业者产生自我价值感缺失

的心理。同时工作容错率极低、责任压力大，加之部分

科室人员配置不足、加班常态化，会持续引发焦虑、情

绪低落等负面状态，进而诱发各类心理及睡眠问题。

3��消毒供应室职业防护措施及研究进展

3.1  作业环境优化防护研究进展
各类职业危害的滋生大多依托于作业环境，环境优

化手段也是从源头控制职业损伤的重要方式，近年来的

相关研究，主要围绕通风改良、噪音治理、温湿度调

节、区域分区管理四个维度展开，能够逐步推动科室作

业环境完成标准化、安全化的整体升级。传统消毒供应

室普遍采用开窗通风或固定风机通风的方式，通风换气

的整体效率偏低，很难快速散去空间内的化学挥发物

质、病原气溶胶以及潮湿浊气，环境防护效果存在明显

短板。现代临床研究能够证实，分区负压通风系统的落

地应用，可有效改善这类问题，该系统会在清洗区域、

消毒区域、灭菌区域布置差异化负压装置，能够引导污

染区域空气定向流动，持续降低空气中有害化学物质和

病原微生物的浓度，以此减少呼吸道职业暴露的风险；

密闭作业空间搭配的新风循环系统，也可以持续更新室

内空气，规避密闭环境带来的各类健康问题。在噪音治

理方面，当下的研究思路已经从被动降噪，转变为主动

降噪改造，高噪音设备会被加装隔音、减震配件，设备

摆放布局也会得到合理优化，高噪音设备会集中放置在

独立区域，以此实现噪音分区隔离；新型低噪音作业设

备的普及，也能从源头减少噪音污染，有效降低护士听

觉不适与神经疲劳的发生概率。智能恒温恒湿设备可根

据不同作业区域的工作需求调节环境参数，减轻高温高

湿对人体的持续性刺激；日趋完善的分区管理模式，能

够严格划分各类功能区域，保障人流、物流、污流的单

向通行，减少交叉污染问题，为医护人员构建更加安全

规范的作业场景[3]。

3.2  新型防护设备与耗材应用研究进展
防护设备与耗材的更新迭代，是提升消毒供应室职

业防护质量的核心基础，近几年各类新型防护耗材、智

能化作业设备逐步投入临床使用，让科室原本的人工被

动防护模式，逐步转型为设备主动防护的新型模式。在

个人防护耗材的使用层面，传统棉质手套、普通医用口

罩的防护能力较为有限，很难有效阻挡化学试剂渗透与

病原微生物侵入人体，无法适配高危作业的防护需求。

目前临床广泛应用的双层防渗手套、防气溶胶专用口

罩、防腐蚀面罩、防水防腐防护服，能够全面提升人体

整体防护等级，可以有效阻隔化学腐蚀、病原接触、锐

器划伤等多重伤害，大幅降低皮肤与黏膜的职业暴露概

率。透气轻量化的新型防护耗材，改善了传统防护用具

厚重闷热、佩戴舒适度差的缺陷，能够有效提升护士的

佩戴依从性，减少因用具不适引发的防护操作不规范问

题。在智能作业设备层面，全自动清洗设备、智能分拣

装置、自动化包装设备的普及使用，替代了大量重复性

人工操作，减少了人体接触污染器械、化学试剂的频

次，能够有效降低生物、化学、机械类职业损伤风险。

升级后的超声波清洗设备，可彻底清除器械缝隙内的残

留污染物，缩减人工作业负荷与高危暴露时长；优化后

的低温智能灭菌设备，能够降低灭菌残留气体的危害程

度，提升作业安全性。除此之外，智能环境监测设备可

以实时捕捉空间内噪音、有害物质等风险指标，实现危

害因素动态预警，显著提升科室职业防护的智能化与精

准化水平[4]。

3.3  躯体健康干预与劳损防护研究进展
消毒供应室护士普遍存在骨关节劳损、躯体疲劳、

神经损伤等职业健康问题，近年相关学术研究，主要围

绕躯体慢性损伤的预防与干预开展探索，逐步构建出

一套常态化的躯体健康防护体系。针对临床高发的颈肩

腰背肌肉劳损、脊柱退行性病变等问题，相关研究对作

业体位标准进行了优化完善，统一的站立姿势、操作体

位规范可以有效纠正长期作业形成的不良体态，能够缓

解局部肌肉的持续性负重压力，减少慢性劳损的发病诱

因。多数科室现已普及工间放松干预模式，可结合日常

工作节奏制定碎片化放松方案，针对性的肢体拉伸、肌

肉放松训练，能够有效缓解作业带来的肌肉僵硬与躯体

疲劳，阻断慢性劳损的持续发展进程。多项临床研究数
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据均可证明，常态化的工间放松干预，能够明显降低护

士骨关节劳损的发生概率，延缓躯体慢性损伤的发展速

度。针对噪音、化学有害物质诱发的神经系统、呼吸系

统慢性损伤，行业普遍采用日常预防结合定期专项筛查

的干预模式；科室会为护士建立专属健康档案，定期开

展听觉、肺功能、皮肤状态等专项检查，实现慢性损伤

的早筛查、早干预。针对长期作业引发的睡眠障碍、躯

体乏力等亚健康问题，个性化作息调理、膳食干预、物

理放松等养护方案会得到推广，能够有效改善人体代谢

状态，提升机体免疫能力。优化后的人员排班模式可以

均衡工作负荷，避免长期高强度作业引发的累积性躯体

损伤，全方位完善躯体健康防护体系。

3.4  心理职业健康防护研究进展
在护理职业健康研究不断深化的背景下，心理社会

性危害的防护干预已经成为近年的研究热点，有效突破

了传统防护工作重躯体、轻心理的片面化发展问题。针

对消毒供应室护士多发的职业倦怠、岗位价值感缺失、

心理压力过高等问题，学界搭建起一套多维度的心理干

预防护体系。科室会通过常态化职业科普、岗位价值宣

讲、工作成果复盘等方式，引导护士充分认识该岗位在

院内感染防控、临床诊疗安全保障中的核心作用，能够

有效提升护士的岗位认同感与职业成就感，缓解重复性

作业引发的消极职业情绪。常态化心理疏导机制的建

立，让科室可以定期开展心理测评、一对一沟通、团体

心理辅导等工作，能够及时排查护士存在的负面情绪，

针对工作压力、焦虑倦怠等心理问题开展精准疏导。同

时，科室对内部管理模式与工作氛围进行了优化，刻板

高压的管理方式会被人性化、弹性化管理机制替代，合

理排班、适度减负、正向激励等措施，能够有效减轻护

士的职场心理负担。专属的同事交流平台可以促进人员

之间的情感沟通与经验共享，缓解单一作业模式带来的

枯燥感与压抑感。相关研究数据表明，系统化心理干预

能够显著降低职业倦怠发生率，改善护士心理健康状

态，提升职业积极性与幸福感，实现身心协同防护；目

前心理防护研究仍在持续深化，逐步朝着个性化、精准

化干预方向推进，进一步完善消毒供应室全方位的职业

防护体系[5]。

结束语：消毒供应室护士面临的物理、化学、生物

及心理社会性职业危害具备多元性、累积性与隐蔽性特

征，各类危害长期叠加可严重影响护理人员职业健康。

现阶段相关防护研究已形成环境优化、规范操作、设备

升级、健康干预、心理疏导的立体化防护框架，有效提

升了职业安全防护水平。未来仍需持续深化危害机制研

究，推动防护技术与管理模式的精细化、智能化升级，

持续优化职业防护体系，全方位保障消毒供应室护理人

员的职业健康，为院内感染防控体系的稳定运行筑牢人

力健康根基。
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