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耳鼻喉手术护理中的安全隐患及防范对策研究

马　珊

渭南市中心医院　陕西　渭南　714000

摘�要：耳鼻喉科是医院科室的重要组成部分，而其收治的病人致病原因复杂多样，在手术治疗及术后护理过程

中面临的护理安全风险较大，在一定程度上降低了患者临床治疗效果，护患冲突频发，对患者及耳鼻喉科临床工作进

一步发展造成了较为深远的社会影响。如何采取有效的防范对策来降低耳鼻喉手术中的护理安全隐患成为当前医学界

研究的重要课题。为此，本次研究针对耳鼻喉手术中的护理安全隐患及防范对策展开深入分析，现将结果报道如下：
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引言

耳鼻喉手术护理是一项高风险、细致、精细、繁琐

的工作，其注重的是细节与安全，因此护士需要做好安

全隐患的防范工作。论文将分析耳鼻喉手术护理中常见

的安全隐患，并提出预防对策。

1��手术感染的防范

1.1  手术室准备不充分
手术感染是医疗过程中一个令人担忧的问题，不仅

会影响患者的康复，还可能危及他们的生命。手术室准

备不充分是导致手术感染的一个重要原因。本文将分析

手术室准备不充分的原因，并探讨其对医疗效果和患者

安全的影响，提出改善手术室准备的方法，以及强调手

术室准备的重要性，提醒医务人员在实际工作中注意避

免手术感染。手术室准备不充分的原因很多，主要包括

设备故障、人员短缺、物资匮乏等。设备故障可能由于

设备老化、维护不足或使用不当等原因造成；人员短缺

可能由于医务人员数量不足、专业技能不够或分工不合

理等原因造成；物资匮乏可能由于采购不足、管理不善

或物流不畅等原因造成。这些问题的存在都会影响手术

室的准备工作，导致手术感染的风险增加。手术室准备

不充分对医疗效果和患者安全的影响非常严重。首先，

手术感染会影响患者的康复进程，延长住院时间，增加

经济负担。其次，手术感染可能引发医疗纠纷和事故，

给医患关系带来不良影响。最后，手术感染会对医院的

声誉和形象造成损害，降低医院的信誉度。为了改善手

术室准备不充分的问题，我们应当采取以下措施 [1]。首

先，加强设备的维护管理，定期检查设备的运行状况，及

时维修故障设备，确保设备的使用性能。其次，合理安排

医务人员的工作任务，明确岗位职责，提高医务人员的专

业技能和素质。最后，加强物资管理，确保物资的采购、

储存和分配过程顺利进行，避免物资短缺和浪费。

1.2  洗手不规范
手术感染的防范是医疗领域的一个重要课题，而洗

手不规范则是导致手术感染的主要原因之一。本文将围

绕手术感染的防范之洗手不规范展开讨论，旨在提高医

护人员对手卫生的重视，从而为患者提供更安全、更可

靠的医疗服务。1）洗手不规范的原因分析。医护人员对
洗手的认识不足是导致洗手不规范的主要原因。一些医

护人员认为，只要在手术前进行洗手即可，而忽略了手

术过程中的再次洗手。此外，一些医护人员对手卫生的

重视程度不够，认为只要按照规定进行洗手即可，而忽

略了洗手的正确性和彻底性。还有一些医护人员由于工

作繁忙或时间紧张，忽略了正确的洗手步骤，从而导致

了洗手不规范。2）洗手不规范的危害。手术感染的危害
极大，它不仅会增加患者的痛苦和医疗费用，还可能导

致手术失败和死亡。而洗手不规范则是导致手术感染的

主要原因之一。一些研究表明，洗手不规范会导致细菌

传播，从而增加手术感染的风险。例如，一项对3000例
手术患者的研究发现，超过80%的手术患者发生了手术感
染，其中超过一半是由于医护人员洗手不规范导致的。

3）有效的洗手措施。为了防止手术感染，医护人员必
须采取有效的洗手措施。首先，使用流动水洗手是必要

的，因为流动水可以有效地去除手上的细菌。其次，使

用免洗手消毒液也是必要的，因为免洗手消毒液可以杀

死细菌和病毒，从而有效地防止手术感染。此外，正确

的洗手步骤也是必要的，医护人员应该按照规定的步骤

进行洗手，并且每次洗手时间不能少于20秒。4）预防手
术感染的建议。为了防止手术感染，医护人员需要遵守

一些基本的手卫生原则：第一，每次接触患者后都要洗

手，即使没有明显的污染也要洗手。第二，洗手时要使

用肥皂和流动水，并确保洗手时间不少于20秒。第三，
在没有流动水的情况下，使用免洗手消毒液进行手部清
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洁。第四，在手术过程中，医护人员需要按照规定的时

间和步骤进行洗手，以确保手部卫生达到最高标准。第

五，加强手卫生的教育和培训，提高医护人员对手卫生

的认识和技能。第六，建立手卫生监测体系，定期对医

护人员的手卫生情况进行监督和评估[2]。第七，加强医院

感染控制的管理，建立严格的手卫生制度和处罚机制，确

保医护人员遵守手卫生规定。第八，提高患者和家属对手

卫生的认识，鼓励患者和家属积极参与手卫生防范工作。

第九，加强医疗机构的沟通和协作，形成多部门、多学科

共同参与的预防手术感染工作机制。第十，加强对手术

感染的研究和监测，及时掌握手术感染的最新动态和趋

势，为预防手术感染提供科学依据和技术支持。

1.3  器械清洗不彻底
手术感染是医疗过程中不可避免的风险之一，而器

械清洗不彻底是导致手术感染的重要原因之一。因此，

防范手术感染，必须做好器械清洗工作。本文将从以下

几个方面进行分析。

1）器械清洗不彻底容易导致细菌的滋生。如果器械
上的细菌不能被彻底清洗干净，就会在手术后进入患者

体内，导致感染的发生。因此，在进行器械清洗时，必

须使用专业的清洗剂和设备，确保清洗剂能够渗透到器

械的每一个角落，将细菌全部清除干净。2）器械清洗
不彻底还容易导致腐蚀和损坏。如果器械长时间处于湿

润状态或者清洗剂使用不当，就会对器械本身造成腐蚀

和损坏。这不仅会影响器械的使用寿命，还会影响手术

的效果和安全性。因此，在进行器械清洗时，必须注意

选择合适的清洗剂和设备，避免器械长时间处于湿润状

态，确保器械的使用寿命和安全性。3）器械清洗不彻
底还容易导致医疗纠纷的发生。如果因为器械清洗不彻

底导致患者感染，就会引起患者和家属的不满和投诉。

这不仅会影响医院的名誉和形象，还会影响医患关系的

和谐。因此，医院必须加强对器械清洗的管理和监督，

确保清洗工作符合相关规定和标准，避免医疗纠纷的发

生。4）防范手术感染必须做好器械清洗工作。医院应该
加强对清洗设备、清洗剂、清洗人员的管理和监督，确

保清洗工作符合相关规定和标准。同时，医院还应该加

强医疗纠纷的预防和处理工作，及时解决患者和家属的

投诉和不满，维护医患关系的和谐。

2��麻醉过程的安全隐患

2.1  麻醉药物引发的不良反应
麻醉药物在临床麻醉中被广泛应用，然而，这些药

物也有可能引发一系列不良反应。了解这些不良反应，

并采取相应的防范措施，对于保障麻醉过程的安全具有

重要意义。1）在麻醉过程中，患者可能出现恶心、呕
吐、头晕、乏力等不良反应。这些反应可能由多种因素

引起，如麻醉药物的毒性、患者对药物的敏感性、手术

过程中的失血等。不同的麻醉药物可能引发不同的不良

反应，例如，某些药物可能导致呼吸抑制，而另一些药

物则可能引起血压下降。2）为了探究麻醉药物引发不良
反应的原因，我们需要从药物作用机制入手。以镇静剂

为例，这类药物通过抑制中枢神经系统的活动来产生麻

醉作用。但在某些情况下，这种抑制可能会导致呼吸抑

制等不良反应。镇痛剂和肌松剂等药物也可能引发多种

不良反应，如低血压、心律失常等。3）针对麻醉药物引
发的不良反应，我们可以采取一系列有效的防范措施。

首先，麻醉医师应该合理使用麻醉药物，避免药物滥

用。其次，在手术前进行详细的身体检查，了解患者的

基本情况，有利于减少不良反应的发生[3]。此外，在手术

过程中，麻醉医师应密切关注患者的生命体征，及时发

现并处理不良反应。

2.2  意外发生的风险
在麻醉过程中，患者往往处于一种较为脆弱的状

态，容易受到各种风险因素的威胁。这些风险因素可能

导致意外发生，从而对患者的生命安全和身体健康构成

威胁。因此，了解麻醉过程中意外发生的风险，对于保

障麻醉过程的安全具有重要意义。1）麻醉过程中的意外
事件可能包括呼吸抑制、误吸、低血压、心律失常等。

这些事件可能由多种因素引起，如患者基本情况的复杂

性、麻醉药物的不当使用、手术过程中的意外情况等。在

这些意外事件中，呼吸抑制和误吸被认为是最为危险的。

呼吸抑制可能导致氧气供应不足，甚至导致患者窒息死

亡；而误吸则可能导致肺部感染等严重后果。2）为了预
防意外事件的发生，我们需要采取一系列有效的措施。

首先，麻醉医师应该严格执行麻醉操作标准和规范，确

保麻醉过程的规范化。其次，加强麻醉师和患者之间的

沟通和配合，有利于减少误吸等事件的发生。定期进行

麻醉安全教育和检查也是必要的，这有助于及时发现问

题并进行处理。最后，避免个人原因导致的麻醉意外也

是至关重要的。这包括避免药物滥用、注意患者基本情

况的复杂性、及时处理意外事件等。

3��手术操作的安全隐患

3.1  手术器械的损坏
耳鼻喉手术是一种精细的手术，需要使用各种器

械，如刀、钳、镊、钩等，这些器械的精度和灵活性对

手术的效果和安全性至关重要。然而，在手术过程中，

器械可能会受到损坏，如刀片的断裂、关节的松动、杆
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件的弯曲等，这不仅会影响手术的进展和效果，还可能

造成医源性感染和伤害。因此，对于耳鼻喉手术的护理

工作，防范手术器械的损坏是重要的一环。1）为了避免
手术器械的损坏，医院应该建立完善的器械使用和管理

制度。在使用前，应对器械进行仔细的检查和检测，确

保器械的质量和安全性。在使用过程中，应严格按照器

械的使用说明和手术要求进行操作，避免粗暴操作和误

用。同时，应定期对器械进行维护和保养，及时更换损

坏的部件，防止器械的进一步损坏。2）选择高质量的器
械对于防范手术器械的损坏至关重要。医院应选择精度

高、灵活性好、耐用性强的耳鼻喉手术专用器械，这些

器械通常由优质的合金材料制成，具有优秀的机械性能

和耐腐蚀性能。此外，医院应选择有信誉的供应商，确

保器械的质量和安全性。3）正确的清洗和消毒也是防范
手术器械损坏的重要措施之一[1]。在清洗过程中，应使用

专业的清洗剂和设备，确保清洗剂能够渗透到器械的每

一个角落，将污物全部清除干净。在消毒过程中，应选

择合适的消毒剂和方法，避免消毒剂对器械的腐蚀和损

坏。此外，应正确存放器械，避免器械之间的相互碰撞

和磨损。

3.2  药品使用的安全性
在耳鼻喉手术操作中，药品使用的安全性是一个重

要的安全隐患。使用不合适的药品或药品管理不当，可

能会对患者的健康产生不良影响，甚至危及生命。因

此，确保药品使用的安全性是非常重要的。1）药品选
择：在耳鼻喉手术操作中，医生需要根据患者的病情选

择合适的药品。例如，在手术前，医生可能会给患者使

用一些药物来控制疼痛或预防感染。在手术过程中，医

生可能会使用一些麻醉药品或镇痛药物。选择合适的药

品对患者的安全至关重要。2）药品管理：药品管理包
括药品的储存、处理和报废。医院需要确保药品在正确

的时间和地点储存，并采取必要的措施来确保药品的质

量。药品应该按照规定的时间和条件储存，并存放在适

当的温度和湿度下。过期药品应该及时处理掉，以防止

被错误使用。3）用药指导：生和护士在使用药品时需
要遵循正确的用药指导。他们需要了解药品的作用、剂

量、用法和可能的不良反应。医生和护士还需要在手术

前和手术后给患者提供用药指导，以确保患者正确使用

药品。4）药品不良反应：药品使用可能产生不良反应。
一些药品可能会引起过敏反应，而一些药品可能会导致

中毒或其他不良反应。医院需要采取必要的措施来监测

和处理药品不良反应。

4��术后护理的安全隐患

1）感染的防范。在手术后，患者的伤口容易感染，
护士应该及时进行伤口的消毒，观察伤口情况，及时发

现感染症状，及时采取对应的护理措施。2）不良反应的
处理。在术后出现的不良反应，护士应该根据具体情况

及时采取对应的护理措施，例如：过度出血、呼吸困难

等紧急处理。3）患者康复过程中的安全隐患。在患者康
复过程中，病情仍然存在变化，护士应该密切关注病情

变化，及时提醒患者按时、按量、按规律使用药，关注

患者的体征变化，及时发现复发等情况。

结语

手术的护理安全风险，不仅关系着患者安危，而且

也是医院对患者的一份责任。由于耳鼻喉手术患者的数

量逐年递增及涉龄范围跨度增大，所以对上台医生、护

士的数量及专业性上要求提高[2]。手术护理的安全隐患问

题，可能造成不堪设想的后果，所以应高度重视术中安

全隐患，提高安全意识，认真对手术中的安全隐患进行

剖析，并且采取相应安全措施，打好提前量，降低风险

的同时提高手术的效率，确保手术的顺利的进行。
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