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护理管理在医院感染控制方面中的作用

罗� 妮*� 雷� 晶

陕西省西安市碑林区友谊东路空军第九八六医院��陕西�西安��710000

摘� 要：目的：研究护理管理在医院感染控制中的作用。方法：选取我院����年�月至����年�月所收治的��例患

者为研究对象，随机将患者分为对照组与观察组，每组各��例。对照组采用常规护理措施，观察组患者增加护理管

理。护理后，对比两组患者医院感染情况以及对护理工作满意度。结果：对照组患者感染率�����，显著高于观察组

患者感染率����，观察组患者对护理工作满意度为�����优于对照组满意度。结论：护理管理在医院感染控制中具有

重要作用，能够有效减少患者医院感染发生率，从而提高患者生命质量，使患者对护理工作更加满意与认可，护理管

理主要是对护理人员、患者、消毒以及日常护理同时进行规范化管理，尽可能的阻断了医院
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引言

医院感染即指患者在医院住院期间所发生的一切感染，又名为医院内感染或医院获得性感染，常见的医院感染有

泌尿道感染、伤口感染、呼吸道感染等，感染严重时可以增加患者发病率与病死率。医院感染主要是由细菌、真菌、

病毒、支原体以及衣原体感染所引起的，具有可传染性，传播途径为接触传播、空气传播、医疗器械传播以及输血传

播等，在临床治疗中，主要是根据药敏结果，选择相对应的有效药物进行治疗，用以消灭医院感染源，且医院感染在

经过治疗后大多数预后良好，只有少数自身免疫力弱或合并其他疾病患者预后效果不佳，在此背景下，我院加强护理

管理，具体论述如下。

1��资料与方法

�����一般资料

选取我院����年�月至����年�月所收治的��例患者为研究对象，随机将患者分为对照组与观察组，每组各��例。

对照组患者，男性��例、女性��例，年龄��a��岁，平均年龄（��������）岁。观察组患者，男性��例、女性��例，年

龄为��a��岁，平均年龄（��������）岁，两组患者在性别、年龄等一般临床资料上无明显差异，不具备统计学意义

（��������），具有可比性。排除标准：①患有严重心脑血管、急性肾衰竭或其他急危重症；②无任何感染疾病或住

院前感染正值潜伏期与住院后发病者。③既往有精神性疾病病史的患者。④合并免疫、血液、肿瘤等疾病的患者。⑤

来诊前�周有抗生素、激素类药物应用史的患者。⑥不同意参与本次研究的患者>��。

�����方法

我院感染控制管理中应用护理管理，具体措施包括：（�）要转变观念，要做到医院全体工作人员共同参与到感

染控制中来，从院长至清洁工人，各部门包括急诊、门诊、监护病房、供应室、手术室、临床科室、管理部门等都要

参与进来，将医院的手术室管理制度、医疗废物管理制度以及消毒隔离制度等制度都严格规定并落实，全体人员需要

注意对自我的保护。（�）加强对护理人员的培训考核，医院定期组织全体护理人员进行系统的全面的医院感染知识

的培训，其中包括常见的感染病例分析、护理人员的职责、法律法规、抗感染药物知识、安全护理学、感染控制学、

环境卫生学、感染流行病学、手卫生规范等。在培训结束后对每一位参与培训的护理人员进行考核，并且将护理人员

最终的考核结果与其年终的绩效挂钩，提高护理人员的积极性。没有经验的护理人员需要接受岗前的培训，在参加考

试并合格通过后才能进行护理工作。（�）将消毒工作以及无菌管理工作做好，这两项工作是医院感染控制管理工作

中的关键点，若是这两项工作不到位会提高患者受到感染的风险。因此护理人员在进行这两项工作时必须认真严谨，
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院，研究方向：感染科护理方面。
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严格的遵守灭菌制度以及消毒制度，空气、环境、物表、无菌物品以及患者用物都需要进行灭菌与消毒，并定期检测

灭菌消毒效果>��。（�）合理使用抗菌药物，护理人员要对抗菌药物的配伍禁忌、应用原则、应用特点、药理作用等熟

练掌握，在使用抗菌药物之前要遵守医嘱及时地采样送检细菌培养和药敏试验，按照规定的时间给药，密切观察其疗

效，为医生及时地提供换药和停药的依据，尽可能提高抗生素的效果，减少多重耐药菌感染的发生。（�）护理人员

严格执行无菌技术操作，做好重点科室、重点部位管理。（�）对于免疫力低下的人群，进行护理操作时严格执行消

毒隔离制度，做好手卫生，减少医院感染的发生。（�）完善并落实医院感染控制管理制度。查询相关医学文献，咨

询专家学者，结合以往工作经验等明确医院感染风险及危险因素，结合医院实际情况完善管理制度，包括消毒控制，

手卫生管理，环境卫生监测，管理效果评估等制度，要求各科室严格按照规章制度进行护理操作，互相督促。如消毒

控制中，护士长定期抽检医疗器械消毒情况；手卫生管理中，要求手部清洗灭菌，定期采样常规细菌培养，监督卫生

情况；环境卫生监测中，定期采采集空气样本，监测消毒管理效果等>��。（�）成立护理管理小组。由护理部主任，科

室护士长，责任护士等组成细节护理小组，配合护理管理工作。定期组织职业培训，培训内容包括各科室护理工作技

巧，医院感染风险及危险因素预防，沟通技巧等，提升护理人员护理水平，强化风险意识>��。

�����判定标准

根据患者护理后发生医院感染例数以及对护理工作满意度；感染率 医院感染例数�总例数�����；满意度采取自

制调查问卷形式进行调查。

�����统计学分析

采用6366�����对研究对象采集的数据进行分析处理，计量数据采用（ ）表示；计数资料采用�表示，使用χ�

对数据进行校检；��������为差异无统计学意义。

2��结果

�����感染率、死亡率情况对比

对照组患者发生医院感染率�����，显著高于观察组患者����，且具有统计学意义（��������），详见表�。

表1��感染率、死亡率情况对比

组别 例数 医院感染（�） 感染率（�）

对照组 �� � ����

观察组 �� � ���

χ� ����� �����

� ������ ������

�����两组患者对护理工作满意度情况对比

护理后，观察组患者对护理工作满意度�����，高于对照组�����，且具有统计学意义（��������），详见表�。

表2��两组患者对护理工作满意度情况对比

组别 例数 非常满意（�） 满意（�） 一般（�） 满意度（�）

对照组 �� �� �� � ����

观察组 �� �� �� � ����

χ� �����

� ������

3��讨论

医院感染是住院患者常见并发症，感染后患者机体免疫力下降，影响原发病治疗效果，甚至会引起更严重的其他

并发症，住院患者发生的医院感染���～���与护理操作和管理相关>��。护理操作不当是导致医院感染发生的重要原

因之一。医院感染的发生与侵入性操作，消毒隔离，抗生素应用，医疗废弃物处理等方面有关，是影响患者住院及预

后质量的重要因素，直接反应医院护理管理工作质量。因此，医院必须加强医院感染控制管理，采取有效的护理措施

提高护理质量，降低患者感染风险，防止感染发生>��。细节护理是一种重视护理管理工作细节，针对细节工作进行监

督、管控，从而实现护理质量持续改进的护理管理模式，将其应用在医院感染控制管理中，通过组建细节护理小组，
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分析医院感染危险因素，从消毒控制，无菌操作，手卫生管理，环境卫生监测等方面完善医院感染管理制度，并加强

监督考核，提升护理管理质量>��。医院感染的来源有自身感染、环境感染以及交叉感染，可以分为外源性感染与内源

性感染，而交叉感染属于外源性感染，自身感染就属于内源性感染，传播的途径有生物媒介传播、治疗传播、饮水饮

食传播、空气传播与接触传播>��。因此需要提高所有护理人员对感染的预防与控制意识，在进行日常护理工作时严格

地遵守护理操作的标准，从源头防止感染的产生或者对于发生的感染进行针对性控制；需要护理人员将对医院环境以

及患者物品的灭菌消毒工作做好，能够很好应对突发的医院感染。通过这些措施使医院感染的概率降到最低，减少医

院感染给患者带来的危害，提高患者对于医院治疗与护理工作的满意度>��。本研究显示，加强护理管理后，通过对护

理人员的教育培训，使护理人员更加了解患者感染原因，提升感染防控意识，根据不同感染因素进行有针对性的护理

措施。护理工作从多病房环境、患者护理等多方面进行感染防控护理，显著降低了患者发生医院感染的几率，同时获

得了广大患者的一致好评，在临床上具有重要的意义。

4��结束语

综上所述，护理管理在医院感染防控中具有重要作用，能够有效减少患者医院感染发生率，从而提高患者生命质

量，使患者对护理工作更加满意与认可，护理管理主要是对护理人员、患者、消毒以及日常护理同时进行规范化管

理，尽可能的阻断了医院感染传播途径，规避各个可能发生医院感染细节，从而实现了对医院感染发生率的控制，进

一步提高了患者生存几率，值得大力推广应用。
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