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急诊护士在急诊抢救中的预见性护理

张树梅
武安市中医院 河北 武安 056300

摘� 要：本文探讨了急诊护士在急诊抢救中预见性护理的重要性、思维培养、具体应用以及优化改进措施。通过

分析预见性护理在急诊抢救中的实践案例，本文强调了护士应具备的预见性思维及其在提高抢救成功率、降低并发症

发生率、提升患者满意度等方面的积极作用。同时，本文还提出了加强护士培训、完善急救流程、优化资源配置等优

化改进措施，以及为急诊护理工作提供参考。
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引言：急诊抢救是医院急诊科的重要工作之一，其

护理工作的质量和效率直接关系到患者的生命安全和健

康恢复。预见性护理作为一种先进的护理理念，强调护

士在护理过程中应具备预见性思维，能够提前预知患者

可能出现的护理风险，从而采取及时有效的护理措施，

避免护理并发症的发生，提高护理质量和患者的满意

度。本文旨在探讨急诊护士在急诊抢救中预见性护理的

重要性、思维培养、具体应用以及优化改进措施。

1 急诊护士在急诊抢救中预见性护理的重要性

1.1  应对急诊抢救突发性和紧急性的关键
急诊抢救工作最显著的特点就是其突发性和紧急

性。无论是交通事故、急性心脑血管疾病，还是各类中

毒事件，急诊患者往往在毫无预警的情况下突然发病，

病情发展迅速，需要立即得到专业的救治。在这样的情

境下，急诊护士作为急救团队的重要成员，必须具备

高度的应变能力和决策速度。预见性护理正是这样一种

能够帮助护士在短时间内做出准确判断和决策的护理模

式。它要求护士不仅具备扎实的专业知识，还需要有敏

锐的观察力和丰富的临床经验，能够在患者病情初露端

倪时，就迅速识别出潜在的风险，从而提前采取干预措

施，为后续的抢救工作赢得宝贵的时间。

1.2  提高抢救成功率，降低并发症发生率
预见性护理的核心在于其预见性，即护士能够通过

观察患者的生命体征、病情表现以及过往病史等信息，

提前预知患者可能出现的护理风险[1]。这种预见性不仅能

够帮助护士有针对性地制定护理计划，确保患者得到及

时、有效的救治，还能够显著降低并发症的发生率。例

如，在急性心肌梗死患者的抢救中，护士如果能够通过

观察心电图变化，提前识别出可能出现的心律失常或心

力衰竭等并发症，就能够及时采取措施进行干预，从而

避免病情进一步恶化。此外，预见性护理还能够帮助护

士在抢救过程中更加科学地分配护理资源，确保关键护

理措施的优先执行，进一步提高抢救成功率。

1.3  提升患者满意度，促进患者康复
除了提高抢救成功率和降低并发症发生率外，预见

性护理还能够显著提升患者的满意度。在急诊抢救过程

中，患者往往处于极度恐惧和焦虑的状态，需要得到及

时的安慰和关怀。预见性护理要求护士不仅要关注患者

的病情，还要关注患者的心理需求，通过有效的沟通和

心理支持，帮助患者缓解紧张情绪，增强战胜疾病的信

心。同时，预见性护理还能够帮助护士提前发现患者可

能出现的护理问题，如压疮、深静脉血栓等，从而采取

预防措施，减少患者的不适和痛苦。这些举措不仅能够

提升患者的满意度，还能够促进患者的康复进程，提高

整体医疗质量。

2 急诊护士预见性护理的思维培养

图1 护士预见性思维培养

在急诊护理领域，预见性护理是一种前瞻性的护理

模式，它要求护士不仅要有扎实的专业知识和熟练的临

床技能，更要具备敏锐的观察力和准确的判断力。这种
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护理模式强调护士在护理过程中，能够基于患者的临床

表现、生命体征以及过往病史等信息，提前预判患者可

能出现的护理风险，并采取相应的预防措施，从而确保

患者的安全，提高护理质量和效率（如图1）。
2.1  加强专业知识学习，奠定预见性护理的基础
专业知识是预见性护理的基石。急诊护士应不断学

习和掌握最新的医学知识和护理技术，包括急救药品的

使用、急救设备的操作、常见疾病的诊断和治疗原则

等。通过不断的学习和实践，护士可以更加深入地理解

疾病的本质和发展规律，从而更加准确地预判患者可能

出现的护理风险。同时，护士还应关注国内外急诊护理

领域的最新研究成果和进展，及时将新知识、新技术应

用于临床实践中，不断提高自身的护理水平。

2.2  提高临床技能水平
临床技能是急诊护士必备的能力之一。护士应熟练

掌握各项急救技能，如心肺复苏、气管插管、静脉穿刺

等，并在实际工作中不断练习和巩固[2]。通过不断的实

践，护士可以更加熟悉患者的生理和病理变化，更加敏

锐地捕捉患者的异常表现，从而更加及时、准确地采取

预见性护理措施。此外，护士还应注重团队合作和沟通

能力的培养，与医生、其他护士以及辅助科室人员保持

良好的协作关系，共同为患者提供优质的护理服务。

2.3  增强观察和判断能力
观察和判断能力是预见性护理的关键。急诊护士应

具备敏锐的观察力和准确的判断力，能够及时发现患者

的异常情况，并准确判断其潜在风险。这要求护士在日

常工作中，不仅要关注患者的生命体征和临床表现，还

要关注患者的心理状态和情绪变化，以及患者家属的需

求和期望。通过全面的观察和细致的分析，护士可以更

加深入地了解患者的病情和需求，从而制定更加个性化

的护理计划，提高护理的针对性和有效性。

2.4  积极参与护理查房、病例讨论等活动
护理查房和病例讨论是急诊护士学习和交流的重要

平台。通过参与这些活动，护士可以了解其他护士在处

理类似病例时的经验和教训，借鉴他们的成功做法和避

免他们的失败之处。同时，护士还可以将自己的见解和

想法与他人分享，共同探讨和解决问题。这种交流和分

享不仅可以促进护士之间的学习和成长，还可以提高整

个急诊护理团队的预见性护理水平。

2.5  不断完善自己的护理思维
预见性护理是一种需要不断实践和完善的护理模

式。急诊护士应在日常工作中不断总结经验教训，反思

自己的护理行为和方法，不断完善自己的护理思维。同

时，护士还应根据自己的个性和特点，形成独特的预见

性护理风格。这种风格不仅体现了护士的专业素养和护

理水平，也体现了护士对患者的关爱和尊重。

3 预见性护理在急诊抢救中的具体应用

急诊抢救是医疗体系中最为紧急和关键的环节之一，

要求医护人员在最短的时间内做出准确的判断和决策，以

挽救患者的生命。在这一过程中，预见性护理作为一种先

进的护理理念，其具体应用对于提高抢救成功率、降低并

发症发生率以及提升患者满意度具有重要意义。

3.1  快速评估患者病情，制定个性化的护理计划
在急诊抢救中，时间就是生命。预见性护理要求护

士在患者到达急诊室后，立即进行快速而全面的病情评

估。这包括对患者生命体征（如心率、血压、呼吸频

率、体温等）的监测，以及患者意识状态、疼痛程度、

出血情况等方面的观察。通过快速评估，护士可以迅速

判断患者的危急程度，并立即启动相应的急救流程。同

时，基于评估结果，护士需要制定个性化的护理计划，

明确护理目标、护理措施以及预期的护理效果，为后续

抢救工作提供指导。

3.2  密切观察患者病情变化，及时发现并处理潜在
风险

预见性护理强调对患者病情的持续监测和动态评

估。在急诊抢救过程中，患者的病情可能随时发生变

化，甚至可能出现危及生命的并发症[3]。因此，护士需要

保持高度的警惕性，密切观察患者的病情变化，包括生

命体征的波动、意识状态的改变、出血或渗出情况的加

重等。一旦发现异常，护士应立即报告医生，并采取相

应的护理措施，如调整输液速度、给予急救药物、进行

心肺复苏等，以控制病情发展，降低并发症的发生率。

3.3  合理使用急救设备和药物，确保患者得到及时有
效的救治

急诊抢救中，急救设备和药物的合理使用至关重

要。预见性护理要求护士熟悉并掌握各种急救设备的操

作方法和急救药物的使用原则。在抢救过程中，护士应

根据患者的病情和需求，迅速而准确地选择和使用急救

设备和药物，如除颤仪、呼吸机、心电监护仪等，以及

肾上腺素、阿托品、多巴胺等急救药物。护士还需要密

切监测患者在使用设备和药物后的反应，及时调整治疗

方案，确保患者得到及时有效的救治。

3.4  加强护患沟通，为患者提供心理支持和安慰
急诊抢救过程中，患者往往处于极度恐惧和焦虑的

状态。预见性护理强调护患沟通的重要性。护士应主动

与患者及其家属进行沟通，了解他们的需求和担忧，向
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他们解释抢救措施的目的和效果，以及可能出现的风险

和并发症。通过有效的沟通，护士可以建立与患者及其

家属之间的信任关系，减轻他们的恐惧和焦虑情绪，为

他们提供心理支持和安慰。同时护士还需要关注患者的

心理状态变化，及时采取心理干预措施，如心理疏导、

情绪安抚等，以促进患者的心理康复。

3.5  做好抢救记录和交接工作，确保护理工作的连续
性和完整性

急诊抢救过程中，抢救记录和交接工作同样重要。

预见性护理要求护士在抢救过程中详细记录患者的病情

变化、治疗措施、护理效果等信息，以便为后续的治疗

和护理提供参考。同时，在抢救结束后，护士还需要与

接班的护士进行详细的交接工作，包括患者的病情、治

疗方案、护理措施以及需要注意的事项等。通过做好抢

救记录和交接工作，可以确保护理工作的连续性和完整

性，提高抢救工作的质量和效率。

4 预见性护理的优化改进

预见性护理在急诊抢救中的应用已经取得了显著的

成效，但为了进一步提高其质量和效率，仍需从多个方

面进行优化和改进。

4.1  加强护士培训和教育
预见性护理要求护士具备扎实的专业知识、敏锐的

观察力和准确的判断力。因此，加强护士的培训和教育

是提高预见性护理质量的关键。医院应定期组织护士

参加专业技能培训、急救演练以及护理新进展学习等活

动，不断提升护士的专业素质。同时还应注重培养护士

的预见性思维能力，通过案例分析、模拟演练等方式，

引导护士学会从患者的临床表现、生命体征以及过往病

史等信息中，提前预判可能出现的护理风险，并制定相

应的预防措施。

4.2  完善急救流程和护理规范
急救流程和护理规范的完善是保障预见性护理顺利

实施的基础。医院应根据实际情况，制定科学、合理的

急救流程和护理规范，明确各项操作的具体步骤、注意

事项以及紧急情况下的应对措施[4]。同时还应定期对急

救流程和护理规范进行修订和完善，确保其能够适应医

学技术的不断进步和临床需求的不断变化。在抢救过程

中，护士应严格按照流程和规范执行各项操作，确保迅

速、准确地完成急救任务。

4.3  优化资源配置
急救设备和药物的利用率直接影响到预见性护理的

质量和效率。医院应合理布局急救设备，确保在抢救过

程中能够迅速获取所需设备。同时，还应定期对设备进

行维护和保养，确保其处于良好的工作状态。对于急救

药物，医院应建立完善的药品管理制度，确保药品的储

存、使用和更换等环节符合规定。此外，还应根据临床

需求，合理调整急救设备和药物的配备数量，避免资源

浪费和短缺现象的发生。

4.4  加强与其他科室的协作和沟通
急诊抢救工作涉及多个科室的协作和配合。为了提

高预见性护理的质量和效率，医院应加强与其他科室的

沟通和协作。一方面，急诊科室应与其他科室建立紧密

的合作关系，共同制定和执行抢救方案，确保患者在最

短的时间内得到最有效的救治。另一方面，急诊科室还

应定期与其他科室进行交流和分享，借鉴彼此的经验和

教训，共同提高医疗服务的水平。此外，还可以通过建

立多学科会诊制度、开展联合查房等方式，加强各科室

之间的协作和沟通，为患者提供更加全面、优质的医疗

服务。

结语

预见性护理在急诊抢救中发挥着重要作用，能够帮

助护士提前预知患者可能出现的护理风险，从而采取及

时有效的护理措施，提高抢救成功率、降低并发症发生

率、提升患者满意度。因此，急诊护士应注重自身预见

性思维的培养和实践应用，同时加强培训和教育、完善

急救流程和护理规范、优化资源配置等方面的优化改进

措施，以不断提高急诊抢救工作的质量和效率。
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