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优质护理对卵巢早衰患者不良情绪的影响分析

吴茹霞� 耿� 曼*� 李翠萍
中国人民解放军联勤保障部队解放军第九〇二医院，安徽� 233010

摘� 要：目的：将优质护理应用于卵巢早衰患者的护理工作中，探究并分析对患者不良情绪的影响。方法：选取

我院收治的��例卵巢早衰患者，并分为参照组（采纳常规护理）和观察组（采纳优质护理）各��例，对两种护理模式

的效果进行对照研究。结果：护理后观察组的6�6、6'6评分优于参照组，差异有统计学意义（��������）；就6)���

评分而言，观察组均高于参照组，有统计学意义（��������）；就护理总满意度而言，观察组患者为�����％，优于参

照组的�����％，有统计学意义（��������）。结论：优质护理应用于卵巢早衰患者的护理工作中的效果十分满意，对

改善患者的不良情绪具有不可忽略的作用和意义，值得借鉴并推广。
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一、前言

卵巢早衰这种闭经现象是由于女性卵巢功能衰竭引起的，分为原发性闭经和继发性闭经两种类型，该病以雌激素

缺乏、月经紊乱、闭经、不孕、促性腺激素水平提高等为主要的临床表现>��。当患者出现卵巢早衰时，会导致患者提

前进行入衰老状态，对患者的心理健康及生活质量等均造成严重的影响。本院将优质护理应用于����年�月�����年��

月期间收治的卵巢早衰患者的护理工作中，并与常规护理进行对照性研究，现进行如下报道：

二、资料和方法

（一）一般资料

选取我院于����年�月�����年��月期间收治的��例卵巢早衰患者，根据就诊的先后顺序将以上患者分为参照组和

观察组各��例，参照组年龄��a��（�����“����）岁；病程���a���（����“����）年；观察组年龄��a��（�����“����）

岁；病程���a���（����“����）年；将两组的性别、年龄、病程以及心功能分级等一般人口学资料做�检验或χ�检验，结

果显示两组差异不明显，�值大于����，差异无统计学意义，可比。

����纳入标准

（�）符合卵巢早衰的诊断标准：年龄在��岁以内；停经时间在�个周期以上，对患者进行雌二醇指标检查，两次

结果均显示在���SPRO�/以内，对患者进行卵泡刺激素指标检测，两次结果均显示在���8�/以上>��。

（�）自愿参与本次实验，并在知情同意书上签字。

（�）本次研究经医院伦理委员会同意。

����排除标准

（�）排除合并卵巢不敏感综合征、多卵巢综合征等疾病者。

（�）排除合并心、肝、肾功能障碍者。

（�）排除临床资料不全者。

（二）方法

参照组患者采纳常规护理，主要包括：对患者的检查等指标等进行详细记录；营造良好的治疗环境，叮嘱患者遵

医嘱用药，通过常规的入院宣教使患者能够正确认识自身疾病并了解相关注意事项等；观察组患者在上述基础上采纳

优质护理，具体措施如下：

����建立档案

对患者的家庭情况、病例、个人资料等进行全面的了解并建立档案，患者的建档工作应该选取经验丰富、工作能

力强的护理人员来负责，对就医环节进行全面负责，对患者用药过程给予监督，对患者的用药依从性和用药效果、出

现的不良反应等通过电话随访等方式进行定期了解>��。

����健康教育
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结合患者的学历、性格特点等选取发放书面健康教育资料、口头健康教育、视频播放、专题知识讲座、开展病友

交流会等多种方式来进行针对性的健康教育知识普及，让患者能够对自身疾病有一个正确并且良好的认知，避免因对

疾病知识的不了解而出现恐慌、猜疑、焦虑、烦躁等不良情绪，避免因个人误解而使不良情绪加重>��。通过健康教育

纠正患者的认知误区，健康教育主要包括卵巢早衰的病因、高危因素、治疗方法及效果等，可以通过正面案例来使患

者的心理压力得到减轻，使患者保持积极、乐观的态度来接受治疗。

����心理护理

卵巢早衰患者由于雌激素水平较低，因此会出现面部潮红、潮热多汗以及性欲低下等症状，严重时甚至会不孕，

这些问题的存在严重影响着患者的心理健康，因此焦虑、烦躁、不安以及抑郁等负面情绪较为严重，较差的治疗依

从性严重影响了治疗效果>��。因此，护理人员要用积极的语言与患者沟通，鼓励患者倾诉内心的真实想法，营造无压

力、轻松、自在的氛围，多体谅、安慰以及鼓励患者，与患者建立和谐、良好以及相互信任的护患关系。

（三）评价指标

对护理前后患者的抑郁、焦虑情况采用6'6抑郁自评量表、6�6焦虑自评量表>��来进行评分，评分越高表示患者的

抑郁、焦虑情况愈严重；对�组患者的生活质量情况采用6)���>��进行评价并对比，主要包括躯体功能、心理功能、社会

功能及物质功能四个方面；采用本科室自拟量表对护理满意度情况进行评估，分为十分满意、一般满意和不满意。

（四）统计学处理

对研究相关数据结果进行完整的收集，并统一导入版本为6366����的统计学软件进行分析处理，计量资料采用

（ � �± 表示；用χ�检验来进行�组总有效率（％）的比较，用�检验来进行�组正态计量数据的比较。检测�值大小，

以����（α值）为判断标准，如果所检测��������，则表示数据两两比较差异有统计学意义。

三、结果

（一）心理状态评分对比

就�组患者的6�6、6'6评分而言，护理前比较差异较小，无统计学意义（��������）；经过不同方式的护理工作

后，�组患者的6�6、6'6评分均呈现改善趋势，但是观察组明显优于参照组，组间差异有统计学意义（��������），

详情见表�。

表1� 2组患者护理前后的心理状态评分对比( � �± ，分)

组别（�� �例数） 时间 焦虑评分 抑郁评分

参照组（��）
护理前 �����“���� �����“����

护理后 �����“����* �����“����*

观察组（��）
护理前 �����“���� �����“����

护理后 �����“����*# �����“����*#

注：与护理前比较，*��������；与参照组比较，#��������

（二）生活质量情况对比

对两组患者展开不同护理后生活质量：参照组中，“躯体功能”计（�����“����）分，“心理功能”计

（�����“����）分，“社会功能”计（�����“����）分，“物质功能”计（�����“����）分；观察组中上述指标分别是

（�����“����）分、（�����“����）分、（�����“����）分、（�����“����）分，两组比较，�� ������，�����，������，

�����；��������，差异有统计学意义。

（三）护理满意度情况对比

参照组患者中十分满意人数为��例，占比�����％，一般满意人数为��例，占比�����％，不满意人数为��例，占

比�����％，则护理总满意度为�����％；观察组患者中十分满意人数为��例，占比�����％，一般满意人数为��例，占

比�����％，不满意人数为�例，占比����％，则护理总满意度为�����％；组间差异对比，有统计学意义（��������）。

四、讨论

卵巢早衰是由于患者遗传基因、周围环境、自身免疫功能、精神压力、医源性损伤环境及某些疾病等病因导致的

雌激素缺乏、促性腺激素水平升高、闭经、不育为特征的一种临床常见疾病>��。近年来，该病的发生率随着女性群体

生活压力的增大而呈现出大幅度上升的增长趋势。由于卵巢分泌的雌激素对女性特别重要，是维持女性身体及生理健

康的重要因素之一，如果卵巢出现早衰情况，会伴随着很多生理不适，会比同龄人提前更早出现围绝经期综合征，并

且提早进入衰老期，进而导致患者出现焦虑、抑郁、孤独、恐惧感等严重的负面情绪，并且易敏感、易猜疑，控制力
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变差，容易与他人产生矛盾，严重影响了患者的正常生活。而心理情绪的异常更加诱发及促进疾病的发生及发展，不

良情绪的存在严重影响了患者疾病的转归。

常规护理无法满足现代女性的需求，没有针对患者的心理承受能力以及患者的具体病情来对护理方案进行针对性

的调整，在常规护理下患者很难顺利完成治疗。目前临床上对于卵巢早衰的治疗已经具有良好的效果，本次研究结果

也能够看出，优质护理应用于卵巢早衰患者的护理工作中能够使其生理状态、生理功能及心理状态得到有效提高。因

此，为了达到理想的治疗效果并巩固，在治疗过程中及治疗后要加强患者的心理护理，谨慎并准确评估患者的身心状

况，在充分了解其实际情况的基础上，制定一对一的护理方案；面对卵巢早衰患者，护理人员要充分理解患者，充分

站在患者的角度思考问题，与其平等的沟通、交流；面对易发怒的患者，护理人员要给予理解，并多关心、体贴、安

慰并鼓励患者，通过正面案例来使患者战胜疾病的信心增强，结合患者的实际情况鼓励患者保持积极、乐观、健康的

生活态度，对待生活和工作保持积极向上的人生态度；除此之外，护理人员还要取得患者家属的支持，加强与家属的

交流和沟通，使患者家属多支持、关爱患者；护理时要对患者的情绪变化情况给予密切关注，对出现的不良情绪要及

时疏导。

本次研究结果显示：就�组患者的6�6、6'6评分而言，护理前比较差异较小，无统计学意义（��������）；经过

不同方式的护理工作后，�组患者的6�6、6'6评分均呈现改善趋势，但是观察组明显优于参照组，组间差异有统计学

意义（��������）；就躯体功能、心理功能、社会功能以及物质功能等6)���评分而言，观察组均高于参照组，差异有

统计学意义（��������）；就护理总满意度而言，观察组患者为�����％，明显优于参照组的�����％，组间差异对比，

有统计学意义（��������）。

综上所述，优质护理应用于卵巢早衰患者的护理工作中的效果十分满意，对改善患者的不良情绪具有不可忽略的

作用和意义，同时还能够提高患者的生活质量，值得借鉴并推广。
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