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浅谈消毒供应室护理人员职业危害与防护对策

马天芸

云南省文山州中医医院消毒供应室 云南省 文山州 663309

阐述消毒供应室护理人员的职业危害与自我防护措施，观察防护效果。方法：随机分组，对照组

采用常规方法护理，观察组实施预见性护理，对比两组的防护效果。结果：观察组患者化学、物理、生物及环境危害

防护能力，分别为（93.6±2.0）分、（94.5±1.7）分、（96.0±1.2）分及（94.8±2.3）分、化学、物理、生物及环境

危害发生率，分别为0、5%、0及5%，与对照组相比，差异显著（P 0.05）。结论：实施预见性护理，可有效增强消

毒供应室护理人员的职业危害自我防护能力，降低职业危害发生率。
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引言

消毒供应室主要是负责为医院供应各种无菌器械、

敷料以及物品的回收、消毒灭菌、发放等工作范畴，亦

是医院的核心科室。基于该工作内容的特殊性，加上

护理人员长期处在致病菌及锐器的环境中，极容易产生

交叉感染而对身体带来直接威胁。近两年，随着我国临

床诊疗以及消毒灭菌技术飞速发展，消毒供应室的工作

范畴也相对扩大，促使护理人员的身体健康受到的威胁

明显增加。据有关资料证实了由于护理人员在日常工作

中，常与各个科室的污染物品、锐利器械以及有害物质

进行接触是发生职业危害的重要原因。为此，为有效降

低职业危害对护理人员造成的严重影响，严格做好自我

防护措施显得至关重要[1]。本文选自2020年3月～2021年

9月期间对我院消毒供应室的护理人员作为研究对象，对

研究对象的职业危害进行分析，并给予一套对应的自我

防护措施后的应用效果进行深入探讨，该报道如下。

1 资料与方法

一般资料

采用抽签法随机分组，观察组性别：男/女=5/15，平

均年龄（34.16±10.15）岁，工龄（5.44±4.10）年。对

照组性别：男/女=4/16，平均年龄（35.28±8.70）岁，工

龄（5.30±3.14）年。两组患者具有可比性（P 0.05）。

方法

对照组未实施管理措施，观察组对前期科室内护理

人员的工作情况展开总结，并且结合相应问题实施针对

性自我防护措施，其详细内容阐述如下：（1）物理因

素防护措施：①为了预防消毒供应室护理人员发生皮肤

病或者结膜炎，将紫外线防护工作完善，结合科室的具

体情况，尽可能避免在科室内使用人工消毒器械，并且

护理人员在结束消毒工作1小时以后陆续进入至消毒室当

中，除此之外，护理人员检测紫外线强度时应严格遵照

相关标准，穿戴好相应的防护装备，完善防护措施 [1]。

②为了避免灭菌器械由于护理人员不当的操作而发生故

障，最终导致烧灼、烫伤或者爆炸等消毒供应室工作事

故，必须在科室中准确落实高温防护工作湿温防护工作

和爆炸防护工作，即护理人员开展消毒工作与灭菌工作

之前，首先全面检查灭菌器、消毒室内用水与用电情

况，并且掌握相关仪器正确的操作技巧，在使用高压蒸

汽灭菌器时，护理人员完成灭菌工作以后，必须等待仪

器冷却10分钟后操作，以避免烫伤，卸载物品的过程

中，护理人员需要佩戴好隔热防护手套，若工作过程中

不慎烫伤，应当即刻开展相应消毒处理措施，以预防感

染[2-3]。（2）化学因素防护措施：针对科室中常用的消毒

剂，完善防护措施。将科室内空气的流通性增强，掌握

消毒剂配制的方法以及使用的方法，在消毒剂配制与使

用中，应当严格穿戴防护装备，使用消毒剂时若不慎被

沾染，应当立刻使用大量的流动清水冲洗，并且立即开

展处理措施与治疗措施。（3）生物因素防护措施：①为

了绝大程度上避免气溶胶重现，必须取有效的溶液清洗

医疗器械[4-5]。②定期在消毒供应室中举办手卫生知识宣

传教育，以促进护理人员手卫生意识的提升，避免由于

手污染所致的身体疾病或者医院感染发生。

观察指标

观察并统计两组消毒供应室护理人员的自我防护能

力以及职业危害发生率记录并分析。

统计学方法

采用SPSS21.0软件处理数据，P 0.05视为差异有统

计学意义。

2 结果

自我防护能力对比
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观察组患者化学、物理、生物及环境危害防护

能力，分别为（93.6±2.0）分、（94.5±1.7）分、

（96.0±1.2）分及（94.8±2.3）分，与对照组相比，差

异显著（P 0.05），详见表1。

表1 自我防护能力对比

组别
化学危害

（分）

物理危害

（分）

生物危害

（分）

环境危害

（分）

观察组

（n 20）
93.6±2.0 94.5±1.7 96.0±1.2 94.8±2.3

对照组

（n 20）
80.9±2.0 84.1±1.5 83.6±2.9 84.7±2.5

P

职业危害发生率对比

观察组化学、物理、生物及环境危害发生率，分

别为0、5%、0及5%，与对照组相比，差异显著（P

0.05），详见表2。

表2 职业危害发生率对比

组别
化学危害

（n/%）

物理危害

（n/%）

生物危害

（n/%）

环境危害

（n/%）

观察组

（n 20）
0（0） 1（5） 0（0） 1（5）

对照组

（n 20）
1（5） 3（15） 0（0） 2（10）

P

3 讨论

消毒供应室可作为整个医院在正常运转中的核心部

分，亦是承载着极为重要的位置。由于该部门存在较多

的职业危险因素，不仅可对护理人员的心理造成一定困

扰，同时也对身体健康造成一定威胁。为此，这一现象

引起了众多临床学者的高度重视与关注，为有效保证对

消毒供应室护理人员的安全，选择一套全面、针对性的

自我防护对策显得尤为重要[6]。本文通过对我院消毒供应

室护理人员的职业危害有关因素给予分析后，认为主要

是物理因素以及化学损伤等因素引发的职业暴露情况，

同时采取自我防护措施的护理人员明显降低了发生职业

暴露事件；与此同时，护理人员使用的消毒剂等多种带

有化学物质的消毒剂进行消毒时，不仅有着极高的腐蚀

性，同时还伴随刺激性和挥发性，在对其进行运输或使

用过程中，不慎入眼，极容易造成护理人员造成眼部疾

病；另外，对各科室回收的各类物品均存在大量细菌，

一旦处理过程中操作不当，极容易刺伤皮肤造成感染，

进而导致多种传染性疾病。

经我院对于消毒供应室护理人员职业危险因素进行

分析，总结主要体现在以下几个方面：（2）物理因素：

①噪声[7]。虽然医疗仪器在逐渐的更替优化，但现阶段的

设备运转中，仍旧不可避免的会产生较大的噪音，造成

消毒供应室内部的环境污染，护理人员会暂时性的出现

耳鸣、大脑思维迟缓等问题，消毒供应室中女性居多，

机械的辐射与噪音影响，甚至导致护理人员的压力较

大，内分泌失调，精气神降低，从而进一步的诱发了更

多的事故。②高温及烫伤。消毒清洗烘干机、压力蒸汽

灭菌器等在升温的过程中，应配合合理的防高温工作素

材，操作中具有隔离高温的效果，但护理人员在不经意

间的操作汇总，常忽视灭菌后机械中的高温，浑浑噩噩

被烫伤。③粉尘。医疗的器材中，有部分的棉絮、线条

等，在包装环节不注意整理到一起，就容易随着空气的

流通四处飘散，飘落到眼睛、鼻子、嘴里等，护理人员

的呼吸道受到干扰，出现呼吸类疾病或者眼病等。（2）

生物性因素：①器械污染。在回收使用过的器材时，部

分的器械上面沾有患者的血液、痰液等分泌物，有些较

为明显，有些难以通过肉眼辨识，消毒供应室护理人员

过于疏松安全管理，接触病原菌被传染，尤其在皮肤已

经被刺穿，出现伤口裂缝时，病原菌通过血液等渠道进

行传播，感染传播疾病。②刺伤。需要清洗的消毒供应

室素材中，有很多尖锐的物品，包装的时候较为随意，

漏出尖锐部分，如一些针头没有剔除，快速的刺穿护理

人员的身体等，造成局部的创伤。③生理性及社会性危

害。消毒供应室是一项复杂且劳动力较大的工作，工作

的过程中，不仅要求护理人员具备较强的专业能力，同

时还需要具备抗压能力与身体上的抗疲劳能力，长期单

调重复的工作，加上危险随时产生的心里影响，护理人

员的工作热情逐渐消减，在强度较大的情况下一些制度

要求被抛诸脑后，难以按部就班的完成任务，造成消毒

等细节的忽视，出现不可控的风险，且护理人员的离职

风险也纳入其中 [8]。（3）化学性危害因素：①含氯消

毒剂及酶。除了器械的消毒处理外，采取人工的模式进

行清洗时，若忘记戴防护手套、口罩等，清洗剂的化学

物质会逐渐的腐蚀肌肤，出现痛痒、炎症等一系列的反

应，吸入呼吸道后也可能出现咳嗽等呼吸问题。②环氧

乙烷。提到化学物质的侵害，就不得不注重环氧乙烷操

作不当时的影响，作为一种消毒用具，能够快速的消除

医疗用具上的毒素，但也同时在消毒中会使得护理人员

受其影响出现中毒现象，偶尔的头痛、发热、头晕、呕

吐，长年累月下不注重环氧乙烷类化学消毒物质的隔

离，有可能导致难以修复的创伤。

结束语

总而言之，针对消毒供应室护理人员现存的多种职

业危害因素，给予带有目的、针对性的对应防护措施意
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义重大。不仅确保了护理人员的身体健康，同时也减少

了职业暴露事件的发生。
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