
教育实践与应用

24

2022� 第4卷�第1期·教育理论与应用

OSCE结合PBL-CBL教学法在临床药师教学查房中的应用
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摘� 要：教学查房是将药学查房实践和临床药师带教工作有效结合，以提高学员的专业知识和实践能力为目的的

教学过程。我院在多年的带教实践中建立了一套基于临床病例的26�(（REMHFWLYH��WUXFWXUHG�FOL�LFDO�H[DPL�DWLR�）结合

3�/（SUREOHP�ED�HG�OHDU�L�J）���/（FD�H�ED�HG�OHDU�L�J）的教学查房模式，该模式共分为教学准备、教学实施和教

学评估三个步骤，运用临床案例的情景模拟，促进学员将理论知识运用到药学实践中，熟悉药学查房的工作流程，提

高与患者沟通交流的技巧，提升临床药师专业技能。该模式不仅可充分调动学员解决临床问题的主动性和积极性，提

高学员教学查房的培训效果，亦可提升带教药师的教学水平，实现教学相长。
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一、前言

医疗机构药学服务模式的转变，要求临床药师全程参与临床药物治疗，开展药学服务工作 ��@。药学查房是临

床药师实现药学服务的重要手段，亦是临床药学实践的核心内容，因此教学查房成为临床药师培训工作的重要组

成部分 ��@。目前，临床药师教学查房工作模式仍处于探索阶段 ��@，近年来，以问题为导向的教学法（SUREOHP�ED�HG�

OHDU�L�J，3�/）和以病例为导向的教学法（FD�H�ED�HG�OHDU�L�J，��/）是目前应用较多的带教模式��@。我院临床药师

培训基地建立了基于3�/���/相结合的多元化教学模式，并在实践中不断发展和完善�����@。然而在带教过程中，我们

发现教学查房经常受到临床真实病例的限制，不能充分地覆盖教学知识和实践技能，而且复杂的临床病例涉及知识面
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广泛，会导致学员逻辑不清和积极性下降。

为此，我们在3�/���/教学法中引入了一种新颖的教学工具——客观机构化临床考试（REMHFWLYH��WUXFWXUHG�FOL�LFDO�

H[DPL�DWLR�，26�(）��@。基于26�(高仿真情景模拟开展3�/���/的教学查房，我们通过设置标准化患者和典型教学

案例以模拟查房情景，引导学员掌握查房要点及书写查房提纲，26�(考核后带教老师再进行评估与反馈。26�(与

3�/���/教学法相结合的新模式，可以将专业问题生动地从临床案例中体现出来，提高3�/���/的教学效果，也可以

更为针对性地提升药学查房技能。现将我院使用26�(结合3�/���/教学法在临床药师教学查房中的经验进行介绍，

以期为提高临床药师带教水平提供参考。

二、OSCE结合 PBL-CBL 教学查房模式的构建

教学查房是将药学查房实践和临床药师带教工作有效结合，在临床案例中开展带教工作，促进学员将专业理论知

识运用到实践操作中，从而提高学员的专业知识和实践能力��@。基于我院多年的临床药师带教经验，建立了一套基于

临床病例的26�(结合3�/���/教学查房模式。该教学查房模式共分为教学准备、教学实施和教学评估三部分，具体

实施流程如图�。

图1��教学查房流程图

���教学准备

在药学查房带教过程中初次碰到学习病种时，带教老师可“以病例为先导”，“解决临床问题为基础”结合

26�(工具开展典型病例的教学查房工作。

�����26�(案例选择

26�(教学案例以临床病例为基础，根据教学大纲要求，由临床药学带教老师选取典型病例进行提炼，融合理论

知识点和实践软技能而形成。通常一个26�(案例可涉及�～�个重要知识点，将知识点和临床实践案例相融合，增强

学员参与度和学习积极性。典型的26�(案例需在反复演练和推敲中不断完善，经不断积累形成26�(教学案例库，为

后续临床药师带教的工具库。带教老师在26�(案例选择时应注意关注典型26�(案例与当前临床病例的相似度，应对

解决当前临床病例中的治疗相关问题具有一定指导意义。

�����学员熟悉病例

教学查房前，带教老师将26�(案例、案例中涉及的教学知识点相关的课件、指南以及教学视频等发给学员。安

排学员自学或复习相关理论知识，并通过理论知识点和26�(案例的类比学习重点病种的临床表现、诊断要点、治疗

原则、治疗药物以及药学监护点等等。教学查房前让学员做课前准备，不仅培养学生主动获取知识的能力，亦可大大

提高教学查房的效果。

�����标准化患者培训

在26�(案例情景中，标准化患者是重要的组成部分。标准化患者应按照设定的情景扮演，模拟出某些特定疾病
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的基本特征，较好地描述病史、用药史和当前的治疗困境等，同时避免对学员进行引导，让学员在26�(实践中不断

提高解决问题的能力、临床沟通技巧和培养临床思维。标准化患者通常由相关专业的临床药师带教老师或培训学员扮

演，教学实施前应对其进行培训，尤其是涉及知识点部分的内容的扮演和描述。

���教学实施

26�(模拟教学查房，首先学员进行病例汇报，提出查房提纲，带教老师引导完善查房提纲，最后在26�(情境中

执行查房提纲。在教学查房过程中，学员为主体，充分调动学员主观能动性；带教老师为主导，引导知识点的理解和

学习。

�����学员汇报病史

学员汇报患者的主诉、现病史、既往史、个人史、婚育史、家族史，当前诊断、查体、检验检查等病例资料，并

对当前治疗方案进行分析，提出药学治疗问题，以及治疗方案优化和药学监护计划，在这个过程中培养学员的临床思

维，提高发现治疗相关问题和解决问题的能力。

�����罗列查房提纲

为培养学员临床思维和提高查房实操性，在教学查房实施前由学员罗列查房提纲，包括查房中需额外获取的病史

资料，患者用药依从性、治疗效果评估，不良反应判定以及用药指导等。查房提纲应围绕案例中的治疗问题，层次分

明罗列查房要点以及具体实施的步骤。在学员汇报完查房提纲后，带教老师应引导学员完善查房提纲，修订不合理的

地方。

�����26�(情景实践

26�(情景实践是学员对查房提纲实施的过程，情景模拟可提高教学查房的生动性和趣味性，同时在实践过程中

培养和提升学员沟通能力和解决问题能力。在26�(情景实践中，带教老师更多以观察为主，评估学员运用理论知识

解决问题的能力以及药学服务技能的掌握度，从而更好地因材施教。

���教学评估

带教查房结束后，首先由查房学员、观摩学员以及标准化患者扮演者对查房过程、查房效果等进行评估。带教老

师进行点评和总结，点评的内容包括专业知识以及沟通技巧等药师服务技能的掌握程度。评估要点如下：（�）鼓励

和表扬学员在查房中的优点，增强学员自信性；（�）以提问式帮助学员再次梳理与该病例相关的理论知识点；（�）

对重点知识点进行分析和讲解，必要时进行示范教学；（�）以启发式、讨论式进行知识拓展和延伸等等。

三、OSCE结合 PBL-CBL 教学查房模式的特点及意义

���提高学员教学查房的培训效果

����培训学员药学查房的实践技能

该教学模式运用典型教学案例模拟查房情景，引导学员将理论知识运用到查房实践中，从而提升药学服务技能。

带教老师在教学查房前�～�天将考核案例告知学员，学员提前熟悉病例，以治疗问题为导向做好查房前的准备工作。

理论知识方面，带教老师根据教学大纲在临床案例中针对性地设置教学问题，帮助学员深刻了解典型疾病的药物治疗

原则和监护要点，并进行相应的用药教育及用药指导��@。临床实践方面，通过带教老师设定的26�(实战教学查房的特

定情景，培训学员掌握药学查房必备的实践技能���@。该模式有助于锻炼学员的问诊技巧及沟通能力，同时培养学员的

独立思考和解决问题的能力，建立临床药学思维。26�(实战后通过总结和反思本次药学查房中的优点和欠缺，进一

步督促学员加深知识的理解和查房问诊的技能等。

�����调动学员解决临床问题的主动性和积极性

初入临床的学员面对病患和医护人员时出现紧张不安、手足无措的现象，导致学员参与临床的积极性下降。该

教学模式将��/的临床案例情景化，让学员提前熟悉查房的场景，掌握药学查房的具体流程及要点，在了解查房要点

的前提下准备好查房提纲；与标准化患者的面对面沟通的26�(实战情景沟通可帮助学员更快地进入临床药师工作状

态。通过多次模拟练习，学员熟知药学查房是做什么、怎么去做以及如何去做好，不再畏惧参与临床，心态也从被动

转为主动解决临床问题。26�(实战过程中，带教老师可以让学员参与标准化患者的扮演和点评，营造开放式探讨的

氛围，增加学员的参与度以及学习的趣味性。
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����提高带教药师查房带教的教学水平

学员带教中亦是带教老师提高自身知识水平和带教能力的过程，实现教学相长���@，26�(结合3�/���/新的教学

模式对带教药师提出了更高的要求，从多个方面促进带教老师教学水平的提高。

�����典型教学案例的挑选及情景设置

26�(实战的案例为符合教学大纲病种要求的典型病例，带教老师需要在案例场景中根据知识点设置教学问题，

但不宜过于简单或过于疑难。教学案例的挑选要求带教老师熟悉教学大纲并系统规划学习病种，而且临床病例情景的

难易程度也需根据学员的情况进行调整。同时，带教老师设置教学案例的情景中应以药物治疗问题为核心来开展药学

查房专业技能的培训，即案例情景中可以涉及一些技能培训点，如药物重整、药学监护、用药教育、不良反应评估、

血药浓度监测结果解读等。这些案例的设计均要求带教老师有扎实的专业基础和药学服务技能。�

�����引导学员解决问题及总结反馈

在26�(情景模拟前，带教老师引导学员查阅资料，学习临床指南，拓展疾病诊疗思路，培养自主学习能力。在

学员书写查房提纲过程中，带教老师对学员的查房提纲查漏补缺，协助学员完善药学监护要点和建立临床药学思维。

在26�(模拟过程中，学员与标准化患者面对面沟通，培训学员积极发现问题并解决问题的能力，在该过程中启发学

员的临床药物治疗思维和锻炼药学服务技能。26�(实战后，带教老师对学员的药学查房进行总结及反馈，再次为学

员梳理理论知识以巩固加强，并进一步内化为药学服务技能。

四、结语

26�(结合3�/���/的教学模式在我院进行了初步探索与实践，取得了较好的成效，并形成了一套药学查房带教

的新模式。26�(的引入丰富了3�/���/的教学环境，运用临床案例的情景模拟，促进学员将理论知识运用到药学实

践中，强化学员对知识的应用能力，逐步建立临床思维以发现和解决问题。此外，26�(可以让学员熟悉药学查房的

工作流程，掌握查房要点，提高与患者沟通交流的技巧，促进临床药师专业技能提升。该教学模式能充分调动学员的

学习积极性和主动性，同时可以强化带教老师的教学意识，提高查房带教的教学水平，值得推广。

参考文献

��@王晨玉�黄元楷�席晓宇�我国临床药师工作开展方式的文献研究�-@�中国医院药学杂志�����������������������

��@覃旺军 �金朝辉 �李全志 �林荣芳 �毛敏 �严郁 �朱立勤 �医疗机构药学服务规范第�部分药学查房�-@�中国药房 ��

����������������������

��@任海霞�王春革�朱立勤�临床药师进行药学查房带教工作模式的探索�-@�中国药房�����������������������

��@潘裕华�刘晓琦�黄碧瑜�曾英彤�劳海燕�3�/结合��/教学法在肾内科临床药师培训教学查房中的应用�-@�今日药

学���������������������

��@王胜峰�贾素洁�吴翠芳�/�/�3�/���/多元化教学模式在临床药学带教中的探索与实践�-@�中国继续医学教育��

������������������

��@谢悦良 �吴翠芳 �贾素洁 �思维导图结合�3�/教学法在临床药师带教中的实践 � - @ �中国继续医学教育 ��

������������������

��@邓莉 �李旭英 �李金花 �刘景诗 �案例教学联合客观结构化临床考试在肿瘤用药教育中的应用 �-@�肿瘤药学 ��

������������������

��@杨雅麟�杨丽娟�刘思彤�邵晓楠�吴岢非�甄健存�国内外药学查房现状及补偿机制探讨�-@�中国医院������������������

��@梁宇�赵春阳�王可可�陈希�曲连悦�易涵�李菲�姜明燕�客观结构化临床考试在临床药理学3�/教学评价中的应用�-@�

中国高等医学教育���������������

���@徐璐扬�覃韦苇�毛俊俊�邱晓燕�钟明康�26�(在临床药师培训考核中的实施�-@�中国药师����������������������

���@杨燕�杨蒙蒙�张琰�临床药师师资教学查房带教模式探讨�-@�西北药学杂志��������������������


