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跨文化交际视角下英语听力教学创新

范玉莲
邢台学院外国语学院Ǔ河北Ǔ邢台Ǔ054001

摘Ȟ要：当前英语听力教学存在听力材料单一、教学方法传统、忽视个体差异及缺乏跨文化意识培养等问题。为

解决这些问题，本文提出在跨文化交际视角下创新英语听力教学策略，包括引入多元文化听力材料、创设跨文化交际

情境、运用信息技术手段、培养批判性听力思维和强化跨文化意识培养。这些策略旨在丰富教学内容，增强教学互动

性，提高教学效率，培养学生的跨文化交际能力和综合素养，从而更好地适应全球化时代的交际需求。
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引言

英语听力教学作为培养学生语言交际能力的重要环

节，在全球化背景下显得尤为重要。然而，当前的英语

听力教学仍存在一些问题，如听力材料单一、教学方法

传统等，这些问题限制了学生跨文化交际能力的培养。

本文旨在探讨当前英语听力教学中存在的问题，并从跨

文化交际的视角出发，提出创新教学策略，以期提高英

语听力教学的质量和效果。*

1��当前英语听力教学中存在的主要问题

1.1  听力材料单一，缺乏多元文化元素
在当前的英语听力教学中，听力材料的选择往往过

于单一，主要集中在日常生活话题上，如购物、旅游、

学习等。这些话题虽然贴近学生的实际生活，但缺乏

对不同文化背景和话题的涉及。这种单一性不仅限制了

学生接触多元文化的机会，也使他们难以了解不同文化

的语言特点和交际方式。例如，在购物主题的听力材料

中，往往只涉及到商品的价格、质量、售后服务等常见

话题，而缺乏对不同文化背景下购物习惯和文化的探

讨。同样，在旅游主题的听力材料中，也往往只关注景

点的介绍、行程的规划等，而忽略了对不同国家旅游文

化和风俗习惯的介绍。这种单一性的听力材料，导致学

生无法从听力训练中获取多元文化的知识，也限制了他

们跨文化交际能力的培养。

1.2  教学方法传统，缺乏创新
在当前的英语听力教学实践中，教学方法的单一性

和传统性已成为制约学生听力水平提升的关键因素。许

多教师仍然沿用着旧有的听力教学模式，即先播放录音

材料，然后对照答案进行讲解，最后再进行词汇和语法
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的详细剖析。这种机械式、填鸭式的教学方法，虽然能

够在一定程度上帮助学生掌握语言知识和技能，但却难

以激发他们的学习兴趣和积极性。严重的是，这种传统

的教学方法忽视了对学生跨文化交际能力的培养。在全

球化日益加深的今天，跨文化交际能力已成为衡量外语

学习者综合素质的重要标准之一。传统的听力教学往往

只关注语言本身，而忽视了语言背后的文化背景和交际

情境，导致学生缺乏对不同文化的深入了解和尊重，难

以在跨文化交际中做到游刃有余。此外，传统的教学方法

还缺乏互动性和趣味性，容易使学生产生厌倦和疲劳感。

在漫长的听力训练过程中，学生往往处于被动接受的状

态，缺乏主动参与和积极思考的机会，这不仅影响了他

们的学习效果，也限制了他们听力水平的进一步提高。

1.3  忽视学生的个体差异，缺乏个性化教学
在英语学习的诸多方面中，听力教学占据着举足轻

重的地位。在实际的教学过程中，英语听力教学却面临

着诸多挑战。一个显著的问题便是教师往往忽视学生的

个体差异，缺乏个性化教学。每个学生的学习背景、语

言能力和文化背景都不尽相同。有的学生可能在语言感

知和理解方面具有较强的天赋，而有的学生则可能需要

更多的时间和帮助来掌握基本的听力技巧。在当前的英

语听力教学中，教师往往采用统一的教学内容和方法，

没有充分考虑学生的这些差异[1]。这种“一刀切”的教学

方式不仅无法满足所有学生的需求，还可能导致部分学

生因为无法跟上教学进度而感到挫败和沮丧。同时，缺

乏个性化教学也使得学生无法根据自己的实际情况进行

有针对性的学习和提高，从而严重影响了他们的学习效

果和跨文化交际能力的培养。

1.4  缺乏跨文化意识的培养
跨文化意识，这一概念涵盖了对不同文化的深入认

知、尊重与包容，以及在不同文化背景下进行有效沟通
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的能力，对于提升学生的英语交际能力至关重要。然

而，在实际的教学过程中，教师往往将焦点过多地放在

了语言知识和技能的提升上，却忽视了对学生跨文化意

识的引导和培育。这种教学模式虽然短期内可能帮助学

生掌握了一定的语言技巧，但从长远来看，却限制了学

生跨文化交际能力的发展。由于缺乏对不同文化的深入

了解，学生在跨文化交际中容易因为文化差异而产生误

解和冲突，这不仅会影响他们的交际效果，还会阻碍他

们跨文化交际能力的发展。

2��跨文化交际视角下英语听力教学的创新策略

2.1  引入多元文化听力材料，丰富教学内容
在跨文化交际视角下，英语听力教学应注重引入多

元文化听力材料，以丰富教学内容。传统的英语听力材

料往往局限于日常生活话题，如购物、旅游、学习等，

这些话题虽然贴近学生的实际生活，但缺乏对不同文化

背景和话题的涉及。因此，教师需要选择涉及不同文化

背景和话题的听力材料，如涉及不同国家的文化习俗、

历史事件、社会现象等。例如，教师可以选择一些涉及

英美文化、亚洲文化、非洲文化等不同文化背景的听力

材料。在英美文化方面，可以选择一些涉及英美历史、

文学、艺术等方面的对话或访谈；在亚洲文化方面，可

以选择一些涉及中国、日本、韩国等国家的传统节日、

风俗习惯、历史故事等方面的听力材料；在非洲文化方

面，可以选择一些涉及非洲音乐、舞蹈、服饰等方面的

听力材料。这些材料不仅可以帮助学生了解不同文化的

语言特点和交际方式，还能让他们感受到不同文化的魅

力和差异。同时，教师还可以引导学生对不同文化背景

下的听力材料进行比较和分析。例如，在听力过程中，

教师可以提问学生：“这段听力材料中的语言特点是什

么？与我们的文化有何不同？”通过这样的问题引导，

学生可以更加深入地了解不同文化的差异和相似之处，

从而培养他们的批判性听力思维和跨文化交际能力。

2.2  创设跨文化交际情境，增强教学互动性
在英语听力教学中，传统的英语听力教学往往采用

教师播放录音、学生听录音并回答问题的模式，这种模

式缺乏互动性和趣味性，容易导致学生产生厌倦和疲劳

感。因此，教师需要创设跨文化交际情境，让学生身临

其境地感受不同文化背景下的交际方式和习惯。例如，

在模拟商务洽谈的场景中，教师可以引导学生了解不同

国家的商务礼仪和交际方式。在听力材料的选择上，可

以选择一些涉及不同国家商务洽谈的对话或访谈。在听

力过程中，教师可以提问学生：“在这个商务洽谈中，

对方国家的商务礼仪是什么？我们应该如何回应？”通

过这样的问题引导，学生可以更加深入地了解不同国家

的商务礼仪和交际方式，并在实际操作中进行运用和体

验[2]。此外，教师还可以创设旅游交流、文化体验等跨文

化交际情境。在旅游交流情境中，可以选择一些涉及不

同国家旅游景点的对话或访谈，让学生了解不同国家的

旅游文化和风俗习惯；在文化体验情境中，可以选择一

些涉及不同国家文化活动的对话或访谈，让学生了解不

同国家的文化特点和传统习俗。这些情境不仅可以提高

学生的听力水平，还可以培养他们的跨文化交际能力和

实际运用能力。同时，创设跨文化交际情境还可以激发

学生的学习兴趣和积极性。通过模拟不同文化背景下的

交际场景，学生可以更加直观地了解不同文化的语言特

点和交际方式，从而增强他们的学习兴趣和积极性。此

外，通过实际操作和体验，学生可以更加深入地了解不

同文化的差异和相似之处，从而培养他们的跨文化交际

能力。

2.3  运用信息技术手段，提高教学效率
随着信息技术的发展，越来越多的信息技术手段被

应用于英语听力教学中。通过运用信息技术手段，如多

媒体教学、在线学习平台等，可以提高英语听力教学的

效率和效果。（1）教师可以利用多媒体教学手段展示不
同文化背景下的图片、视频和音频等材料。例如，在听

力过程中，教师可以播放一些涉及不同文化背景的音频

材料，如不同国家的歌曲、广播节目等；同时，还可以

展示一些与听力材料相关的图片和视频材料，如不同国

家的风景名胜、文化活动等。这些材料不仅可以帮助学

生更加直观地了解不同文化的语言特点和交际方式，还

可以增强他们的学习兴趣和积极性。（2）教师可以利
用在线学习平台进行听力训练和测试。在线学习平台通

常具有丰富的听力资源和练习题库，教师可以根据学生

的实际情况选择适合的听力材料和练习题进行训练和测

试。通过在线学习平台，教师可以实时了解学生的学习

情况和问题，并进行针对性的指导和帮助。此外，教师

还可以利用在线学习平台的互动功能与学生进行交流和

互动，及时解答他们的问题和困惑。（3）除了多媒体
教学和在线学习平台外，教师还可以利用社交媒体等渠

道与学生进行交流和互动。例如，教师可以建立微信群

或QQ群等社交媒体群组，与学生进行实时交流和互动。
在群组中，教师可以发布听力材料和练习题供学生自主

学习和练习；同时，还可以鼓励学生分享自己的学习心

得和体会，以及提出问题和困惑。通过社交媒体等渠道

与学生进行交流和互动，可以增强教学的互动性和有效

性，从而提高学生的听力水平和跨文化交际能力。
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2.4  培养批判性听力思维，提高跨文化交际能力
批判性听力思维是指学生能够分析和评价所听到的

信息，并能从中提取有用的信息和观点。通过培养学生

的批判性听力思维，可以帮助他们更好地理解不同文化

背景下的听力材料，提高他们的跨文化交际能力和综合

素养。（1）教师可以引导学生在听力过程中进行批判性
分析。例如，在听力过程中，教师可以提问学生：“这

段听力材料中的观点是什么？你同意吗？为什么？”通

过这样的问题引导，学生可以更加深入地了解听力材料

中的观点和事实，并进行分析和评价。同时，教师还

可以鼓励学生提出自己的观点和看法，并进行讨论和辩

论。这种教学方式不仅可以提高学生的听力水平，还可

以培养他们的批判性思维和跨文化交际能力。（2）教
师可以利用听力材料引导学生进行逻辑推理和判断。例

如，在听力过程中，教师可以提问学生：“根据这段听

力材料，你可以推断出什么信息？”通过这样的问题引

导，学生可以运用逻辑推理和判断的能力来提取有用的

信息和观点。这种教学方式不仅可以帮助学生更好地理

解听力材料中的信息，还可以培养他们的逻辑思维和判

断能力。（3）教师还可以鼓励学生进行辩论和讨论活
动。在辩论和讨论活动中，学生可以就某个话题或观点进

行交流和讨论，并发表自己的看法和意见。通过辩论和讨

论活动，学生可以锻炼自己的表达能力和思维能力，同时

也可以了解不同观点和文化的差异和相似之处。

2.5  强化跨文化意识培养，促进文化理解与尊重
跨文化意识是指对不同文化的了解、尊重和包容，

以及在不同文化背景下进行交际的能力。通过强化跨文

化意识的培养，可以帮助学生更好地理解和尊重不同文

化背景下的交际方式和习惯，提高他们的跨文化交际能

力和综合素养[3]。（1）教师可以在听力教学中引导学生
对不同文化背景下的听力材料进行比较和分析。例如，

在听力过程中，教师可以提问学生：“这段听力材料中

的文化特点是什么？与我们的文化有何不同？”通过这

样的问题引导，学生可以更加深入地了解不同文化的差

异和相似之处，并培养他们对不同文化的理解和尊重。

（2）教师可以组织学生进行文化交流活动。例如，可以
邀请来自不同文化背景的外籍教师或留学生来校进行文

化交流活动，让学生与他们进行面对面的交流和互动。

通过文化交流活动，学生可以更加深入地了解不同文化

的背景和特点，同时也可以提高自己的跨文化交际能

力。此外，教师还可以组织学生进行文化讲座、文化展

览等活动，让学生更加直观地了解不同文化的魅力和差

异。（3）教师还可以鼓励学生在日常生活中积极接触和
了解不同文化。例如，可以鼓励学生观看不同国家的电

影、电视剧等影视作品；阅读不同国家的文学作品；参

加不同国家的节日庆典等活动。通过这些方式，学生可

以更加深入地了解不同文化的背景和特点，并培养自己

对不同文化的理解和尊重。同时，这些方式也可以帮助

学生提高自己的英语听力水平和跨文化交际能力。

结束语

综上所述，创新英语听力教学策略对于培养学生的

跨文化交际能力和综合素养具有重要意义。通过引入多

元文化听力材料、创设跨文化交际情境等措施，可以有

效解决当前英语听力教学中存在的问题，提高学生的听

力水平和跨文化交际能力。希望本文的研究能为英语听

力教学的改革和发展提供有益的参考和借鉴。

参考文献

[1]崔冬梅.跨文化交际视角下初中英语教学策略研究
[J].英语教师,2024,24(02):167-170.

[2]胡静芳,李晓.跨文化交际视角下大学英语教学策略
研究[J].广西教育学院学报,2021,(05):195-197+205.

[3]杨林伟.跨文化交际视角下的大学英语教学策略探
究[J].英语教师,2019,19(03):53-55.


