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智能图书馆中的虚拟现实技术应用及其对读者行为的影响

景玉枝
内蒙古医科大学图书馆Ǔ内蒙古Ǔ呼和浩特Ǔ010010

摘Ȟ要：虚拟现实技术在智能图书馆中的应用正在重塑传统的知识获取和用户服务模式。虚拟现实通过创造沉浸

式的互动体验，不仅打破了空间与时间的限制，还在图书馆资源的展示、信息获取以及学习体验等方面提供了创新

性的解决方案。通过对相关文献和实际案例的综合分析，可以看出，虚拟现实技术能够显著提高用户的参与感与互动

性，激发用户的学习兴趣，并改变其信息需求与获取行为。这一技术的引入使得智能图书馆的服务形式从传统的借阅

与查询拓展到多元化的学习体验和虚拟资源应用，进而对用户的行为模式产生深远影响。
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引言

随着信息技术的迅猛发展，虚拟现实（VR）作为一
种创新的技术手段，正在逐渐被应用于各行各业，尤其

在图书馆服务中展现出了巨大的潜力。智能图书馆借助

虚拟现实技术，能够为用户提供更为丰富和沉浸式的学

习体验，打破传统图书馆的空间和物理局限，扩展了知

识的呈现方式和互动模式。与传统的图书馆借阅和查询

服务相比，虚拟现实技术不仅能改变用户与资源的互动

方式，还能提升学习的趣味性与有效性。虚拟现实的引

入，不仅改变了图书馆服务的性质，也对用户的行为产

生了深远的影响，包括信息需求、获取模式以及学习习

惯等方面的转变。

1��虚拟现实技术在智能图书馆中的应用现状

虚拟现实技术（VR）在智能图书馆中的应用正逐步
成为推动图书馆服务转型的核心力量。作为一种创新的

交互技术，虚拟现实能够通过创造沉浸式的虚拟环境，

模拟现实世界的各种情境，极大地拓展了用户与图书馆

资源之间的互动形式。智能图书馆借助虚拟现实技术，

不仅提升了传统馆藏资源的展示方式，也增强了用户的

学习和探索体验。在许多先进的智能图书馆中，虚拟现

实被应用于数字图书馆的虚拟展示、虚拟讲座、互动学习

等方面，打破了物理空间的局限，使用户能够在没有实际

到访图书馆的情况下，享受丰富的馆藏资源和服务。

许多图书馆已经开始尝试利用虚拟现实技术构建沉

浸式的学习空间。用户可以通过佩戴VR设备进入虚拟学
习环境，进行书籍阅读、虚拟讲座、互动教育等活动。

一些高校图书馆使用虚拟现实技术将复杂的学术内容、

历史事件、艺术作品等通过三维空间展示，使用户可以

在虚拟环境中进行深度体验和互动。虚拟现实的应用使

得图书馆不仅仅是知识的存储与借阅场所，更成为一个

信息获取与互动交流的综合平台。

虚拟现实技术还被用于图书馆的空间布局和环境设

计中。通过虚拟现实模拟，图书馆管理者可以在实际装

修之前，先通过虚拟仿真技术进行空间规划和效果评

估，确保最终设计能够满足用户需求[1]。随着技术的不

断发展，虚拟现实的应用领域也在不断扩展，越来越

多的图书馆开始尝试将其应用于虚拟展览、在线教学、

信息可视化展示等多个方面，以增强用户的参与感和沉

浸感。虚拟现实技术在智能图书馆中的应用正在逐步发

展，从提升用户体验到优化服务模式，它带来的创新不

仅有助于丰富图书馆服务内容，也为用户提供了更广阔

的学习和探索空间

2��虚拟现实技术对图书馆服务体验的提升作用

虚拟现实技术在提升图书馆服务体验方面发挥了重

要作用，改变了传统图书馆的服务方式，极大地增强了

用户的参与感和互动性。在传统图书馆中，用户通常仅

仅依靠实体书籍和静态的馆内资源进行信息获取，而虚

拟现实技术的引入使得图书馆成为一个更加动态和互动

的知识空间。通过虚拟现实，用户能够在一个沉浸式的

环境中自由浏览、探讨并体验信息内容，这种多感官的

交互体验大大提升了学习的有效性和趣味性。

在虚拟现实技术的辅助下，图书馆服务不仅局限于

提供书籍借阅、查询等基本功能，还扩展到虚拟展览、

沉浸式学习等多元化功能。例如，虚拟现实可以通过三

维重建技术展示馆藏文物、艺术作品或历史事件，用户

可以以一种全新的方式进行互动和学习。传统的静态展

示通过图文或视频呈现信息，而虚拟现实则能够让用户

在虚拟空间中身临其境地感受和探索，模拟历史场景或

未来世界，使得信息的获取不再局限于二维平面，而是

进入一个沉浸的三维世界。虚拟现实技术还为用户提供
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了更加个性化的服务体验。通过虚拟导览，用户可以在

图书馆内自由导航，选择自己感兴趣的区域进行深入探

索，甚至在虚拟环境中进行自定义学习路径的设定。这

种灵活的服务模式有助于满足不同用户的需求，提高了

服务的个性化和精准度。虚拟现实技术的互动性也促使

用户更主动地参与学习和研究，推动了信息获取的方式

从被动接受向主动探索转变。

虚拟现实技术还优化了图书馆空间的使用效率，尤

其在大型馆藏的展示和管理方面[2]。通过虚拟现实技术，

图书馆能够以更高效的方式展示和组织大量的资源，用

户可以不受时间和空间的限制，随时进入虚拟图书馆进

行信息查找和资源浏览。这种虚拟环境的构建不仅提升

了用户的整体体验，还能降低图书馆运营成本，提升馆

内资源的利用效率。虚拟现实技术为图书馆服务注入了

新的活力，通过为用户提供更加沉浸式、互动性强的服

务体验，它在提升图书馆功能和满足多样化用户需求方

面发挥了积极作用。

3��虚拟现实如何影响用户信息获取行为

虚拟现实技术对用户信息获取行为的影响是深远

的，尤其是在图书馆这一信息提供和知识传播的场所。

通过创建一个沉浸式、交互式的虚拟环境，虚拟现实改

变了传统的静态信息传递方式，促使用户在更为丰富和

多维的空间中获取信息。在传统图书馆中，用户主要通

过书籍、期刊和数据库等静态资源来获取信息，这种信

息获取方式存在一定的局限性，往往缺乏足够的互动性

和沉浸感。而虚拟现实的应用为用户提供了更加生动和

多元化的学习体验，用户不仅可以“看到”信息，还可

以“感知”信息，甚至参与其中，极大地提升了信息获

取的深度和广度。

虚拟现实通过模拟真实或虚拟的环境，改变了用户

与信息之间的交互模式。在虚拟图书馆中，用户可以身

临其境地体验知识和文化资源。例如，用户可以在一个

虚拟历史场景中亲自体验历史事件，或者在虚拟实验室

中进行科学实验，这种通过沉浸式体验获取信息的方式

远比传统的阅读或观看更加生动和直观。这种方式不仅

能增强用户的理解能力和记忆效果，还能激发用户的兴

趣，使信息获取变得更加主动和灵活[3]。虚拟现实技术

的交互性进一步促进了用户的信息获取行为。在传统图

书馆中，用户通常是被动地接受信息，而在虚拟现实环

境中，用户通过与虚拟空间的互动，能够主动选择、探

索和定制自己的学习路径。用户可以根据个人兴趣和需

求，随时进入不同的虚拟场景，查阅相关资料，甚至与

其他用户或虚拟助手进行互动，这种信息获取方式相比

传统图书馆更具个性化和自适应性。

虚拟现实技术改变了信息的呈现方式，使得信息更

加可视化和易于理解。许多复杂的知识内容可以通过三

维图形、动画或虚拟仿真来呈现，用户不仅能够获得

文字和图像的直观信息，还能通过互动体验进一步加深

对信息的理解。例如，用户可以在虚拟环境中动态地查

看书籍内容、探索知识体系的关系，甚至模拟知识的应

用场景。这种多感官的学习体验能够有效促进信息的吸

收和应用。虚拟现实技术通过沉浸式和互动式的信息获

取方式，促使用户更加主动地参与到知识的探索和学习

中。这种变化不仅提升了用户获取信息的效率和深度，

也改变了信息的呈现和体验方式，使得信息获取变得更

加灵活、个性化和互动化。

4��虚拟现实技术对读者行为模式的深远影响

虚拟现实技术对读者行为模式产生了深远的影响，

尤其是在知识获取、信息探索和学习习惯方面。传统图

书馆的阅读行为通常是静态和被动的，读者依赖于纸质

书籍或电子资源进行单向的阅读和学习。而虚拟现实的

应用则将图书馆转变为一个互动性极强、沉浸感十足的

知识空间，促使读者的行为模式发生了根本性的变化。

通过虚拟现实，读者不再是单纯的信息接收者，而是变

成了主动的学习者和参与者，行为模式的转变使得信息

获取的方式更加多元化和个性化。

在虚拟现实环境中，读者可以通过与虚拟场景的互

动来获取信息，而这种交互行为增强了学习的主动性。

例如，用户可以在虚拟博物馆中随意浏览展品、进入

虚拟实验室进行模拟实验，或者通过虚拟人物与他人进

行讨论和交流。这种互动性让读者的学习不再仅仅依赖

于传统的书面知识，而是通过实际操作、观察和体验来

深化对知识的理解，进而改变了其学习的深度与方式。

虚拟现实技术的引入还促使了学习行为的个性化和自主

化。在传统图书馆中，阅读往往是一个相对固定的过

程，读者只能在规定的时间和空间内借阅图书，且所获

取的知识通常是单一的、静态的。而虚拟现实能够根据

读者的兴趣和需求定制个性化的学习路径和资源推荐，

让学习更加自由和灵活[4]。读者可以根据自己的进度选择

虚拟资源进行深入学习，甚至通过模拟不同情境来实践

所学知识，这种自主探索的学习方式显著提高了读者的

学习积极性和参与度。

虚拟现实技术还改变了读者的空间感知与时间管理

方式。传统的图书馆空间往往对读者的活动范围有所限

制，而虚拟现实则打破了物理空间的局限，读者可以随

时随地进入虚拟环境进行学习和互动。这种灵活性改变
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了读者对于学习时间和空间的传统认知，使得学习活动

变得更加随心所欲和高效。虚拟现实技术不仅提供了一

种全新的信息获取方式，也深刻影响了读者的学习行为

和学习习惯。通过沉浸式的互动体验、个性化的学习路

径和打破空间限制的学习模式，虚拟现实改变了读者的

行为模式，使其更加主动、灵活且富有个性化，进一步

推动了知识传播的方式和学习的深度。

5��智能图书馆未来发展中的虚拟现实应用前景

虚拟现实技术在智能图书馆未来发展中的应用前景

广阔，随着技术的不断进步，虚拟现实将越来越深入地

融入图书馆的各项服务和功能。智能图书馆作为信息

化、数字化发展的产物，正迎来一次全面的技术升级，

虚拟现实无疑将在其中扮演至关重要的角色。未来，虚

拟现实技术不仅可以进一步优化图书馆资源的展示和互

动体验，还能够推动智能图书馆向更加个性化、智能化

的方向发展。

在资源展示方面，虚拟现实将使得图书馆不再仅仅

依赖传统的纸质书籍和电子图书，而是通过三维可视化

展示将知识内容呈现得更加生动和直观。例如，未来的

智能图书馆将能够通过虚拟现实技术展现丰富的历史遗

产、艺术品和学术资料，用户可以通过VR设备进入这
些虚拟世界进行互动和探索。这种沉浸式的展示方式将

不仅仅局限于传统的静态信息，用户可以更加灵活、全

面地获取和理解馆藏资源，从而提升知识传播的深度与

广度。虚拟现实在智能图书馆的个性化服务中也具有重

要的应用潜力。未来，智能图书馆将更加注重根据用户

的兴趣、需求和学习进度提供定制化的学习体验。通过

虚拟现实技术，用户不仅能够在虚拟环境中自由浏览资

源，还可以通过实时互动与虚拟助手进行学术咨询，甚

至根据自己的学习需求进行虚拟课程的定制。虚拟现实

的应用能够极大提升图书馆服务的精准性和灵活性，为

不同类型的用户提供个性化、定制化的学习路径和资源

推荐。

虚拟现实技术还将在智能图书馆的社交互动和协作

学习方面发挥重要作用。未来的图书馆将不再是单一的

学习空间，读者可以在虚拟空间中与他人进行跨区域、

跨时空的学术交流和合作学习[5]。通过虚拟现实技术，图

书馆能够为用户提供一个全新的协作平台，用户可以与

来自全球的学者和同伴进行即时讨论和协作，提升学术

交流的广度和深度。虚拟现实技术在智能图书馆中的应

用前景无疑充满潜力。随着技术的持续创新，虚拟现实

将不仅在资源展示和个性化服务上带来革命性变革，还

将在增强社交互动和跨地域协作方面发挥重要作用。它

有望推动图书馆朝着更加智能化、多元化和全球化的方

向发展，打破时空限制，为用户提供更加个性化、高效

的学习与研究体验，进一步拓宽知识获取的边界，提升

学习的深度与质量。

结语

虚拟现实技术在智能图书馆中的应用，正深刻改变

着传统图书馆的服务模式与读者行为。通过提供沉浸

式、互动性的学习体验，虚拟现实不仅提升了图书馆资

源的展示效果，还促进了个性化学习和全球协作的实

现。随着技术的不断进步，虚拟现实将在智能图书馆中

扮演越来越重要的角色，推动图书馆向更加智能化、个

性化的方向发展，为用户提供更加丰富、高效的知识获

取与共享体验。
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