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探析高职电商专业创新创业教育途径

李云昌
广东肇庆航空职业学院Ǔ广东Ǔ肇庆Ǔ526040

摘Ȟ要：创新创业教育是以培养具有创业基本素质和开创型个性的人才为目标，是要面向全社会，针对那些打算

创业、已经创业、成功创业的创业群体，分阶段分层次的进行创新思维培养和创业能力锻炼的教育。创新创业教育本

质上是一种实用教育，特别是随着经济水平的提升和网络技术的发展，企业对人才也有着越来越高的要求。对于高职

院校而言，作为培养应用型人才的主阵地，其学科和人才培养体系都要结合市场发展趋势，使学生在未来就业后能较

好地适应社会发展。对此，从创新创业教育角度优化高职电商专业人才培养，对提高学生创业素质以及综合能力有着

重要的现实意义。
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高职电子商务专业开展创新创业教育具有多维重要

性，创新创业教育是高职电商专业提质培优的关键路

径，既解决人才供给结构性矛盾，又为学生开辟多元发

展通道，对服务区域经济与个体生涯发展具有双重战略

意义。

1��创新创业教育对高职电商专业的重要性

1.1   响应国家战略与产业升级需求，驱动经济发展：
电子商务是数字经济核心产业，创新创业教育能培养适

应“互联网+”时代的高素质技能人才，为产业升级提
供人才支撑。服务乡村振兴等战略：通过直播电商、农

产品电商等模式，助力乡村经济发展（如李君团队通过

“直播电商+文旅服务”带动乡村产业）。
1.2  破解传统教育痛点，提升培养质量，弥补传统教

育不足：当前高职电商教育存在课程体系滞后、实践薄

弱、师资缺乏实战经验等问题，创新创业教育通过重构

课程、强化实战破解困局。推动产教深度融合：引入企

业真实项目（如晋兴职校“引企入校”模式）、共建创

业基地，实现“做中学”，提升学生岗位胜任力。

1.3  赋能学生职业发展与竞争力，培养复合型能力：
融合创新思维、数据分析、运营策划等技能，契合企业

对“高精尖人才”的需求。提升创业成功率：提供从开

店指导到资源对接的全链条支持。例如洛阳科技职院电

商专业毕业生创业率达5%（每20人1人成功创业）。增强
就业适应性：通过赛教融合（如Shopee杯、数字贸易竞
赛、博导电商运营赛、金砖电商赛）锻炼实战能力，获

奖学生受头部企业青睐。

1.4  重塑专业内涵与教育模式，创新课程体系：将
大数据分析、电商运营、新媒体、直播运营、AI技术设
计、跨境电商沙盘、数字物流等前沿技术纳入课程，对

接行业动态，构建育人生态：整合“课程+实践+孵化”
资源（如洛克8众创空间、胡悦速卖通包装外贸创业、张
志豪抖音宠物电商MCN创业），形成可持续的创新创业
生态圈。

1.5  前瞻性价值：随着教育科技（如AR、VR、
IOT、AI）的普及，创新创业教育将加速向个性化、场景
化演进，为电商人才提供更大成长空间。

2��高职电商专业现状分析

高职电子商务专业发展现状呈现“需求旺盛但结构

性矛盾突出”的特点，具体可从以下维度分析：

2.1  教育现状：改革提速但基础薄弱。课程体系滞后
行业，部分院校课程未及时融入直播电商、AI技术、数
字营销、新媒体等新技术，教学内容落后于行业迭代速

度。跨学科融合不足，技术（如数据分析）与商业（如

供应链管理）课程割裂，导致学生能力单一。实践教学

资源短缺，实训基地设备陈旧，缺乏企业级电商平台、

VR直播设备等前沿工具，学生实操能力薄弱。仅少数院
校将AI、元宇宙技术、大数据云计算纳入实训，多数仍
依赖传统模拟软件。师资结构失衡，“双师型”教师缺

口大，教师缺乏企业实战经验，难以指导学生解决真实

商业问题。

2.2   培养瓶颈：供给与需求错位。人才技能与企业需
求脱节，企业急需直播运营、跨境电商运营、用户画像

分析等技能，但高职培养仍侧重基础网店运营。毕业生

普遍存在“懂理论缺实战”问题，如跨平台操作运营、

多平台运营能力；缺乏选品策划、物流优化等综合能

力。区域协作深度不足，虽有案例（如忻城职校联合蓝

家屯基地开展田间直播），但多数院校未建立长效校企

合作机制，产教融合浮于表面。
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2.3  就业现状：高就业率与低满意度并存。就业率，
部分优质院校达98.62%，但全国平均水平参差不齐。
2025年高职电商专业毕业生的平均月薪大约在4500-6000
元之间，技术开发类岗位的起薪为5000-8000元/月；运营
管理类岗位的初级运营月薪在4500-6000元之间；市场营
销类岗位的起薪为4000-6000元/月；数据分析类岗位的起
薪为6000-8000元/月。百货零售业则偏低，专业相关度低
于60%，部分毕业生转行文员、销售等岗位。创业表现，
政策支持增强（最高20万补贴），但成功率不足5%，资
源对接仍是难点。

2.4  突破方向：深化产教融合与生态构建。课程动
态迭代，淘汰传统课程，在快速发展的电商行业中，精

英们需要掌握多项技能才能立足。新增《AI直播电商
运营》《独立站电商运营》《用户画像技术》等前沿模

块。校企协同升级，推广“厂中校”模式，企业导师承

担30%实践课程，强化实战能力。政策资源倾斜，依托乡
村振兴等战略，推动“电商助农”项目常态化，拓宽学

生实践与就业渠道。典型案例：忻城职校将课堂搬进蓝

家屯基地，学生参与直播助农全流程，同步提升技能与

产业服务能力；某职院通过“课证融通”（网店运营、

跨境电商B2C等证书）提升岗位适配性，证书通过率超
97%。高职电商专业正处于转型升级关键期，需以产业需
求为锚点，加速课程革新、实训升级与生态协同，破解

“教得旧、学得浅、用不上”的困局。

3��高职电商专业创新创业教育途径

高职电子商务专业创新创业教育的实施路径可从课

程体系重构、实践平台搭建、师资优化及政策协同四个

维度展开，具体实施途径如下：

3.1  课程体系动态重构。“岗课赛证创”五维融合，
岗位导向课程开发：对接直播运营、跨境电商等新兴岗

位需求，将“1+X”证书标准（如网店运营推广、跨境
电商B2C数据运营）融入课程模块，构建“基础技能→
专项能力→创业实战”递进式课程链（中职阶段设网店

开设、视觉设计，高职阶段深化数据分析、全媒体营

销）。专创课程融合：在《电子商务数据分析》《供应

链管理》等专业课中嵌入真实创业项目（如农产品直播

策划），实现“理论教学-项目实操-成果孵化”闭环。
前沿技术课程迭代，增设《人工智能商业应用》《跨境

数字营销》《短视频直播创业》等新课，淘汰滞后内容

（如传统网络营销），适应新媒体营销、直播电商、智

能营销、AI视觉设计等技术变革。
3.2  实战平台与孵化机制。校企共建产教融合基

地，真实项目驱动：引入企业实战项目（如农产品直播

带货），由企业导师与教师联合指导，学生团队负责选

品、物流、促销全流程运营。案例：某职院联合磐安县

开展“红创直播行”，一晚销售30吨西瓜；晋兴职校设
立“跨境电商梦想班”“农特微商项目”，孵化学生创

业团队。区域产业对接：依托地方特色产业，建立“田间

课堂”实训基地，推动创业服务区域经济。竞赛赋能创新

能力，组织电商大促模拟赛、直播销售员技能赛、虚拟创

业大赛等，以赛促创，提升解决实际问题的能力。

3.3  师资与资源协同升级。双师型团队建设，校企混
编导师制：聘请企业专家担任创业导师（，校内教师赴

企业挂职锻炼，提升实战指导能力。教师能力培训：建

立双创导师培训基地，定期开展电商新技术（如AI、VR
直播）教学能力培训。

政校企资源整合，政策金融支持：政府提供创业补

贴（毕业生最高20万元）、贷款贴息（个人30万/企业500
万）及免费技能培训。服务包定制：如襄城区人社局联

合高校提供“政策+金融+培训”一站式服务。
3.4  现存挑战与突破路径。课程系统性不足，制定

专创融合方案，建立“课程-实践-孵化”全链条培养体
系，强化课证融通（证书通过率97%）。师资实战经验薄
弱，扩大企业导师占比至30%，落实教师企业挂职激励机
制。创业资源对接难，联合电商园区、金融机构共建资

源池，提供货源、物流、法务等孵化支持。典型案例成

效：某职院通过课证融通（跨境电商B2C等证书），应届
生就业率达98.62%，起薪近6000元；“激创-孵创-融创”
模式，以电商竞赛驱动学生能力提升，获全国技能奖项

50余项。
4��高职电商专业创新创业教育成功案例

以下是高职电子商务专业创新创业教育的代表性成

功案例，涵盖校企协同、实战孵化、竞赛赋能等多种模

式，均体现产教深度融合特色：

4.1  校企协同型：真实项目驱动能力提升。晋兴职校
“引企入校”模式，联合泉州跨境企业设立“跨境电商

梦想班”，由企业提供店铺资源与货源，师生团队共同

完成选品、运营全流程，孵化出多个学生创业团队。同

步开展“农特微商项目”，结合地方农产品资源带动乡

村电商发展。广东松山职院“教赛融合”成果，

依托Shopee杯、数字贸易技能大赛等竞赛平台，学
生团队在跨境运营、数据分析等实战环节斩获全国奖

项，获奖者受头部企业青睐，就业竞争力显著提升。

4.2  师生共创型：工作室孵化商业项目。南京李燕电
商名师工作室，指导学生运营淘宝店铺，3名学生网课期
间0成本运营百万粉丝矩阵账号，变现超60万元；毕业生
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彭某单店年销售额突破8000万元，廖某获江苏省创新创
业大赛冠军。

山西财贸职院梁映轩创业矩阵，在校期间创立“77
号电商平台”，整合淘宝店、小程序、自媒体（抖音/小
红书），实现美妆、电子设备多品类盈利，获MAC官方
授权支持。

4.3  竞赛转化型：以赛促创赋能产业链。宁波行知
职校“激创-孵创-融创”模式，通过电商竞赛驱动能力培
养，学生获全国技能奖项50余项，竞赛成果转化为实际
运营能力。某职院“课证融通”实践，将“1+X”证书
（跨境电商B2C数据运营）融入课程，证书通过率97%，
应届生就业率达98.62%，起薪近6000元。

4.4   社会服务型：创业反哺区域经济。义乌工商职院
助农直播项目，联合磐安县开展“红创直播行”，学生

团队一晚间销售西瓜30吨，实现“田间课堂”与产业服
务双赢。河南经贸职院“电商助农”行动，依托国家级

电商实训基地，学生参与农产品直播全流程策划，带动

农户增收，团队获国家级教学成果奖。

5��职业精神在高职电商创新创业中的作用

职业精神在高职电子商务专业创新创业教育中发挥

着底层支撑和持久赋能作用，其核心价值主要体现在以

下维度：

5.1  工匠精神：夯实创业核心竞争力。技能精深化突
破职业天花板，通过商品摄影、数据分析等技能的精研

（如金华职院要求学生掌握“摄影构图策略与图片处理

技巧”），提升产品呈现与运营精准度，打破高职生学

历限制的就业壁垒。

质量意识降低创业风险，在供应链管理、客户服务

等环节贯彻精益求精态度（如武汉铁职院将工匠精神融

入《电商物流》《支付与金融》课程），减少售后纠

纷，增强品牌可持续性。

5.2  职业操守：构建商业信任基石。诚信经营扩大市
场机会，电商职院将“诚信为贵”的贵商精神纳入人才

培养全流程，助力学生获得MAC官方授权等合作资源。
合规意识规避跨境风险，跨境电商运营中严格遵守支

付、税务法规，保障创业项目合法生存空间。

5.3  责任担当：驱动社会价值创造。服务乡村激活
创业使命感，职院助农直播单场销售30吨农产品，体现
“田间课堂”中社会责任与商业效益的双向赋能。

可持续发展观引导创新方向，鲜花电商、农产品等

项目，将生态保护理念植入选品与包装设计，契合绿色

消费趋势。

5.4   协同意识：优化团队创业效能。协作能力，电商
职院通过数字画像实现“一生一规划”，精准匹配团队

角色，提升项目执行效率。资源整合力，“跨境电商梦

想班”依赖师生协作完成选品、运营闭环，降低试错成

本。职业精神缺失的警示，创业失败案例中， 57%源于供
应链品控失守（如货不对板、物流延迟）； 34%因数据造
假、虚假宣传遭遇平台处罚，反映职业伦理意识薄弱。培

养路径启示，课程渗透：在《客户服务与管理》《跨境

电商法规》等课植入职业伦理模块（金华职院模式）。

综上所述，通过真实助农项目强化社会责任践行；

传承“贵商精神”“丝路商贸文化”等区域产业文化基

因。以产业需求为锚点，通过课程重构匹配新业态、实

战平台赋能真能力、政策资源降低创业门槛，构建“教

育链-产业链-创新链”深度融合的育人生态。职业精神本
质上构建了高职电商创业者的“信用资产”，在红海竞

争中形成差异化的可持续发展能力，其价值已超越单纯

技能维度，成为产教融合深化期的关键育人标尺。高职

电商专业创新创业教育的前瞻性价值在于其主动锚定未

来经济形态、技术趋势与人才需求，通过教育范式革新

与生态协同，不仅缓解当下就业压力，更为数字经济时

代培育兼具创新能力、技术素养与全球视野的复合型人

才提供可持续支撑。
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