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摘 要：高职教育已从单一技能输出转向素养与能力协同发展，职场语文能力作为通用能力的重要组成，与高职

人才培养目标之间存在深层内在关联。本文围绕高职人才素养导向、职场语文能力的职业属性及两者的适配逻辑展开

探讨，分析语文能力培育与职业素养养成的协同关系，并从培育内容、培育模式、培育体系三个层面提出优化路径，

为推动职场语文能力培养与高职人才培养目标的深度契合提供理论参照。
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引言：高职教育承担着高素质技术技能人才的培育

任务，行业产业的持续升级对从业者的综合能力提出

了更高要求。职场语文能力作为职业场景中不可或缺的

通用素养，与高职人才培养目标之间存在天然的契合关

系。围绕两者的内在关联、适配逻辑及优化路径展开探

讨，对提升高职语文教学的职业适配度、推动人才培养

质量的整体提升具有较强的实践价值。

1高职人才培养目标的核心素养导向

1.1 高职人才培养的素养培育取向

高职教育的人才培育工作区别于普通高等教育的理

论型育人模式，始终立足职业教育专属育人属性，聚焦

高素质技术技能人才的成长培育。现代高职教育体系

不再单一侧重专业技能的训练输出，而是逐步转向素养

与能力协同发展的培育方向，将人文素养、职业素养融

入日常育人环节。培育工作围绕职业教育的育人本质展

开，兼顾学生职业成长的长期发展需求与行业岗位的基

础素养要求，推动个体学识修养、职业认知、综合能力

的全方位成长。育人工作摒弃片面的技能培育思维，重

视个体内在素养的养成积淀，让学生在掌握专业技术的

基础上，形成适配职业发展的思维认知与综合修养，适

配现代行业发展对技术人才的综合要求。

1.2 职业岗位适配型人才的能力培育维度

行业产业的持续升级推动岗位需求不断优化，现代

职业岗位对技术人才的要求不再局限于专项操作技能，

延伸至多元通用能力的综合储备[1]。高职育人体系围绕

岗位发展需求搭建多层次能力培育框架，涵盖语言表

达、信息处理、逻辑思辨、职业沟通等多项通用能力内

容。各类能力维度贯穿高职育人的全过程，与专业技术

能力形成互补支撑，助力学生适配不同岗位场景的工作

开展。通用能力的培育能够完善学生的职业能力结构，

弥补单一技能培育的局限性，让学生在岗位实践中完成

知识转化与能力输出，适配不同行业岗位的常态化工作

需求，支撑个体职业发展的长效推进。在产业数字化转

型加速推进的背景下，岗位工作内容正经历深刻重构，

单纯的技术操作能力已难以支撑从业者应对复杂多变的

工作情境。语言表达、信息研判、逻辑梳理等通用能力

逐渐成为岗位胜任力的底层支撑，高职院校有必要将这

些能力的培育纳入人才培养的核心议程，让学生在走出

校门之前便具备应对真实工作场景的综合素养储备。

1.3 高职人才综合素养的培育逻辑

高职综合素养培育遵循职业人才成长的客观规律，

依托职业教育育人体系搭建循序渐进的培育体系。整体

培育过程以职业发展为核心主线，串联基础学识积累、

专业技能提升、职业素养养成的各个育人环节，实现不

同培育内容的深度融合。育人进程兼顾基础性素养铺

垫与职业性素养提升，依托常态化教学培育学生的人文

认知与职业思维，依托职业场景化教学完成素养的转化

与提升。整套培育逻辑立足学生成长规律与行业发展规

律，层层推进个体综合素养的成型与完善，助力学生形

成稳定且适配职业发展的综合素养体系，为职业道路的

长效发展筑牢基础。从入学初期的基础认知到毕业阶段

的综合应用，每一环节都承担着特定的素养塑造任务，

共同构成完整的育人链条，为学生职业能力的持续成长

奠定系统化的发展基础。

2 职场语文能力的职业属性与培育内涵

2.1 职场语文能力的职业专属特征

职场语文能力区别于基础教育阶段侧重文学审美与

文本研读的通用语文能力，深度贴合职业场景的实际应
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用需求[2]。这类能力围绕各类职场工作开展的实际需求

形成独有属性，弱化纯文学性的赏析与研习，强化语言

文字工具性的实用价值。能力养成贴合职场工作的运行

节奏与行业处事逻辑，服务于岗位工作中的信息传递、

事务处理、人际交互等常规工作内容。语言运用的标准

与形式会贴合职场行业规范与岗位工作调性，侧重语言

表达的严谨性、规范性与简洁性。整体能力发展贴合职

业成长的进阶节奏，能够跟随岗位工作内容的丰富与职

业认知的深化实现持续提升，适配职场环境对语言文字

运用的实际标准。

2.2 职场场景下语文能力的构成维度

职场环境中的语文能力搭建多维度的应用体系，覆

盖职场工作所需的各类语言文字应用能力。文字处理

能力聚焦职场常规文本的撰写与梳理，保障各类工作

文书、工作记录的规范呈现与清晰表达。语言交互能

力服务职场人际沟通与工作对接，支撑日常工作交流、

事务对接、工作诉求传递等各类工作场景。信息解读能

力指向各类工作资料、行业文本、工作通知的精准读取

与梳理，帮助从业者快速抓取有效工作信息并完成内容

整合。逻辑表达能力侧重工作思路、工作方案、工作复

盘的有序输出，保障职场工作思维的清晰落地与高效传

递，全方位支撑各类职场事务的有序推进。

2.3 高职职场语文能力培育的专属特质

高职阶段开展的职场语文能力培育依托职业教育育

人定位形成独有的培育特点。培育过程深度对接技术

技能人才的成长路径，围绕高职学生未来从业方向调整

语文能力的培育侧重，弱化纯理论化的知识讲授。培育

进程结合高职教学的实操化育人风格，侧重语言文字能

力的落地应用，推动语文素养适配各类技术岗位的工作

场景。培育内容贴合高职学生的认知规律与职业成长节

奏，将语言能力训练融入职业育人的整体流程。培育目

标聚焦应用型素养的养成，助力学生积累适配基层岗位

的语言应用素养，搭建适配职业长期发展的通用能力基

础，实现语文素养与职业发展的深度适配。

3职场语文能力培养与高职人才培养目标的适配逻辑

3.1 能力培育与人才定位的内在关联

高职教育针对技术技能型人才搭建专属培育体系，

整体育人方向指向适应产业发展与岗位需求的应用型

人才塑造[3]。职场语文能力培育作为通用素养培育的重

要组成部分，能够深度融入高职育人体系的整体建设脉

络，贴合职业教育面向产业、立足岗位的育人基调。人

才定位侧重学生专业技术的扎实掌握与综合素养的全面

发展，职业场景中的语言文字应用能力能够填补单一技

能培育的素养空白。语言应用素养的稳步提升，可以辅

助学生更好完成岗位知识吸收与工作内容输出，让个体

成长方向贴合产业发展对复合型技术人才的建设需求。

高职育人体系搭建的成长框架，为职场语文能力的系统

化培育提供稳定的育人载体，语言能力的持续成长也会

反向推动高职人才培育规格的完善升级。

3.2 语文素养培育与职业素养养成的协同关系

职业素养养成涵盖职业认知、岗位意识、处事思

维、职业操守等多方面内容，是高职学生从业发展的重

要基础。语文素养培育承担思维塑造与表达塑造的育人

功能，能够潜移默化熏陶学生的职业认知与处事思维。

规范的文字运用与严谨的语言表达习惯，能够帮助学生

建立严谨细致的岗位工作思维，塑造端正规范的职业处

事风格。语言解读与逻辑输出的训练，可以锻炼学生的

思辨能力与问题梳理能力，支撑学生在学习阶段逐步养

成科学的工作思维模式。职业素养的持续培育会对语文

能力的应用场景进行规范拓展，引导语言能力朝着职业

化、专业化方向迭代升级，两类素养在长期育人过程中

相互渗透、互为依托，推动学生职业综合素养的整体进

阶。

3.3 职场语文培育对高职人才成长的支撑逻辑

高职学生的职业成长不仅依靠专业技术的积累精

进，更需要通用综合能力作为长效发展根基。职场语

文培育聚焦职业化语言应用能力的打磨提升，为学生

在校学习与后续从业发展提供基础能力支撑。系统化

的语文训练可以优化学生的信息处理方式，提升各类工

作文本与专业资料的研读效率，助力专业知识的高效内

化。语言表达与文书撰写素养的提升，能够帮助学生清

晰传递工作思路、梳理工作内容，保障岗位事务高效推

进。持续的语文素养培育可以锤炼学生的逻辑思维与人

文修养，帮助学生适应职场人际交互与工作协作场景，

丰富个体职业发展的能力储备。这类基础性通用能力的

积淀，能够拓宽学生职业成长的发展空间，为职业生涯

的稳步进阶提供持续性能力支撑。从更长的时间维度来

看，职场语文能力对个体职业发展的支撑作用会随着工

作年限的增长而愈发凸显。基层岗位对语言能力的要求

或许还不够显性，但随着职业层级的上升，沟通协调、

方案撰写、工作汇报等语言应用场景的频次与复杂度都

将大幅增加。高职阶段打下的语文能力基础，将在学生

的整个职业生涯中持续发挥支撑作用，成为职业进阶的

隐性助力。

4 职场语文能力培养适配高职人才培养目标的优化路
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径

4.1 立足人才培育导向的语文培育内容优化

高职语文课程的内容规划需要跳出传统文科教学的

固有范畴，以职业人才成长需求作为调整方向。教学内

容的选取应当弱化偏重文学鉴赏的内容板块，增加面向

实务应用的文字学习内容，让知识学习指向岗位场景中

的实际运用[4]。依照高职整体育人的整体思路梳理知识

脉络，将文书撰写信息解读口头表达等实用内容融入日

常教学流程。结合不同专业对应的行业特征区分学习侧

重，让文字知识的学习方向贴近学生未来参与岗位工作

的实际状态。持续对现有教学内容进行更新迭代，吸纳

行业通行的文字规范与表达形式，让学习内容紧跟产业

发展带来的岗位变化趋势。内容架构的调整始终围绕综

合素养提升展开，让语言学习服务于职业能力的整体塑

造，帮助学习者逐步养成规范运用文字的习惯，夯实应

对各类职场事务的文字应用基础。

4.2 贴合职业发展需求的语文培育模式创新

单纯依靠课堂讲授的开展形式已经无法满足职业发

展提出的多元能力要求，行业发展趋势推动育人形式做

出新的探索。转变以往偏重理论讲授的教学思路，将语

言能力训练和岗位事务处理相互结合，让学习者在练习

过程中体会文字与表达的实用价值。丰富教学开展的载

体与形式，借助多样化的学习活动强化语言实操训练，

合理缩减理论讲解在教学环节中的占比。围绕职业发展

过程中高频出现的语言应用场景设计训练环节，引导学

习者主动打磨表达技巧与文字处理能力。教学开展形式

顺应高职教育重视实践的特点完成调整，推动语言能力

训练走向实操化与场景化。全新的培育形式可以调动主

动参与练习的主观意识，让语言运用能力在持续练习中

稳步提升，逐步养成可以支撑长期职业发展的语言运用

习惯。

4.3 对接人才培育体系的语文培育体系完善

职场语文相关培育工作需要融入高职整体育人框

架，避免独立于常规教学体系单独开展。梳理语文培

育环节和专业教学素养培育等板块的内在联系，打通不

同教学板块之间的衔接渠道，搭建彼此连通的整体育人

架构。统筹规划不同学习阶段的语文培育任务，结合各

个学期的育人重心分配训练方向与学习任务，维持能力

培养过程的连贯状态。合理调配校内各类教学资源，为

语言能力训练提供充足保障，推动各项培育工作平稳开

展[5]。梳理当前培育环节存在的短板与不足，补齐能力

训练中的薄弱部分，让整体架构覆盖职业发展所需的全

部语言能力类型。经过调整完善的培育架构可以配合整

体育人节奏稳步运行，推动语言素养培育和专业能力培

育协同推进，为高职阶段人才综合能力的全面提升搭建

稳固的支撑框架。

结束语

职场语文能力培养与高职人才培养目标之间的契

合，既是职业教育育人属性的内在要求，也是产业发展

对复合型技术人才的现实需要。从内容重构、模式创新

到体系完善，各环节的优化调整共同推动着语文素养培

育与职业能力培养的协同推进。唯有将语言能力训练深

度嵌入高职育人的整体框架，才能切实支撑高职学生职

业综合素养的持续提升，夯实技术技能人才成长的能力

根基。
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