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ArmorStart网络状态灯误报警故障案例分析

某大型国际机场行李系统的国际进港输送线个别类型为294D的ArmorStart，在网络状态正常的情况下其

机身上的网络状态灯会错误的显示网络故障。
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某大型国际机场行李系统共有输送机设备6000余

台，为有效提高设备可靠性、易维护，同时减少设备区

大量电缆连接，降低投资成本，缩短建设周期，该机场

行李系统采用基于设备层网络的ArmorStart分布式电机控

制解决方案，其提供了一种在电机旁控制架构中集成组

合启动器、I/O和网络功能的简单而经济实用方法。在该

机场运行实际中，ArmorStart分布式电机控制器主要优势

如下：

在电机端断开开关— 提供了一个本

地的ON/Off电机断开方式与锁定标签的规定。

可配置的 — 提供6个用户可配

置的I/O点，用于传感器和执行器。默认情况下，所有6个

点都配置为下沉 输入。

网络功能— 分布式电机控制器提供

先进的功能访问参数设置，并提供故障诊断和远程启停

控制。

快速断开I/O和网络— 提供I/O和通

信的快速断开连接器。

设备网节点地址— 提供外部可访问

的地址开关，用于配置设备节点地址。地址可以是静态

的，也可以是动态的。

本地和远程状态和诊断— 通过

在电子控制模块(ECM)上发的12LED，为I/O、网络和设

备健康状况提供全面的状态和诊断。如果故障发生，

本地故障复位按钮允许用户在采取纠正措施后快速启动

过程。

是利用DeviceNet总线模式通过D网转

E网通讯模块（1788-EN2DNR）与PLC进行通讯的[1]（如

图1）。

图1

当ArmorStart与1788-EN2DNR之间的通讯出现问

题时，ArmorStart上的网络灯（NS）会由绿色常亮变为红

色闪烁，维修人员可根据指示灯的变化来判断设备是否

处于故障状态。但个别型号为294D的ArmorStart并无网络

通讯问题，其NS灯红闪就会误导维修人员，同时如果真

的出现网络故障，问题又不能立刻被识别出来，因此需

找到网络灯误报警的原因。

通过对比同型号无故障的ArmorStart的配置文

件，发现故障设备的配置文件在参数143和106处的设置

与其它设备不同（如图2）。通过查询产品手册发现，143

对应的是区域控制功能的使能，106对应的是区域控制

设备的网络地址。而区域控制是指ArmorStart可以设置

成不通过DeviceNet网络扫描器（1788-EN2DNR），直接

从同网络中至多4个设备处读取数据，这种控制方式常用

于输送机的汇流，分流等位置（如图3）。
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图2

图3[2]

但该机场行李系统中并没有采用此种控制方

式，也没有在ArmorStart控制程序内对此种方式进行编

程，因此这种区域控制功能的开启是不必要的。又由于

ArmorStart配置文件中将此种控制方式连接的设备网络地

址设置为03（参数106），即网络地址为01的ArmorStart

要与网络地址为03的ArmorStart进行直接通讯，但该D网

组态文件中并没有地址为03的设备（如图4），因此地址

为01的ArmorStart因为与03的设备无法通讯导致NS灯红闪

显示网络故障，但其与网络扫描器（1788-EN2DNR）的

通讯不受影响，故能正常工作。

图4[3]

根据排查发现其它类似情况的ArmorStart配置文件都

是同样的设置错误[4]应该是组态程序时复制了同一错误的

配置文件，导致个别的型号为294D的ArmorStart会出现这

种误报警情况。

将设备所在的D网组态文件在线，利用PLC程序
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停用1788-EN2DNR模块。

将设置错误的ArmorStart配置文件恢复至出厂设

置（如图5）

图5

在组态中删除原设备文件，复制设置正确的配置

文件至原设备处。

将复制后的配置文件下载至ArmorStart内。

保存组态文件，在PLC程序内恢复1788-EN2DNR

模块的运行。

排查所有型号为294D的ArmorStart配置文件，依

此步骤修改。

结束语：通过对设置错误的ArmorStart配置文件进行

修正，解决了设备网络灯误报警问题，为现场及时发现

并快速处理故障奠定了基础。
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