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高速公路机电设备运维信息化管理的应用

赵� 琨*

陕西交通控股集团有限公司咸铜分公司，陕西咸阳� 712000

摘� 要：高速公路机电设备稳定、高效地运行是保障高速公路正常运营的重要保障。高速机电设备具有专业性

强、设备类型多、使用点位分散、监测及运行保障难度高等特点，随着信息化技术的发展及应用，利用信息化管理

手段将高速公路机电设备进行分类管理、动态检测、故障预警及处理，备件管理等进行系统化、流程化、专业化的管

理，保障高速公路机电设备日常运维服务需要。
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一、引言

近几年来，随着人们生活水平的提高，在出行方面的需求也有所增长，为了满足社会在交通出行方面日益增长的

需求，我国加大了对交通建设行业的投资力度，也加快了高速公路电子不停车收费系统（(OHFWURQLF�7ROO�&ROOHFWLRQ，

(7&）的建设，通过引进先进的(7&系统机电设备来提高交通工程的运行效率。高速公路机电设备是交通系统中的重

要设备，具有系统性较高、内部构造复杂的特点，随着高速公路建设规模的不断扩大，对其的维护与管理难度也随之

增加>��。

二、高速公路机电设备维护管理系统及其信息化概述

高速公路机电设备系统通常由通信系统、监控系统、收费系统以及供配电系统等部分组成，系统构造与系统逻辑

关系复杂，在可靠性方面要求极高，而对机电设备的维护管理则是指采取有效的措施来减小设备故障概率，延缓设备

性能的衰减，充分发挥其应用价值（图�）。当前随着高速公路行业的快速发展，机电设备的维修和管理的工作量也

越来越大，以往的交通机电设备维护管理通常采用人工记录的方式，根据设备的维修保单、出入库单进行一一对照，

继而才能进行维护，这种维护管理模式极为繁琐且容易出错，严重制约了机电设备系统的正常运行。传统的维护管理

模式已经无法适应现代化的机电维护管理需求，对其进行升级和改造势在必行。信息技术的快速发展，为交通机电设

备维护管理提供了可靠的技术支持，同时也为其带来了新的管理模式，其中�,0（�XLOGLQJ�,QIRUPDWLRQ�0RGHOLQJ，建

筑信息模型）作为一种信息化技术，其数字模拟的技术同样可以应用于交通机电设备的维护管理，其可视化、协调性

的优势能够有效提升交通机电设备维护管理水平>��。

图1�高速公路机电设备维护管理系统逻辑关系

不仅如此，�,0数据库还能对设备的运行数据进行整合，并通过通信系统实现内部的数据交互、信息共享，从而

使设备维修管理系统能够及时、准确获取设备的维修信息，解决传统设备维修管理信息收集不全面、检查难度大的特

点，对提升机电设备的维护管理水平来说作用极大。
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三、高速公路机电设备运维过程中面临的几大管理问题

高速公路机电设备具有设备种类繁多、使用地点分散、维护保障专业性强、故障及时性要求高等特点，但在机电

设备的日常运维管理过程中普遍存在以下几个问题。

（一）设备基础资料管理不全面

高速公路机电设备种类繁多涉及监控系统设备、通信系统设备、收费系统设备、低压供配电等系统设备，同类型

的设备数量繁多、设备的安装及使用点位分散，运维管理人员很难全面系统地掌握每台设备的设备名称、型号、安装

位置、设备使用功能状态、使用期限、维修及保养情况等具体信息>��。

（二）设备状态无法及时跟踪

在机电设备使用过程中管理人员无法及时准确地了解并掌握各类系统设备的运行状态、故障情况、使用效率等工

作状态信息，无法及时地发现问题设备进行及时维修和处理。

（三）设备巡检及保养跟踪困难

机电工程设备的稳定运行少不了日常的维护及保养，定期和不定期地设备巡检和保养是运维工作的基础工作，管

理人员很难跟踪到每一个设备的日常巡检和保养是否执行、执行效果如何等情况，无法全面真实地掌握设备巡检及保

养信息。

（四）设备故障处理不及时

机电工程设备的稳定可靠运行是保证高速公路正常运营的需要，机电设备出现故障后无法及时自动地发现并预

警，往往在影响到正常使用后由人工发现并上报设备故障并通知运维人员维修，出现的故障设备在维修过程中也无法

处理、无法维修过程动态跟踪，进场出现故障维修处理不及时影响设备正常使用等现象>��。

（五）备品备件管理不完善

机电工程设备的备品备件是不可缺少的一部分，备品备件的储备往往根据以往经验进行采购储备，无法有效地结

合现场情况、设备故障率等问题进行配置，对备品备件的管理和使用混乱，无法形成设备故障率高、维修周期长的设

备与备品备件联动。

（六）缺乏设备全动态周期管理

对机电设备的使用周期缺乏动态跟踪管理，无法将设备的使用寿命与设备故障率有效地结合分析，无法合理有效

地执行设备更新机制，缺少给经营层、管理层提供有效的设备更新决策支持。

四、机电设备运维信息化管理的应用

（一）巡检管理方面

机电工程设备的稳定运行需要日常的巡检和及时的保养，通过信息化系统自动巡检和人工巡检相结合方式定期和

不定期地对设备记性巡检管理，针对网络连接的设备能够通过网络传输平台实时的在线监测到设备状态信息，通过信

息化系统中设置的自动监测机制轮训的对在线设备进行自动巡检，自动巡检通过设备,3、设备运行日志等信息对使用

中的设备进行自动进行信息收集并上报汇总至信息平台，通过信息系统的分析、处理和分类将巡检结果进行展现，对

于无法通过自动获取的设备信息采取人工巡检并上报的方式进行，运维人员通过移动�33进行设备巡检管理，通过移

动端�33将每台设备的使用状态情况、运行信息、现场照片进行采集并上传，通过信息系统的分类将已巡检、未巡检

的设备汇总归类，使在册的每台设备能够得到全面的巡检>��。根据每台设备的保养周期要求，通过信息化系统进行统

计分析，自动生成设备保养工单，派发运维人员对设备进行保养维护，根据运维工作的要求在信息化系统中预设各类

设备的巡检方案，流程化的跟踪并记录巡检和保养流程、实时反馈设备巡检和保养现状，运维管理人员通过信息化系

统平台进行巡检和保养的执行、对设备巡检和保养的结果进行查阅，通过信息化巡检管理对运维人员的工作进行标准

化、系统化的管理，对机电设备的巡检和保养形成常态化巡检管理机制，既能保证设备的稳定可靠运行又能规范化管

理的运维服务工作>��。

（二）对机电设备实现定量化维护

高速公路机电设备的精细化管理充分体现在日常维护工作中，令系统安全稳定运行可以保障设备的使用期限，因

此，对设备日常的维护管理实现定量化尤为重要。一般情况下对设备的定量化维护包含各项安全指标检查，比如，板

件与备件的性能、温度检测，为了更精细地进行设备维护工作，需要对机电系统实行每天或每周的维护工作，并确保
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遵循每台设备自身特征进行维护工作，维护完毕需要进行验收审核工作。此外，机房的温度以及清洁度需定期检测是

否达到相关标准要求，以此来为设备的稳定运行提供良好环境。此外对机电设备建立完善的资料库能够有效掌握相关

信息数据档案，满足高速公路机电设备运营的精细化管理，以此精准反映出运营维护管理工作的实际进行情况。

（三）备品备件管理方面

机电各系统设备种类繁多、使用环境复杂、关键节点设备保障要求高，机电设备的备品备件管理是不可缺少的一

部分，利用信息化管理方式统计的设备故障率、机电设备运行保障的需求对机电设备进行备品备件的储备，并通过信

息化系统进行统一管理备品备件，从备品备件的采购入库、物资调用、升级更新等全过程的管理，通过系统平台详细

登记各类备品备件的详细信息、性能指标，使运维管理人员方便进行查询和盘点，在设备出现故障时能够方便调用，

详细记录备品备件的调取时间、调取人、使用位置、使用时间等信息以及库存情况，方便运维管理人员结合现场设备

使用情况动态的调整备品备件的储备；对备品备件进行系统化、信息化的统一管理后，运维人员、管理人员及时掌握

了备品备件的使用情况、库存状态及使用效率>��。

（四）机电设备全动态周期管理方面

通过信息化技术手段对机电工程设备进行全动态的周期管理，从设备入场就进入设备基础库进行管理，在使用过

程中全动态地跟踪设备使用、维修、保养直到设备报废更新，通过全面详细地管理各类系统设备投入使用的开始时

间、设备使用状态、使用过程中的稳定性、设备故障率、设备故障等级、设备维修次数、拟报废升级时间等设备信

息，使运维人员、管理人员全面动态地掌握并管理各类机电设备，合理延长设备的使用寿命，极大地提高了高速公路

机电设备的利用率，提高了运维人员的工作效率，保护高速公路运营机构的建设投资>��。

五、结束语

综上所述，高速公路机电运维精细化管理是新时代智慧化科技发展的必然，高速公路信息化建设连接着千家万

户，在未来终将走向国际化发展。高速机电设备精细化管理需要汇集集体的力量共同实现，将各项工作进行规范性操

作，加强科技人才培养，才能不断在实践创新中提高机电设备运维精细化管理质量。
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