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浅析电梯机械故障和电气故障的原因分析与处理方法

何金鱼�沈�浩�王叶峰�虞斌斌�吴必凯

湖州沃玛电梯工程有限公司��浙江�湖州��313000

摘�要：根据电梯的特性及应用情况，对其机械及电气故障的原因进行科学分析，采取合理有效的处理方法，确

保电梯在使用年限内能够保持良好的运行状态及可靠的应用质量，本文对电梯机械故障和电气故障的原因分析与处理

进行探讨。
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1.��电梯机械及电气故障分析的重要性

①重视机械及电气故障的深入分析，有效制定并实施相应的处理计划，为电梯运行的安全性提供专业支持，避免

引发安全事故，促使电梯运行中保持良好的工作性能，消除其中可能存在的故障隐患；②通过对故障分析及处理方法

选用的思考，丰富电梯检修过程中的技术内涵，为提高电梯的应用质量及事故预防能力提供更多保障，避免电梯应用

效果受到不利影响��@。

2.��机械故障与电气故障的特点

电梯机械故障的特点是具有相关性和和未知性，电梯的运行采用微机控制。如果发生机械故障，可能由于机械和

软件的相互影响，这将导致的维修难以判断。对于电梯电气故障，电梯系统由多个电路组成，当电气系统出现故障

时，会对使用功能将会产生不利影响，导致电梯在运行中出现故障。在维修时，可以根据故障判断电路的故障。另

外，在控制系统中，各个电路相互连接，并且这些连接存在一定的逻辑关系。当某一部分出现问题时，也会影响电梯

电气中的其他电路，这存在一定的相关性。电梯控制系统较为复杂，这将导致电梯的故障成为未知数。在外界因素的

干扰下，电梯维修人员很难诊断出故障在哪里，导致维修工作的时间进一步增加，因此，不确定性是电梯故障的主要

特征。

3.��电梯机械故障诊断与分析

�����机械故障的原因

引起机械故障的因素很多，主要是磨损失效和微电机装置引起的。故障的效率不同，需要维修人员具有一定的判

断经验，可以根据不同的故障特点判断原因，然后再进行针对性的维修。机械故障的判断虽然不难，但故障却对生

命构成了威胁。电梯事故的发生，给人类的生活带来一定的威胁，事故造成的损失也是不可预测的。因此，技术人员

需要进一步研究机械故障的原因，对于电梯运行疲劳的出现与频繁使用有很大关系。对于电梯机器在运行中会产生疲

劳，机械零件的刚度会因长时间运行而导致了使用功能的降低。有些电梯还存在一些老化现象，机械设备配备了智能

负载系统，可以将负载数据传输到计算机。电脑监控电流，可以有效地完成电梯的启停，这涉及许多控制和操作系

统。在大型商场和较高的建筑楼层，对于电梯的使用率已达��%以上。电梯的使用寿命也容易出现疲劳损失。并且电

梯发生的磨损故障是长时间运行后，部件发生磨损而引起的。如果机械设备没有修理好和调整，会使滑道部位的零件

磨损增加，出现机械故障��@。

�����机械故障的优化和处理

为减少电梯运行中过度疲劳，电梯机械可使用疲劳强度较高级别的钢缆。应选择符合该强度的钢缆，并安排人员

检查钢丝绳的运行阻力是否符合电梯运行的要求，对于相关的数据不超过安全范围。如表�所示，通过对试验数据进

行比较，结果与理论值的极限误差为����%，说明在合理的范围内。电梯故障需要相关人员定期检查磨损部件，以及

需要做到电梯的日常检查和保养，才能延长电梯的使用寿命，确保电梯正常稳定地运行，减少实际的电梯机械运行部

件磨损。为减少电梯运行的经济损失，及时检测滑动部件的磨损并进行合理的调整，以减少电梯的机械磨损，避免事
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故的发生。当微动发生故障时，电梯的运行是由微电机装置控制��@。当电梯超载时，电梯的实际运行工作量会对底盘

产生压力，启动微电机装置并中断运行。尽管系统复杂度高，在维护过程中存在的难度很大。电梯轿厢与壁之间存在

的间隙，设备支撑着机舱的下部。不同的负载会导致底部轻微移动。当超重时，轿厢地板在控制断路器处会发生下

陷，通过电流传输到电梯系统，可以中断电梯的运行。如表�。

表1��钢丝绳试验数据对比表

4.��电梯电气系统故障的类型和检测方法

�����电梯电气系统故障的类型

（�）电磁干扰故障

随着计算机应用技术的发展，被广泛应用于各种系统的控制部分，也会采用多机控制和串行通信进行信号传输

等，变频器安装变频和调速系统成为电梯设计的标准。变频闸机可用速度控制取代直流闸机。并对电梯控制的可靠性

以及对抗干扰提出了新的要求。电梯运行中遇到的外部干扰因素，包括温度、灰尘影响、振动、电压和频率的波动，

以及由于变频器运行时产生的干扰和负载。在这些干扰因素的影响下，电梯会产生故障。电磁干扰主要包括电源、输

入线和静态噪声。因此，必须提前采取电磁抗干扰措施，确保防障措施的正确可靠性使用。

（�）保险丝故障

当电梯出现故障时，需要及时更换保险丝，并检查线路是否短路。及时排除电气系统短路故障，断开电电源，并

快速更换电气系统的故障指示灯。如果风门出现短路，应尽快更换电梯系统控制系统的电路。如果电气系统控制部件

出现问题，应尽快检查系统的开路点，并更换同型号的部件和控制线圈，并及时更换电气系统的控制电路。

（�）电气故障检修方法

当电梯电路出现故障时，操作人员需要根据现场故障的发生情况，并进行调整或更换有问题的部件。确保电梯信

号指示正确，电气元件没有变化，链条运行是否有异常声音，并且需要确保链条部件是否有异味。完成上述检修前的

准备工作后，可以采用检测电气的方法分析和检修电路故障。

（�）程序验证方法

电梯检修需要按一定程序运行，并且每次运行都要经过选层、关门、启动、启动、变速和开门等循环过程。对于

每个步骤可以称为一个工作链接，每个工作链接都可以被有效执行。程序验证方法是确认电梯故障的控制环节，使故

障排除的方向明确，相关性对于故障排除非常重要。不仅适用于电接触控制相关装置，也适用于非接触系统。

�����仪表检测方法

万用表一般用于检测电梯故障，可用于检测电梯的电阻或电压。检测电阻时，整个检测器应在断电状态下进行测

量，并根据电梯原理图和接线图进行检测操作操作，并对电路和与电梯相连的电路进行检测，以查明中是否有短路。

针对不同的故障，应选择不同的电阻传输测量，测量电压时，通电时用电压万用表快速测量。必须采取一定的保护措

施，避免电梯故障检查相关人员发生触电。测量电路系统静态电阻时，要在断电时表测电阻并使用万用电表进行操

作。由于元件是由31结构组成，与相连电路的电阻值会表现为零或无穷大。由此以判断其电阻是否满足要求。也可以

用这种方法检查线路是否有故障。当电梯出现断路时，检查电缆接头是否开路，确认开关的接触状态以及电子元件损

坏情况。用万用表检测电路系统故障时，要按照电梯控制方案打开电源，并进行测量电压。统计万用表的电压档，显

示的数据用于分析测量的电压数据来确定故障点。先断开电源，按电源方案测电阻，分析研究测得的电阻，进行故障

排除。根据开路故障判断，将可能出现故障的部分按链管理系统原理图进行逐一短接。
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�����电位测量方法

当其他方法不能确定故障位置时，可以在通电状态下测量各个元件两端的电位。由于设备在正常工作下，电流闭

环电路中的电位为固定，所以，在每个点调用的电位被施加到电路的元件上。每个点的电位不同，并且有大小要求。

电流电位从高向低进行，测量元件中的电位量须符合此测试原则。如果使用电表对电路进行测量，该电路上点的电位

能够对应于测量的规定值，则可以确定故障点，然后确定电流值的变化。

结束语

综上所述，电梯是高层建筑不可或缺的工具，这是现代化城市智能化建筑发展的一部分。通过对电梯机械和电

气故障的分析，得出发生故障的原因。通过对故障问题的分析，提高电梯维保人员的专业技能，提高检测人员的工

作效率。
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