
2026� 第8卷�第19期·机械与电子控制工程

196

基层医院医用耗材及配套设备计量检测管理现状与优化
对策研究

陶 杰
天津市第五中心医院生态城医院� 天津� 300467

摘� 要：医疗计量检测是基层医院医疗质量与安全管控的核心基础工作。本文阐述基层医院医用耗材及配套设备

计量检测管理对保障医疗质量、患者安全、合规运营及医院发展的重要性，分析当前基层医院存在管理意识淡薄、检

测设备技术落后、人员专业素质不足、管理制度不完善等问题，并从强化管理意识、更新检测设备与技术、提升人员

专业素养、健全管理制度四方面提出针对性优化对策，旨在完善基层医院计量检测管理体系，规避医疗安全风险。
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引言

医用耗材及配套设备计量检测是基层医院医疗质量

与安全管理的核心环节，直接关系诊疗准确性、患者安

全与医院合规运营。当前基层医院计量检测管理工作存

在诸多短板，难以适配基层医疗发展需求。本文结合基

层医院运营实际，阐述计量检测管理的重要价值，梳理

现存各类管理问题，并针对性提出优化对策，为完善基层

医院计量管控体系、规范医疗耗材及设备管理提供参考。

1��基层医院医用耗材及配套设备计量检测管理的重

要性

一是保障医疗服务质量。计量精准是医疗工作精准

开展的前提。医院各类检验耗材、影像诊疗设备的计量

数据，直接决定诊断结果的准确性，一旦出现计量偏

差，极易引发误诊、漏诊问题，耽误患者最佳治疗时

机。同时，输液泵、医用注射器等治疗设备的计量精

度，直接影响药物输注剂量，数据偏差会导致治疗效果

不佳，甚至引发用药不良反应。常态化的计量检测管

理，能够保障医疗设备、耗材稳定达标运行，筑牢医疗

质量根基。二是守护患者就医安全。患者安全是医疗服

务的核心底线。注射器、输液器等一次性医用耗材计量

不达标，可能引发液体渗漏、空气栓塞等安全隐患；心

电监护仪、血压计等生命体征监测设备计量失准，会导

致医护人员无法精准掌握患者病情，无法及时开展救治

工作。规范的计量检测管理，可从源头规避设备、耗材

安全隐患，最大限度降低就医风险。三是契合合规运营

要求。国家相关法律法规对医疗设备、医用耗材的计量

检定、校准工作制定了明确标准和硬性要求。基层医院

严格落实计量检测管理制度，规范设备耗材计量管控，

能够严格遵守行业法规，规避违规运营带来的处罚与法

律风险，保障医院规范化、合法化运营。四是提升医院

整体形象。规范的计量管理能够全面提升医疗服务质

量，为患者提供精准、安全的诊疗服务，有效提升患者

的就医满意度和信任感[1]。在医疗市场竞争日趋激烈的背

景下，完善的计量管控体系是医院规范化管理的重要体

现，有助于树立良好的院内口碑，助力医院稳定发展。

2��基层医院医用耗材及配套设备计量检测管理现状

2.1  管理意识淡薄
当前，多数基层医院普遍存在医用耗材及配套设备

计量检测管理认知不足、重视程度偏低的问题，整体管

理理念较为滞后。在基层医院日常运营过程中，管理

层的工作重心多聚焦于临床诊疗业务推进、医疗服务能

力提升以及医院经济效益增长，将核心资源与工作精力

倾斜于接诊量提升、医疗技术优化等直接关乎医院运营

发展的工作，忽视了计量检测管理对医疗安全、诊疗精

准度的基础性保障作用，对该项工作的统筹规划、资金

投入、人员配置均存在明显短板。同时，院内医护及后

勤相关工作人员普遍存在认知误区，片面将计量检测划

定为专属计量部门的专项工作，与自身岗位履职、日常

诊疗工作割裂开来。在设备使用、耗材取用的日常工作

中，缺乏主动维护、规范操作、定期核查的意识，不严

格遵守设备使用规程，忽视耗材与配套设备的计量状态

核查。长期下来，部分医疗设备出现计量偏差、精度失

准等问题无法被及时发现和校正，不仅造成设备损耗加

剧，更直接影响临床诊断、治疗数据的准确性，埋下医

疗质量与安全隐患，制约了基层医疗服务规范化、标准

化发展。

2.2  检测设备与技术落后
资金投入不足是制约基层医院计量检测能力提升的
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关键因素，直接造成计量检测硬件配置水平偏低。多数

基层医疗机构未配齐现代化计量检测仪器，现有设备

老化现象突出，测量精度与长期稳定性不足，难以满足

当前医用耗材、配套医疗设备的计量检定要求。部分单

位仍沿用老旧血压计校准装置，设备本身的系统误差偏

大，开展计量校准时容易出现数据偏差，无法保障医疗

设备量值准确可靠[2]。与此同时，基层计量检测技术储备

薄弱，相关工作人员掌握的检测手段较为单一，知识更

新速度跟不上医疗耗材与设备迭代节奏。面对新型医用

耗材、结构复杂的诊疗配套设备时，现有检测方案适用

性不足，难以完成全项目计量核验，检测过程容易出现

操作不规范、判定依据不充分等问题。设备短板叠加技

术能力不足，使得计量检测结果可信度下降，无法及时

发现医用耗材与配套设备存在的计量隐患，对临床诊疗

安全形成潜在风险。

2.3  人员专业素质不足
医用耗材及配套设备计量检测对从业人员的综合能

力要求较高，工作人员需要同时掌握计量专业理论与相

关医疗知识。但基层医院计量岗位人员的专业能力普遍

存在较大差异，人才短板问题突出。部分在岗人员没有

接受过系统化、规范化的计量专业培训，对计量相关法

规、技术标准以及标准化操作流程掌握程度不足，开展

计量检测作业时操作规范性较差，容易产生数据误差，

降低检测结果可靠性。与此同时，基层医疗机构薪资待

遇、发展空间有限，人才流失现象较为突出。具备实操

经验、专业能力较强的计量技术人员，往往选择去往大

型医院或者其他行业发展，造成基层计量队伍人员流动

性大，骨干人才持续短缺。人才流失叠加新人培养周期

长的困境，使得计量检测团队整体业务能力难以持续提

升，计量管理工作质量得不到稳定保障，给医用设备与

耗材的计量安全埋下隐患。

2.4  管理制度不完善
基层医院针对医用耗材及配套设备计量检测的管理

制度体系仍存在明显短板。首先，计量检测全流程管理

规范缺失，在设备采购进场、验收核验、日常使用直至

报废处置等关键节点，缺少细化的管控条款与标准化作

业指引，各环节管理边界模糊，容易造成计量管理工作

无序开展。其次，计量档案管理机制不够健全，各类设

备的计量检测报告、维护保养记录等资料存在归档不及

时、信息填写不完整等问题，设备全周期计量信息无法

完整留存，难以实现设备计量状态的溯源核查与综合评

估[3]。最后，监督与考核约束机制缺位，尚未建立计量检

测工作质量评价指标，配套的奖惩措施不足，难以对岗

位人员形成有效激励与约束。制度层面的多重缺陷，使

得计量检测相关要求难以落地执行，不利于持续规范医

用耗材与配套设备的计量管控，增加临床使用过程中的

计量风险。

3��基层医院医用耗材及配套设备计量检测管理的优

化对策

3.1  强化管理意识
针对当前基层医院医护及管理人员普遍存在的计量

管理认知不足、重视程度薄弱、履职主动性不足等问

题，医院需从宣传教育与制度约束两方面发力，全面提

升全员计量管理综合意识。一方面，医院需构建常态化

计量培训教育体系，摒弃形式化、碎片化的普及模式，

结合临床诊疗工作实际，通过专题培训、岗位实操教

学、典型事故案例剖析、科室宣讲等多元形式，面向管

理层、各临床科室医护人员及设备管理人员，系统普及

医用耗材、诊疗配套设备的计量检测标准、操作规范、

管理要求及相关法律法规。让全体从业人员深刻认识

到，计量检测精准度直接关系诊疗结果准确性、医疗服

务质量与患者就医安全，破除“重使用、轻计量”的错

误观念，促使全员主动配合计量检测、日常管控等各项

工作。另一方面，医院需健全绩效考核与奖惩约束机

制，将医用耗材及配套设备计量检测管理成效，纳入各

科室、岗位人员的常态化绩效考核范畴，细化量化考核

指标，明确岗位职责与工作标准。针对计量管理工作落

实规范、检测流程到位、无安全隐患的科室和个人给予

表彰奖励；对工作消极敷衍、管控疏漏频发、未按规定

完成计量检测的人员进行问责考核。以奖惩并行的管理

模式，充分调动全员工作积极性，打造全员重视、全员

参与、全程管控的良好计量管理工作格局。

3.2  更新检测设备与技术
为进一步提升医院计量检测工作的精准效能与专业

水平，夯实医疗质量管控基础，医院需常态化推进检测

设备更新换代与检测技术优化升级。通过合理调配专

项经费，加大计量检测硬件投入力度，逐步淘汰精度不

足、性能老化、不符合现行医疗检测标准的老旧设备，

重点引进高精度、高稳定性的新型医用计量检测仪器，

涵盖血压计校准装置、多参数监护仪检测仪等核心医用

检测设备，从硬件源头保障各类医疗设备检测数据真实

精准、规范合规，为临床诊疗、设备运维提供可靠的数

据支撑。与此同时，医院需紧跟医疗计量行业技术发展

趋势与新标准、新规范，主动吸纳先进检测理念与前沿

技术，持续优化原有检测流程、操作规范与检测方法，

推动计量检测工作向标准化、规范化、现代化转型。针
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对基层医院普遍存在的检测设备配置不足、高端设备采

购成本高、使用频次低、资源浪费等问题，可搭建区域

医疗计量资源共享协作平台，整合区域内多家基层医院

设备资源[4]。通过推行联合采购、统筹调配、轮流共用

的运营模式，分摊高端精密检测设备的采购费用与运维

成本，有效减轻单院资金压力，大幅提升高端检测设备

的综合利用率，全方位保障基层医院计量检测工作常态

化、高质量开展。

3.3  提升人员专业素质
为全面夯实医院计量检测工作基础，保障医用耗材

及设备计量检测工作规范、精准开展，需持续提升工作

人员的专业素养与实操能力。医院应建立常态化计量

检测专项培训机制，搭建专业化学习提升平台，打破传

统单一理论培训模式。通过定期邀约行业专家开展专题

培训，围绕计量相关法律法规、行业最新标准、专业检

测技术与实操要点等核心内容开展系统化教学。同时结

合现场实操演练、典型案例剖析、技能实训考核等多元

化形式，兼顾理论积累与实操提升，切实强化工作人员

的专业技能，保障检测工作规范达标。此外，积极组织

员工参与行业学术交流、专业研讨活动，助力工作人员

及时掌握行业前沿技术与发展动态，拓宽专业视野，更

新知识储备。同时，医院需完善人才培育与激励机制，

搭建完善的职业发展体系，明确员工晋升通道与考核标

准。针对专业能力突出、工作成效显著的工作人员给予

表彰与奖励，持续支持员工开展继续教育和专业深造，

充分调动计量检测人员的工作积极性、主动性与创新意

识，全力打造一支技术过硬、素养优良、责任心强的专

业化计量检测人才队伍，为医院计量管理工作高质量开

展提供人才支撑。

3.4  完善管理制度
（1）细化管理流程规范。医院需立足自身运营与医

用耗材、计量设备使用实际，量身制定系统化、标准化

的计量检测管理细则与操作流程。全面覆盖设备采购入

库、质量验收、日常使用、定期维护、报废处置等全生

命周期环节，细化各岗位操作标准与工作要求，杜绝管

理漏洞。同时搭建完整的设备电子及纸质台账，精准登

记设备基础参数、周期检测数据、维保记录、使用状态

等信息，实现设备动态化、规范化管理，保障各项工作

依规开展、有据可查。（2）健全档案管理体系。专项
完善医用设备计量检测档案管理制度，落实专人专岗负

责制，明确档案收集、分类整理、规范保管、调取利用

的全流程工作要求。对设备计量检测报告、维保单据、

整改记录、年检资料等核心档案进行分类归档、统一留

存，保障档案资料真实完整、规范有序。依托完整的档

案资料追溯设备全周期运行状态，为设备运维优化、耗

材管控、管理决策提供精准的数据支撑 [5]。（3）搭建
监督考核机制。建立常态化、规范化的计量检测工作监

督考核体系，细化量化考核指标，配套完善奖惩管理制

度。定期开展全院计量检测工作专项督查与综合评估，对

履职到位、工作成效优异的科室及个人予以表彰奖励；

对工作落实不到位、存在操作不规范问题的督促限期整

改，对违规违纪行为严肃追责问责，以刚性考核倒逼工

作落实，全面提升医院计量检测管理工作质量与实效。

结语

综上所述，基层医院医用耗材及配套设备计量检测

管理是医疗质量与患者安全保障的关键环节，也是医院

合规运营、长效发展的基础工作。当前基层医院在计

量管理层面仍存在意识、设备、人员、制度等多方面短

板，制约了基层医疗服务规范化发展。唯有针对性落实

优化举措，补齐各项管理短板，完善计量管控体系，才

能持续规范医疗设备与耗材使用，筑牢基层医疗安全底

线，提升基层医疗服务整体水平。
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