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城市燃气事故原因分析及预防措施研究

宋Ǔ宏
大庆中石油昆仑燃气有限公司Ǔ黑龙江Ǔ大庆Ǔ163411

摘Ȟ要：本文深入剖析了城市燃气事故的主要原因，涵盖管道老化腐蚀、施工破坏、用户操作不当、设备故障以

及安全管理不到位等方面。通过具体且详细的案例，阐述了各因素如何引发燃气泄漏、爆炸等严重事故。针对这些原

因，提出了加强设备维护、规范施工管理、提高用户安全意识、完善安全管理制度以及推进智能化监管等预防措施。

旨在有效降低燃气事故风险，保障城市燃气安全供应。
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引言

城市燃气作为现代城市生活不可或缺的一部分，为

居民生活、工业生产等提供了极大的便利。然而，燃气

具有易燃易爆的特性，一旦发生事故，往往会造成严重

的人员伤亡和财产损失。近年来，城市燃气事故频发，

引起了社会各界的广泛关注。因此，深入分析城市燃气

事故的原因，并研究有效的预防措施，对于保障城市燃

气安全、维护社会稳定具有至关重要的意义。

1��城市燃气事故原因分析

1.1  管道老化与腐蚀
燃气管道作为燃气输送的重要通道，其安全性直接

关系到燃气的安全供应。然而，随着使用年限的增长，

燃气管道容易出现老化、腐蚀等问题。管道老化可能导

致管道壁变薄、强度降低，进而引发泄漏事故。例如，

在一些老旧小区，由于燃气管道铺设时间较早，经过多

年的使用，管道内壁可能因腐蚀而产生锈蚀物，这些锈

蚀物不仅会堵塞管道，还可能引发泄漏。此外，管道外

部的腐蚀也是导致泄漏的重要原因[1]。当管道埋设在地下

时，土壤中的水分、微生物等因素都可能对管道造成腐

蚀，特别是在一些潮湿、酸碱度较高的地区，管道腐蚀

问题更为严重。

1.2  施工破坏
随着城市建设的不断发展，各种施工活动频繁进

行，如道路拓宽、地下管线改造等。这些施工活动往往

会对燃气管道造成破坏。一方面，施工过程中可能因挖

掘、打桩等操作不慎挖断或损坏燃气管道；另一方面，

施工机械在作业过程中也可能对管道造成挤压、碰撞等

损伤。例如，2023年10月17日13时左右，甘肃兰州南滨
河路段发生施工事故，导致现场天然气泄漏。兰州市南

滨河中路雨污水管道施工负责人称，系在施工中不慎将

天然气管道打破导致。

1.3  用户操作不当
用户操作不当是导致城市燃气事故的重要原因之

一。一些用户在使用燃气过程中缺乏安全意识，存在违

规操作行为。例如，在使用燃气后未及时关闭阀门，导

致燃气泄漏；私自改装燃气设施，如更换减压阀、连接

软管等，可能因操作不当引发泄漏或爆炸事故。2023年6
月21日，宁夏银川市兴庆区富洋烧烤店发生燃气爆炸事
故，经查，系烧烤店总店长海某（已死亡）、工作人员

李某翔（已死亡）违反有关安全管理规定，擅自更换与

液化气罐相连接的减压阀，导致液化气罐中液化气快速

泄漏，引发爆炸，造成31人死亡、7人受伤的特别严重后
果。此外，一些用户在使用燃气热水器时，未将其安装

在通风良好的位置，也可能因燃烧不充分而产生一氧化

碳中毒事故。

1.4  设备故障
燃气设备故障也是导致燃气事故的重要原因。燃气

设备包括燃气表、阀门、调压器、燃气灶具等，这些设

备在长期使用过程中可能出现磨损、老化等问题。例

如，燃气表的密封件老化可能导致燃气泄漏；阀门的密

封性能下降也可能引发泄漏事故。此外，一些不合格的

燃气设备也可能存在安全隐患。一些不法商家为了追求

利益，生产销售质量不合格的燃气设备，如燃气灶具的

燃烧器设计不合理、燃气热水器的安全保护装置失效

等，这些都可能引发燃气事故。

1.5  安全管理不到位
燃气安全管理是保障燃气安全的重要环节。然而，

一些燃气企业在安全管理方面存在不到位的情况。例

如，对燃气管道和设备的定期检查和维护不到位，可能

导致一些潜在的安全隐患无法及时发现和消除；对用户

的安全教育和宣传不足，使得用户对燃气安全知识了解

不够，缺乏应对燃气事故的能力。此外，一些燃气企业
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在应急处置方面也存在不足，一旦发生燃气事故，可能

无法及时、有效地进行处置，导致事故后果扩大。

2��城市燃气事故预防措施

2.1  加强燃气管道和设备的维护与管理
2.1.1  定期检查与更换
燃气企业应建立完善的燃气管道和设备定期检查制

度，定期对燃气管道和设备进行检查和维护。对于老

化、腐蚀严重的管道和设备，应及时进行更换或修复。

对于燃气管道，可以采用超声波检测、磁粉检测等技术

手段，对管道内部和外部的腐蚀情况进行检测。超声波

检测可以检测出管道壁厚的减薄情况，磁粉检测可以发

现管道表面的裂纹等缺陷。根据检测结果，及时对管道

进行维修或更换。例如，对于腐蚀严重的铸铁管道，可

以采用内衬修复技术或更换为新型的塑料管道，以提高

管道的耐腐蚀性和使用寿命[2]。对于燃气设备，如燃气

表、阀门等，应定期进行校验和更换密封件等易损件。

燃气表的校验可以确保其计量准确，密封件的更换可以

保证其密封性能良好。同时，对于达到使用年限的燃气

设备，应及时进行更换，避免因设备老化引发事故。

2.1.2  加强施工监管
在燃气管道附近的施工活动中，燃气企业应加强与

施工单位的沟通协调，明确施工范围和要求。施工单位

在施工前应制定详细的施工方案，并报燃气企业审批。

施工方案应包括施工方法、施工时间、施工范围等内

容，确保施工活动不会对燃气管道造成破坏。在施工

过程中，燃气企业应派专人进行现场监管，确保施工活

动按照施工方案进行。监管人员应熟悉燃气管道的位置

和走向，对施工过程中的挖掘、打桩等操作进行严格监

督，防止挖断或损坏燃气管道。同时，燃气企业还应加

强对施工人员的安全教育和培训，提高其安全意识和操

作技能，使其了解燃气管道的重要性和保护方法。

2.2  提高用户安全意识与操作技能
2.2.1  加强安全宣传与教育
燃气企业应通过多种渠道加强燃气安全知识的宣传

与教育，提高用户的安全意识。可以在社区、学校等场

所开展燃气安全知识讲座和宣传活动，向用户普及燃

气安全使用知识、燃气事故的危害及应急处理方法等。

例如，可以邀请专业的燃气安全专家为用户讲解燃气设

备的正确使用方法、如何检查燃气泄漏等知识，并通过

实际案例分析，让用户了解燃气事故的严重后果，提高

用户的安全意识。同时，燃气企业还可以利用电视、广

播、网络等媒体平台，发布燃气安全警示信息和案例，

提醒用户注意燃气安全。可以在黄金时段播放燃气安全

公益广告，通过生动形象的画面和简洁明了的语言，向

用户传达燃气安全知识。

2.2.2  规范用户操作行为
燃气企业应引导用户规范使用燃气设备和设施，避

免违规操作行为。可以向用户发放燃气安全使用手册，

明确告知用户在使用燃气过程中的注意事项和操作方

法。手册内容应包括燃气设备的正确开启和关闭方法、

如何检查燃气泄漏、燃气泄漏的应急处理方法等。同

时，燃气企业还可以在燃气设备上张贴安全使用提示标

签，提醒用户注意安全。对于用户私自改装燃气设施的

行为，燃气企业应坚决予以制止，并加强对用户的监督

和管理[3]。可以建立用户档案，对用户的燃气设施使用情

况进行跟踪管理，一旦发现用户有私自改装行为，应及

时进行制止，并要求用户恢复原状。

2.3  完善燃气安全管理制度与应急体系
2.3.1  建立健全安全管理制度
燃气企业应建立健全燃气安全管理制度，明确各级

管理人员和员工的职责和权限。可以制定燃气安全操作

规程，规范燃气设备的操作流程和方法，确保操作人

员按照规程进行操作。制定燃气设备维护保养制度，明

确设备维护保养的周期、内容和标准，保证设备处于良

好的运行状态。制定燃气事故应急预案，明确应急处置

的流程和各部门的职责，提高应对燃气事故的能力。同

时，燃气企业还应加强对安全管理制度的执行情况的监

督检查，确保各项制度得到有效落实。可以定期对各部

门的制度执行情况进行检查和评估，对违反制度的行为

进行严肃处理。

2.3.2  加强应急管理与处置
燃气企业应建立完善的燃气事故应急体系，包括应

急预案的制定、应急队伍的建设、应急物资的储备等。

应急预案应根据不同的事故类型和场景，制定详细的

应急处置措施。例如，对于燃气泄漏事故，应明确泄漏

点的查找方法、泄漏的处置措施、人员的疏散方案等。

应急队伍应定期进行培训和演练，提高应急处置能力。

演练内容可以包括模拟燃气泄漏、爆炸等事故场景，检

验应急队伍的响应速度和处置能力。应急物资储备应充

足，包括防护用品、检测仪器、救援工具等。确保在燃

气事故发生时能够及时调配和使用。同时，燃气企业还

应加强与相关部门的沟通协调，形成合力，共同应对燃

气事故。例如，可以与消防、医疗等部门建立联动机

制，确保在燃气事故发生时能够及时得到救援和支持。

2.4  推进燃气安全智能化监管
2.4.1  应用智能监测技术
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随着科技的发展，智能监测技术在燃气安全监管中

的应用越来越广泛。燃气企业可以利用智能传感器、物

联网等技术手段，对燃气管道和设备进行实时监测和

预警。可以在燃气管道上安装压力传感器、流量传感器

等，实时监测管道的压力和流量情况[4]。一旦发现异常情

况，如压力突然下降、流量异常增大等，系统可以自动发

出警报，提醒相关人员及时进行处理。同时，还可以在燃

气设备上安装智能监测装置，对设备的运行状态进行实时

监测，如燃气表的计量准确性、阀门的开关状态等。

2.4.2  建立燃气安全信息平台
燃气企业可以建立燃气安全信息平台，整合燃气管

道和设备的基础数据、运行数据、监测数据等信息资

源。通过数据分析和挖掘，可以及时发现燃气安全存在

的潜在问题和风险点，为燃气安全管理提供决策支持。

例如，通过对燃气管道的运行数据进行分析，可以预测

管道的剩余使用寿命，提前安排维修和更换计划。同

时，燃气安全信息平台还可以实现燃气企业与用户之间

的信息交互和共享，提高燃气安全管理的效率和水平。

用户可以通过平台查询自己的燃气使用情况、了解燃气

安全知识等，燃气企业可以通过平台向用户发布安全提

示信息、通知用户进行设备维护等。

3��案例分析：宁夏银川烧烤店燃气爆炸事故

3.1  事故概况
2023年6月21日，宁夏银川市兴庆区富洋烧烤店发生

燃气爆炸事故，造成31人死亡、7人受伤。经调查，事故
原因为烧烤店工作人员违反有关安全管理规定，擅自更

换与液化气罐相连接的减压阀，导致液化气罐中液化气

快速泄漏，引发爆炸。

3.2  原因分析
从该案例可以看出，用户操作不当是导致燃气事故

的重要原因。烧烤店工作人员缺乏燃气安全知识和操作

技能，擅自更换减压阀，导致液化气泄漏并引发爆炸。

此外，燃气企业在安全管理方面也存在不到位的情况，

未能及时发现和制止用户的违规操作行为。燃气企业可

能没有对用户进行充分的安全教育和培训，也没有建立

有效的用户监督机制，导致用户在使用燃气过程中存在

安全隐患。

3.3  预防措施
针对该案例，燃气企业应加强对用户的安全教育和

培训，提高用户的安全意识和操作技能。可以通过举办

安全知识讲座、发放宣传资料等方式，向用户普及燃气

安全知识和操作规范。同时，燃气企业还应加强对燃气

设备和设施的监管力度，建立用户档案，定期对用户的

燃气设施进行检查和维护，确保用户按照规定使用燃气

设备和设施。对于用户私自改装燃气设施的行为，燃气

企业应坚决予以制止，并加强对用户的监督和管理。

结语

城市燃气事故的原因是多方面的，包括管道老化与

腐蚀、施工破坏、用户操作不当、设备故障及安全管理

不到位等。为了有效预防城市燃气事故的发生，燃气企

业应加强燃气管道和设备的维护与管理、提高用户安全

意识与操作技能、完善燃气安全管理制度与应急体系，

并推进燃气安全智能化监管。同时，政府相关部门也应

加强对燃气企业的监管力度，确保其按照规定履行安全

管理职责。通过多方面的努力，可以有效降低城市燃气

事故的风险，保障城市燃气的安全供应和人民生命财产

的安全。
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