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关于台州市域铁路电环调度专业合并可行性研究

曹少孛 阮志伟

台州畅行轨道交通运营管理有限公司 浙江 台州 318000

探讨台州市域铁路电环调度专业合并可行性。方法：通过调研国内成熟地铁公司调度体系，从岗位管辖

范围、作业施工流程、合并的必要性及合并管理规划等方面探讨研究。结果：通过电环专业合并，重新界定电环岗

位职责和业务范围，明确作业操作流程，可以全面提升控制中心电环调度综合业务水平。结论：通过电环调度专业合

并，可以打造复合型人才，实现电环人才的快速储备，促进台州市域铁路的稳步发展。

关键词：电环调度专业；岗位融合；复合型人才

引言：近年来，随着轨道交通行业的蓬勃发展，轨

道交通调度人才队伍发展也应紧跟轨道交通快速发展的

步伐，部分城市轨道交通开始重视调度人员的配置问

题，而电环调度专业合并就是其中一项重要的议题。与

此同时，如何顺利地完成电环调度专业合并，完成岗位

合并后，岗位的管辖范围如何变更、日常岗位如何轮换

及应急处置时如何分工等问题也随之而来。本报告重点

分析电环调度专业合并的可行性、必要性及融合后的人

员配置及岗位职责变化情况，以此来优化控制中心现岗

位人员配置，提高电环调度工作效率，促进台州市域铁

路的稳步发展。

1 合并的目的

成熟地铁公司经一段时间运营后，对电力调度、环

控调度进行岗位合并，并从工作接口、管辖设备、施工作

业、应急处置等环节进行充分优化，重新定义电力及环控

调度（以下简称电环调）岗位职责及工作接口，以达到精

简人员配置、降低运营成本、提升岗位工作效率的目的。

2 同行业调研情况

我国轨道交通事业已进入快速发展时期，轨道交通

的发展强化了城市交通体格局，轨道交通调度人才队伍

发展也应紧跟轨道交通快速发展的步伐，部分城市轨道

交通对电、环调度岗位进行了整合，形成人员架构合理

的调度队伍。通过对全国部分城市轨道交通电、环调度

岗位的调查，其中北京、上海、杭州、成都、合肥、西

安等城市地铁均将电、环调度岗位进行了合并，电、环

调度合并后在设备管辖方面对比如下。

电环调（电）管辖范围

上海地铁 苏州地铁 西安地铁 杭州地铁

除地调管辖设

备外全部管辖

进线间隔以下设备由地铁调度

管辖，110kV合环及主变中性

点接地由地调许可

除地调管辖设

备外全部管辖

进线线路间隔及以下设备由地铁调度管辖，110kV进线间隔、110kV

解合环、110kV备用电源投退及主变中性点接地方式由地调许可

35kV 35kV 35kV 35kV

DC1500V DC1500V DC1500V DC1500V

0.4kV母排以

上设备
0.4kV母排以上设备

0.4kV母排以上

设备
三级负荷总开以上设备

表2-1 电环调（电）管辖范围

电力作业施工流程

上海地铁：在涉及0.4kV设备检修时无需停电前向车

站进行确认，车站人员在运营结束后根据施工计划在施

工开始前对相关设备进行停机，设备调度（即电环调）

收到现场人员作业申请后直接进行停电操作，作业完成

恢复送电后通知车站人员；安全措施由专业人员根据工

作票执行，电环调只负责停送电。

苏州地铁：变电设备检修作业安排在接触网停电完成

后进行，电调远方倒闸操作接触网停电完成后即可批准变

电设备检修作业，变电设备检修作业的停送电、倒闸操作

由现场检修人员按照工作票中的安全措施自行落实。

西安地铁：西安地铁于2020年11月正式进行电环调

合并，就电力及防灾调度（即电环调）工作接口与各

部门进行优化。一是电力及防灾调度负责组织110kV、

35kV、DC1500V及0.4kV母排及以上设备（不含抽屉开

关）的施工作业时，只负责停电操作，作业范围设备停
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环控作业施工流程

上海地铁：施工组织重点以电力作业为主，FAS及气灭

系统、综合监控系统类作业由专业向车站进行申请，车站

确认具备作业条件批准施工作业，无需通报中央调度。

苏州地铁：属电环调管辖范围内的设备在施工前须

由施工负责人向作业车站请点，车站在填写施工作业登

记后，再由车站通知电环调，电环调视相关情况进行配

合。作业完毕后，设备恢复作业前的状态，并由车站人

员检查确认后进行销点，电环调做好记录。

西安地铁：一是正线隧道通风、大小系统以及FAS

及气灭系统设备的计划性检修由电力及防灾调度负责组

织；二是机电设备巡视检修类（C2、其他类）作业直接

由车站进行卡控审批，不再向控制中心通报，专业人员

做好现场安全措施；三是电力及防灾调度在执行火灾模

式时，必须和相关车站进行确认，确认车站风室风道无

人员时方可执行。

杭州地铁：属电环调（环）管辖范围内的设备在施

工前须由施工负责人向作业车站请点，车站在填写施工

作业登记后，再由车站通知电环调，电环调视相关情况

进行配合。作业完毕后，设备恢复作业前的状态，并由

车站人员检查确认后进行销点，电环调做好记录。

3 合并的必要性分析

电力调度夜班主要工作内容为收集供电设备有关数

据、完成供电类相关报表、组织供电类施工、审核工作

票、设备倒闸操作、配合其他专业施工、监控供电类设

备运行状态、及时处理施工过程中发生的各类故障等。

白班主要的工作内容为电力设备巡视、审核供电类施工

计划和工作票、拟定夜班所需的倒闸操作票、及时处理

运营过程中发生的供电类故障、跟踪供电类故障处理情

况等。由此可以看出电力调度主要的工作量在夜班。

环控调度夜班主要的工作内容为C1类施工的审批、

配合相关施工作业开启区间照明和隧道风机等。白班主

要工作内容为环控设备巡视、施工计划审核、异常天气

的监视、机电设备恢复情况的卡控和空调季冷水机组的

启停等。由此可以看出环控调度主要的工作量在白班。

因此将电力调度和环控调度进行合并可以有效的将两个

岗位的工作维度进行有机契合。

另外，电、环调多数故障是相互关联的。比如400V

一段停电自投成功后可能造成环控设备无法启动。环控

设备发生短路故障，可能引起400V一路跳闸。由此可以

看出电环调故障处理需具备电环通用业务知识，合并后

不但可以优化整体故障处理程序，还可以达到进一步精

简人员、节省人力成本、提高电环调专业水平的效果。

因此将电力调度和环控调度进行合并是可行的。

4 合并管理及规划

电环调管辖范围

合并后电环调管辖范围为：SCADA系统（110kV母

排（不含）至0.4kV母排设备)；BAS系统（区间给排

水、区间照明、各车站大系统、隧道通风系统等）、FAS

系统（火灾自动报警系统、气体灭火系统、隧道火灾探

测系统）。

电环调日常轮换方式

电力调度和环控调度合并后，电环调分为电环调

（电）与电环调（环），一轮班后，电环调（电）与电

环调（环）相互对换。原则上电环调（电）负责巡视电

力调度系统的设备状态、倒闸操作票填写、工作票审核

电后即可批准作业；二是闭合接地刀闸、改变开关小车

位置等就地操作的安全措施，由作业组负责人和值班员

负责落实，电力及防灾调度不再下发调度命令。

杭州地铁：变电设备检修作业安排在接触网停电挂

地线完成后进行，电环调（电）远方倒闸操作接触网停

电挂地线完成后即可批准变电设备检修作业，变电设备

检修作业过程中倒闸操作由现场检修人员按照工作票中

的安全措施自行落实。

电环调（环）管辖范围

上海地铁 苏州地铁 西安地铁 杭州地铁

—— 给排水（区间）
给排水发生爆管等突发事件应

急处置
给排水

—— —— —— 区间照明系统

—— —— —— 水系统

只负责系统无法执行后的应急

处置
隧道通风 隧道通风 隧道通风

—— 大、小系统 —— 大、小系统

FAS系统、气灭系统、综合监

控系统、BAS系统

FAS系统、气灭系统、综合监

控系统、BAS系统

FAS系统、气灭系统、综合监

控系统、BAS系统

FAS系统、气灭系统、综合监控

系统、BAS系统

表2-2 电环调（环）管辖范围
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等工作；电环调（环）负责巡视环控调度系统的设备状

态、倒闸操作票审核、C1类施工审批等工作。夜间倒闸

操作时由电环调（电）操作，电环调（环）监护。日常

作业流程详见附件一。

电环调施工组织

变电作业流程

110kV母排（不含）至0.4kV母排设备检修组织流程：

1）施工作业前车辆段场调、车站、设备部门生产调

度等相关部门按照《停电通知》或《施工行车通告》计

划开始时间，提前做好相关设备的停电准备，电环调在

施工作业前无需与车辆段调度、车站、设备部门生产调

度进行停电条件的确认（影响车辆段接触网作业除外）;

2）供电施工负责人应在施工开始前一日15:00前将工

作票发至电环调进行审核；

3）供电施工负责人在车站/车辆段场调处办理施工请

点手续后联系电环调，电环调根据变电所工作票中的内

容对相关设备进行停电操作，停电完成后电环调向供电

人员批准变电所工作票中的作业内容，发布作业命令，

同时要求“根据工作票做好安全措施方可开始作业”；

4）变电作业涉及退出SVG、母联开关备自投装

置等，停电开始前先由供电人员根据工作票操作退出

SVG、母联开关备自投装置等，电环调停电前与其确认

具备条件后进行停电。作业完毕，电环调送电后由供电

人员投入SVG、母联开关备自投装置等；

5）变电专业人员按照工作票中的安全措施组织闭合

接地刀闸、开关位置的改变、挂地线等相关操作，确认

安全措施布置完成后组织施工检修；

6）施工检修完成后，供电施工负责人组织撤除施工

开始前布置的安全措施，向电环调消除作业命令；

7）涉及0.4kV低压抽屉开关的停送电操作、设备检

修由工电部/机自部自行组织施工。

接触网作业流程

1）根据北京、上海等地铁公司成熟的电环调合并经

验，对于常规接触网检修作业，已取消电环调审核工作

票（因为电环调审核工作票主要是确定停电区域，但接

触网施工计划已将停电区域写出，因此无需审核），电环

调不发布作业令，电环调根据施工计划于作业开始前与施

工负责人做好确认工作后进行停电，施工负责人与电环调

确认相关接触网已停电后，自行组织挂地线等安全措施，

作业完毕，由施工负责人确认人员、工器具出清、地线拆

除后向电环调汇报作业结束，电环调负责送电；

2）接触网隔离开关联合作业按照变电作业流程执行；

3）配合挂地线流程按照《施工管理规则》流程执行。

环控作业施工流程

环控作业施工流程按照《电环调度手册》流程执行。

电环调应急处置

应急指挥调度体系

图 3-1 应急指挥调度体系

应急处置原则

电环管辖设备发生故障或事故时，电环调应按照

“先通后复”、“先通一线”的原则，通过调整设备，

在最短时间内恢复供电及调整相关设备或执行对应的灾

害模式，确保台州市域铁路S1线安全运营。

当出现电力类故障时，原则上由电环调（电）主要

负责故障判断及故障处理；电环调（环）主要负责故障

信息的通报、故障处理过程的记录及监护恢复故障时

的倒闸操作。当出现环控类故障时，原则上由电环调

（环）主要负责故障判断及故障处理；电环调（电）主

要负责故障信息的通报及故障处理过程的记录。总体供

电、机电设备故障处理流程详见附件二。

5 规章整合优化及培训

规章、台账的整合优化

控制中心管理技术人员一是对现有电环调相关规章

进行梳理、整合、优化，从调度管辖、岗位职责、设备
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操作、应急处置等各个方面进行梳理编制工作；二是对

电环调现有台账进行梳理、整合、优化，制定适合电环

调合并后的工作流程，确保电环调合并后台账填写工作

能够真实反映生产实际。

内部培训

控制中心制定电环调专业强化培训计划，培训计划

共分理论培训、跟岗学习、应急处置三阶段计划，每阶

段培训结束，由控制中心组织理论考试、业务抽问、桌

面推演等形式对电环调业务学习情况进行抽查。各阶段

培训结束，综合成绩低于70分人员纳入考核，具体培训

计划由培训管理工程师负责制定、实施，人力资源部负

责电环调合并后上岗证换证与特殊工种取证工作。

总结：综上所述，通过调研电环专业合并，重新界

定电环岗位职责和业务范围，明确作业操作流程，全面

提升控制中心电环调度综合业务水平，打造复合型人

才，实现电环人才的快速储备，促进台州市域铁路的稳

步发展。
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