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高速公路服务区空间布局及园林景观设计的实践

邓晓恋
中铁长江交通设计集团有限公司�重庆�401120

摘�要：高速服务范围俗称高速服务点，它一般涵盖食宿、用餐、停靠、加油、汽修等多种功能，具备维护行车

安全、适应司机的休闲需求、增加公路的经济性和发展城市旅游的知名度等功能，是高速上不可缺少的重要服务。由

于近年来高速的蓬勃发展，我们也更加关注高速服务区的造景设计，与此同时，高速服务区园林规划的概念也出现了

全新的演变。当代的高速服务区园林规划也必须以人为本，强调人与自然的和谐统一。下面我们就来简要谈谈高速服

务区的园林规划。
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引言

高速服务区成为高速公路系统重要的附属基础设

施，越来越表明其巨大意义。服务区的建筑和设施设计

成为建筑中的一种新形式也凸显出其的必要性。发展对

绿色建筑的强烈呼吁、服务区建设的大规模出现、以及

服务区是城市交通建筑的重要组成元素，这一切都促使

了服务区建筑方法的发展成趋势。

1 服务区在高速公路发展中的重要性

时代在前进，汽车也在发达，更多的人有了自己的

轿车，但除了在平时上班，更多的时间是用来娱乐旅

游。还有物流业的快速增长，使公路的旅客、货物交通

量增加很快。人在旅途中需要吃饭、休憩、如厕，而汽

车在旅行中又需要加水、降温、保养、加油等，这都需

要公路及其沿线服务设施的解决，服务区就解决了这一

需要，大大增强了公路的服务能力，也共同促进了经济

社会的发展。

2 高速公路服务区发展及基本特征

第二次世界大战后，世界工业生产进行了迅猛发

展，世界发展逐渐进入工业时期，大量的产品从战略变

为民用，世界车辆保有量进一步增加[1]。为疏导道路交

通，适应工业化和城市化发展趋势，各地相继开工修建

公路。公路投入小、效益高、收效好，逐步形成了现代

交通运输的主要部分。高速公路的特征是:速度快、通
过范围宽、行驶可靠、运输成本低廉。二十世纪六十年

代，公路步入高速建设阶段，充分发挥了巨大的交通功

能。公路作为市场经济高速增长的必然产品，对改善交

通运输，推动国民经济增长起了积极作用。高速服务区

是伴随高速演变出来的全新定义，是指建立在高速路

上，对机动车、司机、乘客、驾乘人员提供各种服务的

设施，如餐饮、休息、购物、车辆维修、停车等服务[1]。

具有专一性、公益性、经营性等特点。按照经营模式的

不同，可以分成:官建官有官营、民建民有民营、官建官
有民营企业、以及BOT方式经营等四种类型。最新的统
计资料表明，目前中国全国正在建设的高速服务区已经

达到一千五百余个，人均一年的产值约为二千多亿元，

由此可见市场潜力的庞大。高速公路服务区的产生与建

设具有一定必要性。首先，服务区的产生是保障行车安

全的需求。公路行车的性质为连续行车，行程较长，导

致司机精力高度集中耗时较多，很易精神疲倦，行车质

量也会减弱，所以需要间歇性的休养。如果疲劳驾车很

有可能造成车祸的发生，同时车辆还必须加油、加水、

保养，这就要求服务区这样的设备。其次，就是对高速

公路社会效益和经济性提高的要求。服务区具有经济带

动功能，能够促进消费。最后，是交通发展需要。随着

经济的发展，高速公路车流量、人流量、物流量都将大

大提高，人们需要各式各样的服务，服务业也想力争这

块“蛋糕”，因此，服务区必不可少。

3 我国的高速公路服务区空间布局及园林景观规划

存在的问题

3.1  行业标准和规范相对欠缺
高速服务区设计必须有相应的行业标准和技术规范

作为基础，但是中国目前却在这方面比较薄弱。由于目

前的行业标准和技术规范都不完全符合国情，也直接造

成了高速服务区园林规划的某些缺陷和风险的存在，从

而大大的影响了高速服务区的质量，所以一定要及时解

决和处理这一情况。

3.2  沒有考虑到高速公路的性质
随着民众对交通要求以及出外观光人士数量的日益

增多，世界各地的高速车流量在不断增加，不过不少高

速企业在进行服务区园林规划之时却并不能充分考虑到



现代交通与路桥建设·2023� 第2卷�第1期

163

高速的独特属性，其建设体量相对偏小，且园林绿化面

积不足，景观塑造措施不力。这样导致了所有服务设施

的使用率都不足，而且时间一久就很容易因为不堪重负

而发生损坏，从而影响到了一般民众的正常生活，也影

响到了服务区的整个景观。

3.3  规划布局不协调
近些年开始，国家在关于高速服务区的要求方面开

始逐渐走向规范化，以达到旅客的加油、食宿、餐饮服

务的基本功和标准为[2]。但其在总体布置上的不平衡状况

也相对突出，结合实际分析，现阶段很多高速服务区在

规划中出现了功能规划紊乱、发展计划紊乱、道路交通

流线失衡的情况，一旦停车过多就极容易出现严重堵车

的情况，而部分服务区在总体布局中的不配合导致了整

个服务区"分散性"严重，治安隐患极大，严重影响了服务
区的质量。

3.4  人性化服务不达标
高速公路服务区最基础的功能服务设施还会随着时

间推进程度也会逐渐提高，部分服务区在已包括的停车

位、厕所、加油站、食堂等基本功能服务设施基础上，

现已开始设置母婴区、旅游服务咨询台、无障碍走廊等

人性化服务设施；但就目前现状而言，此类服务设施的

使用情况并不尽人意，尤其假日时间的停车位、洗手间

等服务区域拥堵情况十分严峻，而相对于服务区服务能

力不完善的情况也比较突出，虽然当前许多服务中心都

基本已经明确了相应的规范条件和服务要求，文明服务

的宣传口号，但在具体执行的明显不足。但因为有关人

员没有正确的工作理念，导致整个服务中心的正常工作

时间其工作质量不能获得合理保证，从而对整个服务中

心管理产生了非常负面的作用。

4 高速公路服务区的空间环境设计

由前文论所述不难看出服务区环境在高速设计中的

意义，因此进行高速服务器的环境建设十分的重要。服

务区的环境设置受到许多各种因素的控制和作用，比

如，自然环境、历史、发展背景、技术、经营条件等。

大气环境变化对服务区经济发展条件的影响不容忽视，

因此在工程设计时应当根据现场的地理环境，充分考虑

到自然环境气候特点，因地制宜，重视地形地貌，贯彻

国家可持续开发政策。高速公路服务区建设和经营的过

程中，必然会对周边生态环境和自然资源造成一定的负

面影响。因此，在设计中应秉承可持续发展原则，充分

考虑环境长远利益，防止生态破坏的发生，做好环境污

染控制，利用绿化植物改善环境，净化空气，保护生

态，并力求服务区的环境效益、社会效益、经济效益的

结合实现了绿色服务区创建。服务区空间景观的设计主

要由绿地、水域、停车场、基础设施形体、路面、园

地、空间格局等基本元素组成。所制定的规划应符合城

市道路综合交通系统设计的基本特点，要整体考虑，

并统筹安排[3]。建筑物的面积大小、用地范围、空间布

局、场地进出口、园林绿化设计、道路规划等都必须结

合国家总体规划，以减少交叉的影响因素，使能够与国

家高速建设要求相适应，从而减少因服务区影响的高速

通行，必须做到人车分流、道路流线分明、遵循人类使

用行为的原则。服务区设计目的是为用户提供公共服

务，故应正确处理与构筑物、建筑物之间的功能联系，

并进行功能划分，按建筑功能进行设计，以适应用户客

观需要、心理要求、生理需求。因此，休息室要与修理

站、饭店、停车场保持合理间隔，防止噪音干扰消费者

使用，为用户创造一个舒适、安全、卫生的室内环境。

另外，应当充分考虑到设计的经济性、可行性、科学性

等，并在符合设计条件与技术要求的同时符合经济效益

要求，实现经济效益合理，尽量避免资金耗费，引起施

工成本的提高。

5 高速公路服务区园林景观设计

5.1  遵循生态理念
连高速公路服务区园林规划也不例外。在进行道路

服务区园林规划之时，必须是在符合道路基本功能要求

和视觉效果的情况下，同时又按照自然生态原则进行道

路园林规划。所以，工程设计人员就必须选用庭园绿化

的主体方式，即点、线、面三要素组合，并要求视线的

开阔和曲线流畅，同时做到了树木成带、绿篱镶边、用

花卉等造景方法花色的点缀，把其他各种环境要素也纳

入其间，这样使人与天然环境构成了一个统一的整体。

5.2  结合当地历史文化背景
各个地区都有它独的历史文化背景，它作为一种地

方的历史象征与标识，可以反映到地方的所有工程建设

之中。高速公路的服务范围既是一个基础设施区，又是

一个靓丽风景线区，故建筑园林规划时必须充分结合当

地的历史文化背景，尽可能的赋予服务区以丰富的历史

内容和标志性的人文特色。如此就可以更富有地方特点

及更加符合人们的静态欣赏需求，而这一点也是服务范

围和高速公路其它地方的景观设计的最大区别。

5.3  环境景观设计
场区设计及建设时的环境设置，要本着绿化、环

境、建筑优美、实用适宜、功能合理、室内外结合的设

计原则。首先，住宅单体的建筑物采用南北方向建筑

设计，以确保在夏季最高限度的利用自然风散热量。其
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次，园区内的园林绿化工程也同样必不可少，直接影响

着微气候的变化。在建筑方面，尽量增加运动场区域的

公共空间绿化设施、水面景观设计，以提高其周围的环

境景观效果[4]。最后，小型车停车位均为透水砖地板，并

与周围草坪紧密结合，部分减少了硬质(沥青混凝土)地板
的反射热量，并吸收扬尘，从而提高了停车位的环境。

5.4  注重人性关怀
服务区的最观建设是首先要建立一种适宜的生产条

件，以解决最基础的生理需求，包括最基础的休息、人

厕、吃饭等基本生理需求。根据马斯洛的人设计层次的概

念，人设计必须要和人类生理需求保持一致。指最基本

的休息、人厕、进食等的基本生理需求。在满足上述基

本需求的同时还要关注安全、私密、健康等不同心理层

面的需求。服务范围在景观设计中只有考虑人类的需求

才反映了认识空间的功能和作用，例如为长时间倦缩在

车上的旅客创造解放四肢的锻炼设备，给残障人土创造

无障碍道路，为户外休闲的人士创造安全舒适的条件。

5.5  合理进行植物配置
高速公路建设区域一般都是大规模使用植被进行绿

色造景，但想要发挥出植被造景的效果，一定要贯彻因

地制宜、适地适树、科学合理设计、合理布局的原则，

根据自然环境和人类来合理的进行植被选择。因此，在

树木的选用上，可以选择那些较为高级的、符合本地自

然环境的、具备很高观赏性的公园树木来完成高速公路

服务区的公园造景，通常以树形秀丽的大乔木、色叶花

灌木和观花小乔木等为宜，因为这样就可以使公园环境

中创造出一种充满生命的色彩。

5.6  多元化服务
服务区最基础的服务设施有自来水设备、休闲场

地、垃圾处理设施、付费手机、餐桌等；有些服务区还

设有二十四h服务，即对各种机动车实行全天候停放服务
和夜间安全照明服务。同时服务区还将开展更多样化的

服务活动，如大量的城市景观绿化、垃圾站、报纸贩售

机、食物与饮水贩售机、健康管理中心、交互式电脑服

务亭、旅游上海社会科学院的法律社会咨询中心、城市

的历史建筑和生态环境展示、观景台，以及文化装饰品

的设计等。

5.7  要有时代特质
时代最主要的内涵便是"新"，包括了新事物、新知

识、新现象、新最观、新技术、新文化、新技术等都能

表现新的时代内涵。服务区建筑的技术科学要求和建筑

科技的不断更新，是服务区景观时代性的核心要素[1]。高

速路处于区域开发的关键位置，而服务区则是高速发展

的主要"窗口"，地区的新时代经济发展内涵也辅射在服
务区景观特征上。因此必须把握住服务区景现的这一特

点，反映和促进社区的总体面貌。

结语

综上所述，在高速服务区食堂、宿舍、商场、公

厕、汽车加油、设备维护等基础设施共享的情况下，两

个道路的停车场在维持流线独立的同时，可通过有效控

制停车位内部的活动隔离装置，达到灵活设置某一目标

停车场的泊位规模。这些规划设计的可持续经营思想，

不但节省了土地，节省了配套服务设施，而且增强了高

速服务区对车辆、司乘人员和服务区域积聚高峰低谷情

况的敏感性。
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