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引言：专用铁路车站行车安全管理需系统性发力。

通过优化制度、强化执行，提升人员素养，完善设备维

护，改善作业环境及应急处置，可有效解决现存问题。

这不仅需要技术层面的升级，更需管理理念的革新，让

安全意识深植于每个作业环节。未来要持续关注行业动

态与技术发展。希望本文研究能为专用铁路车站安全管

理实践提供助力，推动货运及煤炭运输行业安全、稳定

发展，保障能源运输通道的畅通与可靠，为国家能源战

略的顺利实施筑牢安全基石。

1��专用铁路车站行车安全管理现状概述

1.1  专用铁路车站行车作业特点
专用铁路车站行车作业具有环节复杂、衔接紧密的

显著特征，涵盖列车接发、调车作业、车辆编组、货物

装卸等多个流程，各环节间的协同性直接影响整体作业

效率与安全。作业过程中，列车运行调度需与外部铁路

网络保持实时联动，受主线列车运行计划、天气变化等

因素影响较大，易出现作业计划临时调整的情况。车站

作业多在露天环境下进行，涉及轨道、信号、装卸设备

等多种设施的联动使用，设备运行状态与作业人员操作

规范的匹配度要求极高。部分车站地处工业区或矿区周

边，作业环境中可能存在粉尘、振动等干扰因素，对行

车设备的稳定性和人员的操作精准度构成潜在挑战。

1.2  当前行车安全管理的基本框架
目前，专用铁路车站行车安全管理以“分层负责、

全程管控”为核心构建管理体系。在组织架构上，设立

专门的安全管理部门，由车站负责人牵头，配备专职

安全监督员，负责日常安全巡查、制度落实检查及隐患

整改跟踪。管理制度层面，已形成涵盖《行车作业安全

规程》《设备定期检修标准》《突发事件应急处置办

法》等在内的制度体系，明确各岗位的安全职责与操作

规范。技术管控方面，多数车站引入了列车运行监控系

统、信号联锁设备等技术手段，实现对列车运行状态、

轨道占用情况的实时监测。建立了定期安全培训机制，

通过理论授课、实操演练等形式提升作业人员的安全素

养，形成“制度约束+技术监控+人员培训”的三维管理
模式[1]。

2��专用铁路车站行车安全存在的主要问题

2.1  安全管理制度执行不到位
部分车站为追求作业效率，对《行车作业标准化流

程》进行选择性执行，例如调车作业中简化“要道还

道”程序、接发列车时省略双人复核环节，导致制度规

定与现场操作出现脱节。此外安全检查机制流于形式，

日常巡查多以“走过场”为主，对发现的违规行为往往

采取口头警告代替实质性处罚，难以形成有效震慑。更

有甚者，在特殊天气或紧急任务情况下，存在擅自突破

制度红线的操作，将“抢时间、保进度”置于安全规范

之上，为行车安全埋下重大隐患。

2.2  从业人员安全意识与技能不足
当前专用铁路车站普遍存在人员意识薄弱与技能短

板问题。一是部分作业人员长期处于重复性工作环境

中，逐渐滋生麻痹思想，对“安全第一”的理念仅停留

在口号层面，实际操作中频繁出现习惯性违章，如未按

规定佩戴劳动防护用品、作业前未对设备进行安全确认

等。二是技能水平与岗位要求不匹配的情况较为突出，

特别是在新技术设备应用场景下，许多员工缺乏系统培

训，对列车监控系统的异常预警信号无法及时识别，对

新型调车设备的操作规范掌握不熟练，导致因误操作引

发的安全险情时有发生。人员流动性较大的车站，临时

用工占比偏高，这部分人员因未经过完整的岗前培训就

仓促上岗，进一步加剧了安全风险。
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2.3  设备设施维护保养存在漏洞
设备设施的的维护保养工作存在以下多方面短板。

（1）维护周期不合理，部分车站为压缩成本，擅自延长
轨道探伤、信号设备校验等关键维护项目的周期，导致

设备带“病”运行，例如道岔转辙机因润滑不及时出现

卡滞现象，严重影响调车作业安全。（2）维护质量不
达标，外包维护团队为追求利润，常采用简化流程、更

换劣质配件等方式降低成本，使得设备故障反复出现。

（3）老旧设备更新滞后，一些建成时间较长的车站，仍
在使用超出服役年限的列车制动系统、通信设备等，这

些设备的性能稳定性大幅下降，在高负荷作业状态下极

易发生突发故障，对行车安全构成直接威胁。

2.4  作业环境复杂带来的安全隐患
专用铁路车站的作业环境具有显著的复杂性与不确

定性。地理环境方面，部分车站位于山区或河谷地带，

冬季易出现积雪结冰现象，导致轨道摩擦力骤降，增加

列车滑行风险；夏季暴雨则可能引发道床积水、边坡溜

塌，影响线路基础稳定性。周边环境方面，邻近工业区

的车站常受粉尘、腐蚀性气体侵蚀，加速轨道扣件、信

号机等设备的老化速度；而靠近装卸区域的线路，因货

物散落未及时清理，易造成轮对卡滞等险情。作业空间

布局不合理也加剧了环境风险，例如调车作业区与货物

堆放区距离过近，缺乏有效的物理隔离，可能导致调车

过程中与装卸机械发生碰撞。

2.5  应急处置能力有待提升
当前专用铁路车站在应急处置方面存在明显不足。

（1）应急预案缺乏针对性，多数车站的预案内容照搬通
用模板，未结合自身作业特点和潜在风险进行细化，例

如针对列车脱轨、信号系统瘫痪等具体场景的处置流程

模糊不清，导致事故发生时作业人员无所适从。（2）应
急演练形式化严重，演练多为提前脚本化安排，缺乏真

实压力下的实战检验，员工在演练中仅完成规定动作，

未真正掌握应急处置的核心要领。（3）应急资源配置不
足，部分车站的应急救援物资存放分散、过期失效现象

普遍，且未建立与外部救援力量的联动机制，一旦发生

重大险情，往往因救援不及时导致事故损失扩大[2]。

3��提升专用铁路车站行车安全的对策

3.1  优化安全管理体系
针对煤炭货运的特殊性，安全管理体系需从以下制

度与执行两方面精准施策。（1）制度层面，聚焦煤炭
装卸、重载列车编组等核心环节重构规则，明确装载机

与列车的安全对接距离不小于1.5米，装卸时粉尘浓度需
控制在2mg/m³以下；重载列车编组需按“重车在前、空

车在后”的顺序，连接部件强度需满足6000吨级牵引要
求。建立动态更新机制，安排专职人员跟踪煤炭运输行

业安全新规，每月结合煤炭散落、制动异常等实际问题

召开制度评估会，针对冬季煤炭冻结导致的装卸困难，

补充防冻作业专项规范，确保制度与现场需求同步。

（2）执行层面构建三级监督网络：安全管理部门每周
开展重载列车制动系统检查，核查记录的完整性与规范

性；班组在煤炭装卸前后实施交叉互查，重点排查超

载、设备违规操作等问题；作业人员上岗前需对照制度

清单完成自我确认。将安全执行纳入绩效考核，煤炭运

输岗位考核权重不低于40%，对连续三个月无违规的员工
给予绩效10%的上浮奖励，对超载、未按规程检查制动系
统等行为，视情节扣减绩效20%-50%。每月开展制度执
行专项检查，对简化流程等问题建立整改台账，明确责

任人和完成时限，实行销号管理。

3.2  加强从业人员培训与考核
围绕煤炭运输特点构建以下分层培训体系。（1）岗

前培训制定专项大纲，包含煤炭物理特性对制动距离的

影响、重载列车制动系统工作原理等内容，总时长不少

于60学时，其中实操培训占比超50%，需完成模拟煤炭
装卸设备操作、重载列车制动测试等10项实操考核，合
格后方可上岗。（2）在岗轮训实行每月常态化机制，
装卸工培训聚焦新型翻车机、装载机的防尘操作技巧，

调度员重点学习6000吨级列车的区间调速方案。按季节
开展专项培训，冬季强化煤炭解冻装卸流程，夏季侧重

高温环境下制动系统维护。（3）考核以实操为主（占
比70%），模拟重载列车紧急制动、煤炭超载应急处理
等场景。建立个人培训档案，每半年分析技能短板并开

展针对性提升，如对装卸设备操作不熟练者进行为期3
天的一对一实操辅导。将考核结果与岗位晋升、薪酬直

接挂钩，晋升评审中实行安全考核一票否决，薪酬按考

核等级分3档差异化发放，最高档与最低档差距不低于
20%[3]。

3.3  强化设备设施的维护与更新
针对煤炭运输设备粉尘侵蚀严重、负荷大的特点，

建立专项维护机制，具体采取以下措施：（1）装卸设备
（装载机、翻车机）实行“周清洁润滑+月磨损检测”制
度。每周需彻底清理传动部位煤尘并加注高温润滑脂，

每月检测铲斗、滚轮等部件的磨损量，超标立即更换。

列车制动系统执行“趟趟测试+月拆解”标准，每趟发车
前测试制动风压（需保持在500-600kPa），每月拆解检查
闸瓦磨损与制动缸密封性。（2）制定详细维护计划，将
轨道、信号机等设备的维护责任落实到个人，维护后需
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提交含煤尘清理程度、制动测试数据的报告归档。建立

维护质量追溯台账，每季度开展专项检查，对制动距离

超标、装卸设备精度不足等问题，要求48小时内返工并
追究责任。（3）设备更新实行年度评估制，优先更换服
役超15年的制动系统、效率下降30%以上的装卸设备，引
入带自动除尘功能的新型翻车机等设备。安装设备状态

监测传感器，实时采集装卸设备电机温度、列车制动压

力等参数，数据异常时自动预警。

3.4  改善作业环境，降低安全风险
针对煤炭运输粉尘多、易散落的特点优化环境管

控，应做好以下措施：（1）装卸区安装智能喷雾降尘
系统。与装载机联动启动，确保粉尘浓度稳定在安全值

内；轨道两侧设置50cm深的煤炭收集槽，每班作业后
清理一次，防止煤块卡滞轮对。冬季在道岔、坡道等关

键部位配备轨道除冰机，储备融雪剂（每公里不少于

500kg），制定“雪前预警、雪中除冰、雪后检查”的保
障流程。（2）重新规划作业区域布局。煤炭存储区与行
车轨道保持30米安全距离，用2.5米高的混凝土墙隔离；
调车作业区设置反光警示带，划分10米宽的安全通道。
在装卸区、调度室安装环境监测终端，实时监测粉尘浓

度、轨道温度等参数，超标时通过声光报警和短信通知

责任人。安排专人每周校准粉尘监测设备，每季度开展

环境评估，重点排查粉尘堆积引发的设备短路风险、煤

炭散落导致的轨道变形等隐患，制定针对性整改方案。

（3）强化作业现场清洁管理。设置专职清洁班组，负责
每日对装卸区、轨道周边散落煤炭进行彻底清扫，采用

负压吸尘车处理粉尘堆积区域。在煤炭转运通道铺设防

漏垫，减少运输过程中的煤炭遗撒。每月对作业区域地

面进行硬化处理检查，及时修补裂缝，防止煤炭渗入地

基引发沉降，从源头减少环境安全隐患。

3.5  完善应急处置预案与演练
针对煤炭运输可能发生的脱轨、自燃等风险，制定

专项应急预案，具体措施如下：（1）明确列车脱轨时的
人员疏散路线（需在5分钟内撤离至安全区）、散落煤炭

的清理方案（调用2台以上装载机）；煤炭自燃事故需执
行“隔离车厢-干粉灭火-降温监控”的处置流程，配备
8kg级ABC型干粉灭火器（每列车不少于4具）。（2）
每月开展无预告应急演练。随机模拟制动失效、粉尘爆

炸等场景，检验员工在3分钟内的应急响应速度。演练
后48小时内完成复盘，修订预案中流程模糊、物资不足
等问题。（3）建立应急物资库。储备重载列车救援牵
引设备、防尘面罩（每人2个）等物资，每周检查确保
完好。与30公里内的煤矿救援队、消防中队签订联动协
议，每半年开展联合演练，明确15分钟内到达现场的响
应要求。（4）建立应急通讯保障机制。配备防爆型对讲
机（每班组不少于3台）及卫星电话，确保事故现场与
调度中心、外部救援力量通讯畅通。绘制应急联络网络

图，明确各岗位人员及救援单位联系方式，每季度更新

一次。设置应急广播系统，覆盖全站作业区域，以便快

速发布疏散指令和救援信息[4]。

结束语：专用铁路车站行车安全管理需系统性发

力。通过优化制度、强化执行，提升人员素养，完善设

备维护，改善作业环境及应急处置，可有效解决现存问

题。未来要持续关注行业动态与技术发展，不断优化对

策，形成长效机制。希望本文研究能为专用铁路车站安

全管理实践提供助力，推动货运及煤炭运输行业安全、

稳定发展，保障能源运输通道的畅通与可靠。
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