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论户内偷盗燃气行为的判断方法
李立新 张 健

北京市燃气集团有限责任公司第二分公司 北京 100026

摘 要：为减少用户偷盗气行为对企业购销差的影响，挽回企业损失，本文论述了偷盗燃气的检查方法，主要包

括前期对用气量进行数据分析，通过查找异常数据初步判断异常用户，从而缩小排查范围做到精准打击，而后结合前

期的数据支撑，到现场进行有针对性的技术检查，避免了到现场后盲目检查，以及不恰当的做法造成打扫惊蛇，使用

户提前有所防范，此方法是经过大量数据验证的可行方法，并在实际的工作中得到了广泛的应用，通过此方法发现查

处了一大批偷盗气行为，为维护企业利益以及公共安全做出了显著的贡献，文中提到的计算公式均为作者自创。

关键词：燃气；计量；偷盗；安全

1 引言

1.1 偷盗燃气行为的危害

近年来，偷盗燃气行为时有发生，一些人通过私自改

装燃气设施来“开源节流”，可燃气设施一旦遭到破坏，

将给公共安全带来巨大隐患。个别用户通过私自改装燃气

设施、加装燃气管道来获取所谓的“免费的福利”。一般

来讲，盗窃燃气群体中有经营性用户，更多的是居民用户，

而以赢利为目的的盗窃数额更大，对社会危害性也更为严

重，盗窃燃气违法行为的具体手段及表现形式为：改装、

损坏燃气计量表；私自开挖并镶接地下燃气管网；开旁通

绕越法定计量表等。然而，燃气设施一旦遭到破坏，不仅

会给燃气企业造成巨大经济损失，还会破坏企业的正常秩

序，给公共安全带来巨大隐患。

1.2 打击偷盗气行为的工作原则

2021 年是“十四五”的开局之年，集团公司以“三

基一降四提升”为工作主线，其中一降指的是降低购销差

率，城市燃气购销差率增大的其中一个原因就是偷盗气行

为，所以集团上下对于偷盗燃气行为始终是零容忍的态度，

发现一起坚决处理一起，集团和分公司都设置了专门负责

打盗的部门，采取了多措施、多渠道的打盗行动，并鼓励

广大群众积极举报偷盗燃气的违法行为，齐抓共管，全力

降低购销差率。

2 方法一《数据分析法》

2.1 大数据初步筛选

2.1.1 主要方法

主要通过用户的月用量、日用量、小时用量、用气设

备总热负荷、日用小时数、经营类型、客流量等数据进行

对比。

日用小时数 =
日用量

用气设备总热负荷

（注：此公式为作者自创）

我户内所辖区内共有公服户 6063户，2019年 3月至

5月期间从中选取了有代表性的 470户，分别对用户的经

营情况、地理位置、餐饮类型、用气设备、经营面积等信

息进行了现场调查，随后又对这些用户 2016 年至 2018

年 3 年的用气数据进行了分析，结合数据分析将用户按照

用气规律分为以下 9类，如果用户的用气设备有长期不用

或损坏的，应从用气设备总热负荷中减去，如果用户经营

情况受各种因素影响，还应对用气时长进行适当的增减。

2.1.2 特点

可以将各项指标量化与用气量进行对比，使用气量更

直观的展示出来。通过经营类型以及客流量匹配出相应的

日用小时数，再通过相应的日用小时数乘以用气设备，从

而对比用户的日用气量，此步骤仅为初步筛选，为后续的

分析工作做好数据支撑。

2.1.3 适用范围

适用于一般城镇用户，如遇特殊情况，还应根据实际

情况进行数据修正。

2.2 分析用气月不均匀性

一般中餐馆、西餐、日料、韩国料理、面馆、饺子馆、

单位食堂类型的餐饮在一年中不会随着季节的变化而带

动气量的波动。

火锅类型的餐饮因夏季炎热客流量小，故而在冬季为
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用气量高峰期。

烧烤类型的餐饮用户则与火锅类型的用户相反，夏季

为气量高峰期。

热水锅炉一年四季均在使用，但在冬季进水温度较低，

所以需要升高到指定温度会消耗更多的热量，故而冬季热

水锅炉的月用气量会相对夏季高一些。

采暖锅炉一般使用期为 11月 15日至次年 3月 15日，

但由于整个冬季低温峰值一般在 12月，所以纵观整个冬

季的用气量会出现峰值与峰谷，个别年会出现暖冬，历年

同比用气量也会有所不同。

一般餐饮用户也会受到节假日、重大活动、以及疫情

的影响，所以在做气量分析的时候也要充分考虑到此类特

殊情况。

2.3 分析用气日不均匀性

日不均匀性最明显的就是周末节假日与工作日的对

比，尤其是写字楼周边的餐饮用户，主要是受到客流量的

影响，日不均匀性受餐饮类型特点的影响反而不大。

2.4 分析用气小时不均匀性

一般餐饮用户一天会出现两次用气高峰，即午高峰和

晚高峰，午高峰一般为 11：30至 13：00，晚高峰一般为

17；00至 19：00，在实际的数据分析中发现，在高峰期

来临前的 2 小时就开始有气量，主要因为餐厅开始准备食

材。

单位食堂用户的高峰期要看食堂一天供应几餐，大多

数单位食堂只有午餐，所以只有午高峰，由于单位食堂一

般为大锅饭很少有小炒，所以一般单位食堂用气时间一般

为 9：00至 11：30。

采暖用户小时不均匀性因供暖对象以及供气设备不

同，所以会存在很大的差异。一般供给居民采暖的锅炉房，

一天会出现两次高峰，即为 6：00至 8：00和 17：00 至:21：

00，早高峰是因为居民早上起床离开被窝对低温会很敏感，

晚高峰是因为居民下班、放学回家从外面回来需要更多的

温度温暖身体，日间因为日照会对室内温度起到补充作用，

所以锅炉会调的相对温度低一些，夜间居民上床入睡对外

界的温度不是很敏感，所以夜间的用气量相对于两个高峰

期会稍低一些。

写字楼锅炉房周末和工作日夜间用气量会相对少很

多，基本都在低温运行，主要受办公时间影响。

2.5 异常数据对应的偷盗气手段

不走字和走字慢，这两种现象还会有一种特殊的形式

存在，就是间歇性发生，所谓的间歇性其本质多是人为因

素产生的，所以不走字和走字慢就会演变出四种现象，旁

通和字轮故障都会产生这四种现象，所以极易混淆。

比如说开启旁通，那么经过燃气表的燃气就会减少，

相对于设备耗气量和燃气表走字来说，就会产生走字慢的

现象，如果这是关闭表前阀门，所有的燃气都只会从旁通

供给燃气灶，这时就会产生不走字的现象，因为旁通和表

前阀门是可以操控的，所以加上人为的操作，就会衍生出

间歇性不走字和间歇性走字慢的现象。

膜式表皮膜打孔会产生走字慢的现象，少计量的气量

的占比取决于燃气表的型号和打孔的直径大小，用气设备

少的时候还会出现不走字的现象，但皮膜打孔是短时间内

不容易恢复的，所以极少出现间歇性故障的情况。

机械字轮中的齿轮被异物阻挡会出现不走字的现象，

这种现象是容易恢复的，字轮走字慢在现实中很少发生，

因为这种现象常见于被替换掉了齿轮，并且这种手段不容

易在短时间内恢复。

2.6 案例分析

案例 1

2018年 11月在分析朝阳区某锅炉房小时用气量时发

现，此锅炉房每日 22：00至次日 7：00期间无用量，但

此锅炉房为居民供暖锅炉房，此数据不符合居民供暖锅炉

房的用气规律，随即所里组织骨干力量对该锅炉房进行突

击夜查。

22：30 到达锅炉房，经检查发现此锅炉房三块燃气

表都处于停运状态，责令锅炉工逐个开启锅炉，前两台锅

炉正常开启，观测燃气表也正常计量，但在要开第三台锅

炉时，锅炉工借口说锅炉损坏不能开启，但现场检查发现

此锅炉表面存有温度，极其可疑，立即报警并通知公司保

卫部门到场，后经警方协调，锅炉工才启动此锅炉，启动

后发现此燃气表卡跳不计量，表厂家拆开燃气表发现在机

械齿轮位置插了一根铁丝，阻止齿轮正常运转，从而影响

计量。

经审讯锅炉工对于偷盗燃气的行为供认不讳，目前此
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案涉事人员已被法院依法判刑 10、11年，并处罚金百万

余元。

从本案中可以看出此用户偷盗气手段低劣，没有技术

含量，但其自认为掌握了燃气公司查表周期的规律，选择

在夜间对燃气表动手脚，殊不知近年来北京燃气加强了物

防、人防、技防手段，在采暖季安排专人不间断通过远传

系统实时分析用气数据，所有的偷盗气行为都被直接的反

映在了数据上，以至于采暖季刚开始偷气就被抓了个现行。

案例 2

北京市朝阳区 XXX川菜馆，设备总热负荷：19.6m³

/h，11月日耗 31.83m³，日均使用小时为 1.6小时，经前

期调查了解到此餐馆生意十分火爆，客流量大，并有大量

外卖订单，每天经营到凌晨 3 点钟，大部分食品需要鼓风

灶大火炒制，预测用量与实际日均使用小时数不符，并且

远传监测每天 18:00以后无用量，周末用量极低并且对比

每天用量非常不稳定。

图 2为此用户周用量，可以看出此用户每天都有用量，

但每天 18:00后无用量，周末用量下降明显，并且峰值尖

锐，由此判断此用户为“走字慢”膜式表引起走字慢主要

是两种情况：1.皮膜打孔 2.旁通。

图 2：小时用气量柱状图

随后组织职工进行现场查处，到达现场后首先进行小

火检测，发现燃气表正常走字，因为皮膜打孔是不可恢复

的，所以排除掉了皮膜打孔，随后对户内管线进行梳理，

发现有一部分管线进入了顶棚十分可疑，又加上店主十分

紧张，所以基本断定为旁通，随即报警并勒令用户将顶棚

拆除，拆除后发现存在旁通，之前之所以小火检测可以通

过，是因为旁通存在隐藏阀门，用户发现有人来检查立即

关闭了旁通的隐藏阀门，切断旁通之间的气源，所以这时

再如何检测燃气表都能正常计量。

3 方法二《现场判断》

3.1 燃气表外观检查

检查燃气表是否有人为破坏的痕迹，表壳有无松动、

打孔、划痕等。

3.2 铅封检查

北京燃气使用的铅封主要有两种，一种是纸铅封，另

一种是线铅封，纸铅封常用于膜式表的字轮部位，自带防

伪功能，一旦贴上后被撕开会出现标识水印，不可恢复，

线铅封常用于流量计的各个部位，需要穿孔螺丝配合使用，

在穿过两个以上螺丝孔时锁紧铅封单向卡扣，可以收紧铅

封线防止逆向松动，可以有效防止拆卸螺丝对燃气表进行

偷盗气行为，原则上是所有可以拆卸的部位都要穿过铅封

线，防止人为拆卸表具。

除上述两种铅封外还有表厂家特有的塑料铅封扣和

锡制铅封扣，以上两种铅封材料质地较软，遭到人为拆卸

时会留有不可恢复的痕迹。

所以在检查铅封时要重点检查铅封的外观是否完好，

有无人为破坏的痕迹，其此是要核对铅封号是否与登记一

致，因以往的案例中发现过仿制铅封，所以还要留意铅封

的细节，检查是否为正品铅封。

3.3 燃气表数据核查

检查字轮数与修正仪工况之间是否存在误差，一般两

者之间误差不会超过千分之一。

检查燃气表的温度和压力。

温度测量的是管道内燃气的温度，一般和室内温度不

会相差较大。

压力测量的是管道内的绝对压力，即为当地大气压加

上燃气运行压力，燃气运行压力可根据设备的不同匹配出

相应的压力范围，再加上当地大气压力与燃气表的显示压

力去做对比。

3.4 旁通检查

主要分为两种方法：
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一是从燃气表出口开始梳理管线，一直到设备，检查

燃气管线经过的房间是否存在旁通，燃气管线穿墙、穿楼

板、进顶棚、包封也是需要重点检查的部位，燃气管线穿

墙和穿楼板要看套管和燃气管道之间是否存在支管，进顶

棚和包封应责令用户立即拆除，因为燃气管道严禁包封

[1]。

二是从用户设备反向梳理管线，一直梳理到燃气表，

两种方法本质上没有区别，可根据现场布局灵活应用。

3.5设备使用情况对比走字情况

小火走字，一般打开最小设备的一个火眼，通过小流

量观测燃气表是否走字。开鼓风双眼灶不走字

在实际工作中经常会遇到用户正在使用燃气，不具备

关掉所有设备进行小火走字检查，这时可以根据正在使用

的燃气设备估算出小时耗气量，再与燃气表瞬时流量作对

比，

没有修正仪纯机械的燃气表计算瞬时流量的方法为：

《计时法》，此方法是通过秒表计算燃气表机械字轮最后

一位转动一个数值的时间，从而换算出燃气表的瞬时流量。

计算公式为： （注：此公式为作者自创）

Q：瞬时流量

n：燃气表机械字轮小数点后的位数

t：燃气表机械字轮最后一位转动一个数值的时间

4 结论

此方法是我多年从事燃气计量工作积累出来的一套

方法，从前期的数据分析到后期的现场检查方法，形成了

一整套细致严密的检查系统，数据分析和现场检查互为支

撑，从多个角度证明了偷盗气的行为，为后期的调查取证

提供了有利的依据。

通过此方法使我在打盗工作中查处了许多典型偷盗

燃气案例，为企业挽回了巨大的损失，此方法经过了大量

的案件和数据的检验，是一套实用可行的检查方法。

近年来随着集团不断努力降低购销差率，查处了一大

批的偷盗气行为，但从中也能发现，用户的偷盗气手段越

来越先进越来越隐秘，这就要求我们燃气职工要不断地学

习，不断地探索，紧跟时代的步伐，坚决和偷盗气行为斗

争到底。

当然此方法还有很多不足的地方，需要在今后的工作

中不断探索改进，我会继续整理出一套更加完善的偷盗气

检查流程与方法，为企业降低购销差做贡献。
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