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刮板输送机常见故障及解决办法

王凯乐
国家能源集团神东洗选中心�陕西�榆林�719315

摘�要：刮板输送机在长期使用过程中，难免会出现各种故障，如链条断裂、电机故障、液力耦合器等。这些故

障不仅影响生产效率，还可能对设备造成严重损害。为了确保刮板输送机的正常运行，我们需要采取一系列解决措

施，包括定期检查维护、提高操作人员的技能和设备维护意识等。此外，对于出现的问题，应迅速采取措施进行修

复，避免故障扩大。通过这些措施的实施，可以有效降低刮板输送机故障率，提高生产效率。
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引言：刮板输送机是选煤厂生产中不可或缺的重要

设备，具有输送物料的重要功能。然而，由于长期高强

度的工作和各种因素的影响，刮板输送机可能会出现

各种故障，如链条断裂、电动机声音不正常、减速器油

温过高等，这些问题不仅会影响生产效率，还可能对设

备造成严重损害。因此，如何解决刮板输送机的常见故

障，保障设备的正常运行，成为了工业生产中必须面对

和解决的问题。本文将深入探讨刮板输送机常见故障的

成因及解决办法，为实际操作提供有效的指导。

1��刮板输送机的结构和工作原理

刮板输送机是一种广泛应用于煤炭、电力、化工等

行业的输送设备，主要由机头部、中部和尾部三部分组

成。其中，机头部包括电机、减速器、链轮等部件，

中部由链条和刮板组成，尾部则是轴承座和链条张紧装

置。此外，为了确保刮板输送机的正常运转，还需配备

各种辅助部件如导轨、防护罩、润滑系统等。刮板输送

机的工作原理主要依赖于其核心部件——链条和刮板。

在电机的驱动下，减速器将动力传递至链轮，使链条转

动。链条上的刮板通过与机槽的摩擦力，带动物料在机

槽内移动，从而实现物料的连续输送。根据输送需要，

刮板输送机可以水平或倾斜安装，以满足不同输送角度

的需求。链轮：链轮是刮板输送机的关键部件之一，它

与链条配合工作，带动刮板移动。为了保证链轮的正常

运转，需定期检查链轮的磨损情况，如有必要应及时更

换。链条和刮板：链条和刮板是刮板输送机的核心部

件，它们在输送过程中承载着大部分的物料重量。因

此，需要定期检查链条和刮板的磨损情况，如有严重磨

损或损坏应及时更换。轴承座和轴承：轴承座是固定链

条和刮板的部件，轴承则是实现轴承座旋转的关键部

件。在使用过程中，应定期对轴承进行润滑，以保证其

正常运转。减速器和电机：减速器和电机是刮板输送机

的动力源，减速器负责将电机的动力降低至适合链条转

动的转速，从而驱动刮板输送机运转。在使用过程中，

应定期检查减速器和电机的运行状况，确保其正常运

转。刮板输送机作为重要的输送设备，其结构和工作原

理涉及到多个复杂部件的协同工作。在实际使用过程

中，应定期对各部件进行检查和维护，确保其正常运

转，从而提高刮板输送机的使用寿命和输送效率。同

时，操作人员需要具备相应的技能和知识，以确保安

全、高效地使用刮板输送机。

2��刮板输送机故障判断与处理

刮板输送机是煤炭行业中的重要设备，其运行状态

直接影响到煤矿的生产效率和安全性。然而，由于刮板

输送机的工作环境恶劣，经常面临大负荷、高温、煤尘

等多重因素的影响，因此故障也时有发生。刮板输送机

常见故障：（1）链条断裂或跳齿：链条在运行过程中
受到瞬时过载或疲劳损伤，导致链条断裂。跳齿则可能

是由于链条过度松弛或链轮磨损严重。（2）减速器故
障：减速器是刮板输送机的核心部件，常见的故障有齿

轮磨损、轴承损坏和漏油等。这些故障可能是由于润滑

不良、维护不到位或使用不当造成的。（3）电机故障：
电机故障表现为过载、发热或声音异常。可能原因是负

载过大、电机缺相或通风散热不良。①链条断裂或跳齿

的原因可能有以下几个方面：链条本身的质量问题，如

材料、工艺或热处理不当；使用环境恶劣，如长期在高

温、高湿、高粉尘的环境下工作；维护不当，如未定期

检查紧固件、润滑油是否充足等；负荷过大，超过链条

承受能力；长期超速运行，导致链条疲劳损伤。②减速

器故障的主要原因有：润滑不良，导致齿轮和轴承磨损

加剧；维护不当，如未定期更换润滑油或清洗减速器；

装配有误，如轴承间隙过大或过小；长期在超过设计负

载下工作。③电机故障的原因有：电压不稳定或线路故
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障，导致电机过载或缺相；电机散热不良，如通风不畅

或冷却水不足；负载过大，超过电机承受能力；使用环

境恶劣，如煤尘、潮湿等。针对上述常见故障，应采取

相应的处理措施[1]。以下是一些常见的处理方法：（1）
对于链条断裂或跳齿的问题，可以采取更换高质量链

条、加强日常维护和检查、调整链条张紧度等措施。同

时，要避免超载和超速运行。（2）对于减速器故障，
需要定期更换润滑油、清洗减速器并检查密封件是否完

好。如果发现齿轮或轴承磨损严重，应及时更换。此

外，应避免超载运行，确保使用环境良好。（3）对于电
机故障，应检查电压和线路是否稳定、清洗电机散热片

并更换冷却水。同时，要避免超载运行，加强日常维护

和检查。（4）对于轴承损坏问题，需要定期更换润滑
脂、清洗轴承并检查密封件是否完好。同时，要避免超

载和超速运行，加强日常维护和检查。（5）对于液力偶
合器不能传递扭矩的问题，需要检查是否是因超载或卡

阻导致的问题，如果是需要减轻负载或消除卡阻环节。

同时要保持冷却水通畅和适当的油位高度。定期检查和

维护液力偶合器也可以预防此类问题的发生。

3��刮板输送机故障排除方法和解决方案

3.1  链条断裂或跳齿的排除方法
链条作为刮板输送机的核心部件，其可靠性对整个

系统的运行至关重要。然而，在长时间高强度的工作

中，链条可能会出现断裂或跳齿的问题。这些问题不仅

会影响生产效率，还可能导致设备损坏和人员伤亡。为

了解决这一问题，可以采取以下措施：（1）更换高质量
链条：选用经过质量检验的链条，确保其具有足够的强

度和耐磨性。在安装前应仔细检查链条的外观和尺寸，

确保符合要求。此外，还应选择适合特定工况的链条类

型，如不锈钢链条、工程塑料链条等，以满足不同的使

用需求。（2）加强日常维护和检查：定期检查链条的磨
损情况，发现磨损严重的链条应及时更换。同时，应保

持链条的清洁，防止杂物和积煤对链条造成损伤。可以

使用专用的链条清洗剂进行清洗，以去除链条表面的油

污和杂质。此外，还可以定期对链条进行润滑，以减少

磨损并延长使用寿命。（3）调整链条张紧度：链条过松
或过紧都可能引起断裂或跳齿。因此，应定期检查并调

整链条的张紧度，使其处于最佳工作状态。可以通过调

整链轮的位置或使用张紧装置来改变链条的张紧度。在

调整过程中，应注意避免过度张紧，以免导致链条疲劳

和过早失效。总之，通过采取上述措施，可以有效地解

决刮板输送机链条断裂或跳齿的问题，提高设备的可靠

性和生产效率。同时，也应不断关注新的技术和材料的

发展，以便在未来的工作中更好地应对各种挑战[2]。

3.2  减速器故障及其排除方法
减速器在刮板输送机中起着至关重要的作用，它的

主要功能是降低输入轴的转速，同时增大输出轴的扭

矩。由于长期运行和各种外部因素的影响，减速器可能

会出现各种故障。为了确保刮板输送机的正常运行和延

长减速器的使用寿命，我们需要掌握一些基本的故障排

除方法。（1）定期更换润滑油和清洗减速器：减速器
的润滑油是其正常工作的关键，它可以有效地减少齿轮

之间的摩擦，降低磨损。因此，我们应按照规定的润滑

周期及时更换润滑油，并定期清洗减速器内部，以防止

油垢和杂物对齿轮造成磨损。在更换润滑油时，应选择

适合的润滑油型号，并确保润滑油的质量和清洁度。

（2）检查密封件并更换损坏部件：减速器的密封件，如
油封、轴承等部件，如果损坏，可能会导致润滑油泄漏

或外部杂物进入减速器内部，从而影响减速器的正常工

作。因此，我们应定期检查密封件的完好性，如果发现

有损坏或老化的密封件，应及时更换。同时，对于轴承

等关键部件，也应定期进行检查和维护，以确保其正常

工作。（3）避免超载和超速运行：超载和超速运行会对
减速器的齿轮和轴承造成过大的负荷，加速其磨损和损

坏。因此，我们应避免刮板输送机在超载和超速状态下

运行。在操作过程中，应根据刮板输送机的实际负载情

况，合理调整运行速度和输送量，避免对减速器造成过

大的负荷。（4）定期进行维护和检修：除了上述的日常
维护工作外，我们还应定期对减速器进行全面的维护和

检修。这包括检查齿轮的磨损情况，更换磨损严重的齿

轮；检查轴承的工作状态，更换磨损或损坏的轴承；检

查减速器的连接部件，确保其紧固可靠；等等。通过定

期的维护和检修，我们可以及时发现并解决减速器的故

障问题，确保其正常工作。

3.3  液力耦合器问题的解决方案
液力耦合器是一种广泛应用于工业领域的机械设

备，它通过液体的流动来传递动力。然而，在使用过程

中，可能会出现一些问题，这些问题可能会影响到液力

耦合器的工作效率和使用寿命。为了确保液力耦合器的

正常运行，我们需要对可能出现的问题进行及时的识别

和处理。以下是一些常见的液力耦合器问题及其解决方

法：（1）密封圈损坏或密封装置失效：液力耦合器的密
封圈是防止液体泄漏的关键部件。如果密封圈损坏或密

封装置失效，可能会导致液体泄漏，从而影响液力耦合

器的工作效率。在这种情况下，我们需要更换密封圈或

修理密封装置，以确保液力耦合器的密封性能。（2）油
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位过低或过高：液力耦合器中的油位对于其工作效率至

关重要。如果油位过低，可能会导致液力耦合器内部的

摩擦增大，从而降低工作效率；如果油位过高，可能会

增加液力耦合器内部的压力，导致设备损坏。因此，我

们需要定期检查液力耦合器的油位，并根据需要进行调

整[3]。（3）油质不良：液力耦合器中的油质对其使用寿
命有很大影响。如果油质不良，可能会导致液力耦合器

内部的磨损加剧，从而降低设备的使用寿命。为了确保

液力耦合器的使用寿命，我们需要定期更换新油，并确

保所使用的油符合设备的使用要求。（4）工作参数设置
不当：液力耦合器的工作参数对于其性能和效率有很大

影响。如果工作参数设置不当，可能会导致液力耦合器

的性能下降，从而影响设备的工作效率。因此，我们需

要根据液力耦合器的使用要求，合理设置工作参数，以

确保设备能够正常工作。（5）液力耦合器老化：随着使
用时间的增长，液力耦合器可能会出现老化现象，这会

导致设备的性能逐渐下降。为了确保液力耦合器的正常

运行，我们需要定期对设备进行检查和维护，并在必要

时进行更换。

3.4  其他问题的解决措施
在处理刮板输送机的各种问题时，我们需要采取一

系列的解决措施。除了上述提到的常见问题外，刮板输

送机还可能出现其他一些故障，如刮板安装不当、链条

损坏、轴承磨损等。针对这些问题，我们可以采取以下

措施进行解决：（1）刮板安装不当：首先，我们需要检
查刮板的安装情况，确保其位置正确、紧固可靠。如果

发现刮板安装不当，我们需要将其重新安装。在重新安

装过程中，要确保刮板与输送带之间的接触良好，以减

少摩擦和磨损。同时，还要定期检查刮板的紧固情况，

防止因松动而导致的故障。（2）链条损坏：链条是刮
板输送机的重要组成部分，其损坏会影响设备的正常运

行。当发现链条损坏时，我们需要及时更换链条或修理

链条损坏部分。在更换链条时，要选择与原链条规格相

同的新链条，以确保设备的正常运行。对于链条损坏部

分的修理，可以采用焊接、打磨等方式进行修复。在修

理过程中，要注意保持链条的平整度和紧固度，防止因

链条变形或松动而导致的故障。（3）轴承磨损：轴承是
刮板输送机的关键部件，其磨损会影响设备的使用寿命

和运行效率。当发现轴承磨损时，我们需要及时更换轴

承或对轴承进行修理。在更换轴承时，要选择与原轴承

规格相同的新轴承，以确保设备的正常运行。对于轴承

的修理，可以采用更换轴承内圈、外圈或滚动体的方式

进行。在修理过程中，要注意保持轴承的清洁度和润滑

度，防止因轴承污染或干磨而导致的故障[4]。总之，在处

理刮板输送机的各种问题时，我们需要根据具体情况采

取相应的解决措施。通过定期检查、维护和保养，可以

有效降低刮板输送机的故障率，延长设备的使用寿命，

提高生产效率。同时，我们还要加强对操作人员的培

训，提高他们的操作技能和设备维护意识，以确保刮板

输送机的正常运行。

结束语

刮板输送机作为重要的连续运输设备，在煤炭、电

力等行业得到广泛应用。然而，由于工况复杂、负载大

等问题，容易出现链条断裂、减速器故障等故障。针对

这些问题，应定期检查维护，加强设备管理，确保刮板

输送机安全稳定运行。同时，对于出现的故障，应根据

实际情况采取相应措施，如更换部件、调整参数等，以

尽快恢复正常运行。只有这样，才能充分发挥刮板输送

机的优势，提高生产效率。
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