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特种设备事故致因分析与预防对策
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摘� 要：特种设备广泛应用于各行各业，保有规模持续扩大，安全运行风险随之攀升，各类安全事故频发且危害

突出。本文依托近年特种设备事故统计数据，梳理事故类型与发生规律，从人为、设备、管理、环境四个层面系统剖

析事故主要致因，厘清现场作业、设备运维、制度落实等方面的安全短板。结合行业监管实际，提出全方位、针对性

的安全预防与管控对策，为特种设备安全稳定运行提供参考。
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引言：特种设备是工业生产与民生服务的关键基础

设备，其安全稳定运行直接关系公共安全与生产秩序。

当前特种设备事故多集中于使用管理环节，受人员违

章、设备老化、监管疏漏及恶劣环境等多重因素影响，

安全隐患隐蔽性强、复发率高。为有效防范化解安全风

险、压降事故总量，本文结合最新行业数据系统分析事

故成因，梳理现存管理问题，制定科学完善的事故预防

与安全管控策略。

1��特种设备相关概述与事故类型统计

1.1  特种设备定义与分类
（1）特种设备官方定义：依据《中华人民共和国特

种设备安全法》，特种设备是指对人身和财产安全有较

大危险性的锅炉、压力容器（含气瓶）、压力管道、电

梯、起重机械、客运索道、大型游乐设施、场（厂）内

专用机动车辆等八大类设备。截至2025年底，全国特种
设备总量达2441.69万台，另有气瓶3.15亿只、压力管道
129.46万公里。（2）核心设备分类及应用场景：特种
设备可分为承压类和机电类两大类。承压类（锅炉、压

力容器、压力管道）广泛应用于化工、能源、供热等行

业，以爆炸、爆燃为主要风险；机电类（电梯、起重机

械、客运索道、大型游乐设施、场（厂）内专用机动车

辆）服务于建筑、物流、民生等领域，以碰撞、坠落、

挤压、人员受困为典型特征[1]。截至2025年底，全国电梯
登记数量达1231.59万台，占特种设备总量的50%以上。

1.2  特种设备安全运行基本要求
（1）设备本质安全要求：特种设备设计、生产、

安装须符合国家标准，核心部件性能稳定，安全保护装

置齐全有效。2025年结案的87起特种设备事故中，因设
备缺陷、维护保养不到位导致安全附件失效及安全保

护装置失灵的事故约占10.34%。（2）人员操作安全要
求：作业人员须持证上岗，具备专业操作技能和应急处

置能力。截至2025年底，全国特种设备作业人员持证达
1434.95万张。违章作业是造成事故的主要原因，具体表
现为作业人员违章操作、操作不当、无证作业以及违章

指挥、管理不善等。（3）运维管理安全要求：须建立设
备定期检验、日常巡检、维护保养制度，规范设备台账

与运行记录。2024年，市场监管系统共发出安全监察指
令书16.95万份，责令停产停业119家，查封扣押设备1.26
万台（套）。

1.3  特种设备典型事故类型及特征
（1）典型事故类型：主要包括爆炸、爆燃、泄漏、

倾覆、坠落、碰撞、挤压、失控及严重故障等。2025年
全国共报告特种设备事故188起，死亡156人，全年未发
生重特大事故。从设备类别看，电梯、起重机械、场

（厂）内专用机动车辆事故起数和死亡人数位居前列。

（2）事故基本特征：特种设备事故具有突发性强、危
害性大、连锁效应明显、诱因复杂等特征。2024年事故
中，因使用、管理不当导致的事故约占81.36%；2025年
该比例升至87.36%。使用环节是事故易发高发关键环
节，占比高达78.19%。6—8月为事故高发期，持续高温
天气第3—5天事故风险最高。
2��特种设备事故核心致因系统性分析

2.1  人为因素
（1）操作人员专业能力不足：无证上岗、技能不

熟练，对设备运行参数、操作规范掌握不扎实，违规操

作、误操作问题频发。2025年结案的87起特种设备事故
中，因使用、管理不当导致的事故约占87.36%，违章
作业是造成事故的主要原因，具体表现为作业人员违

章操作、操作不当、无证作业等。2024年该比例约为
81.36%。（2）安全意识淡薄：作业人员存在侥幸心理，
忽视安全规程，习惯性违章作业、超负荷运行设备、擅

自更改设备运行参数。2025年全国特种设备事故中，使
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用环节占比高达78.19%，是事故易发高发关键环节。安
全意识缺失直接导致大量本可避免的事故发生[2]。（3）
应急处置能力缺失：面对设备异常、轻微故障时无法及

时预判、正确处置，导致小隐患升级为重大安全事故。

2024年全国排查考试机构1371家，发现问题2597个，责
令停止考试工作机构105家，暴露出从业人员培训考核与
应急处置能力建设的严重不足。

2.2  设备因素
（1）设备自身质量缺陷：设备设计不合理、生产工

艺不达标、零部件材质不合格，存在先天性安全隐患。

2022年特种设备检验机构对生产环节监督检验发现的缺
陷隐患超过50万项。（2）设备老化与维护缺失：设备
超期服役、零部件磨损老化，日常巡检、维保不到位，

隐患长期积累未及时整改。2024年因设备缺陷、维护
保养不到位造成安全附件失效及安全保护装置失灵的事

故约占18.64% [3]。（3）安全装置失效：安全阀、压力
表、限位装置等安全保护部件损坏、失灵，无法起到预

警、防护、制动作用。2025年因设备缺陷、维护保养不
到位导致安全附件失效及安全保护装置失灵的事故约占

10.34%。安全装置失效使设备失去最后一道防线，小故
障极易升级为大事故。

2.3  管理因素
（1）安全管理制度不健全：企业未建立完善的设

备安全管理制度、操作规程和责任体系，安全管理无

章可循。2024年市场监管系统共发出安全监察指令书
16.95万份，责令停产停业119家，查封扣押设备1.26万台
（套），大量问题源于企业管理制度缺失或流于形式。

（2）日常监管落实不到位：安全巡检流于形式，隐患排
查不全面、不彻底，隐患整改闭环管理缺失。隐患整改

“形式化”问题突出，执法文书要求的7—15天整改期
与人员取证、设备改造的实际周期严重不符，导致大量

“纸面闭环”或虚假整改。（3）人员培训考核不完善：
未开展常态化安全培训、技能培训和考核，人员安全素

养和专业能力无法适配岗位需求。2024年市场监管系统
会同九部门联合开展安全生产资格证书涉假专项治理行

动，共排查考试机构1371家。
2.4  环境与外部因素
（1）作业环境恶劣：高温、高压、潮湿、粉尘、

腐蚀等恶劣环境加速设备损耗，增加设备故障和事故风

险。高温高湿环境下，机电类特种设备的机房、井道、

控制柜通风降温不到位，易导致电气控制系统、液压系

统等故障率增高。（2）外部监管力度不足：监管部门抽
检频次不足、监管覆盖面不全，对违规企业、隐患设备

查处力度薄弱。虽已累计排查化工企业4.36万家、锅炉
12.04万台、电梯13.2万台，但监管盲区依然存在。（3）
突发外部因素：极端天气、外力撞击、周边施工干扰等

突发情况诱发特种设备安全事故。夏季高温天气特种设

备易发生故障，雷电、暴雨、大风等极端天气对露天特

种设备安全使用影响增大。6—8月为事故高发期，持续
高温天气第3—5天事故风险最高。

3��特种设备事故预防对策与安全管控措施

3.1  强化人员管控，筑牢人为安全防线
（1）严格落实持证上岗制度：规范作业人员准入标

准，杜绝无证上岗、跨岗作业，定期开展资质复核。截

至2025年底，全国特种设备作业人员持证达1434.95万
张。2025年结案的87起事故中，因使用、管理不当导致
的事故约占87.36%，违章作业是造成事故的主要原因，
具体表现为作业人员违章操作、操作不当、无证作业以

及违章指挥、管理不善等。持证上岗是从源头遏制违章

作业的第一道防线。（2）开展常态化安全技能培训：
定期组织操作规程、隐患识别、应急处置等专项培训，

结合案例开展警示教育，提升人员安全意识。2024年市
场监管系统会同九部门联合开展安全生产资格证书涉假

专项治理行动，共排查考试机构1371家，发现问题2597
个，责令停止考试工作机构105家。部分地区已建立“企
业自主培训+政府抽查核验”机制，累计组织特种设备
作业人员考试27场，参考人员通过率62.31%[4]。（3）建
立人员考核奖惩机制：将安全操作、隐患上报、岗位职

责落实情况纳入考核，奖惩分明，规范作业行为。2025
年市场监管总局明确要求加强特种设备安全总监、安全

员监督抽考工作，强化一线岗位责任落实，提高法律意

识、责任意识和专业水平。

3.2  规范设备运维，保障设备本质安全
（1）严控设备准入与安装验收：采购合规合格设

备，规范设备安装、改造、维修流程，严格执行安装验

收标准，杜绝带病设备投入运行。2024年度特种设备证
后监督检查共检查生产单位100家，依法注销5家生产单
位许可资质。2024年，各地共排查整治非法在用电梯6.8
万台，现场检查小型锅炉7万台，消除安全隐患1.8万项。
（2）落实全周期运维保养：建立设备台账，制定常态化
巡检、维保计划，定期开展设备全面检验，及时更换老

化、损坏零部件。2024年某省特检院全年检验特种设备
121.256万台（套）、气瓶590万只、压力管道14962.7公
里，上报重大隐患13898条并全部确认整改到位。2025
年全国市场监管系统累计排查化工企业4.36万家、锅炉
12.04万台，督促整改问题4.67万项。（3）强化安全装置
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管控：定期校验、检测安全保护装置，确保各类预警、

防护设备灵敏有效，常态化排查装置失效隐患。2025年
因设备缺陷、维护保养不到位，造成安全附件失效及安

全保护装置失灵导致的事故约占10.34%。确保安全装置
始终处于有效状态，是防止小故障升级为大事故的最后

屏障[5]。

3.3  完善管理制度，健全长效管控体系
（1）健全企业内部安全管理制度：结合设备类型、

生产场景，完善操作规程、隐患排查、应急管理、责任

分工等制度体系。推行“日管控、周排查、月调度”工

作机制，组织重点企业签订安全承诺书，层层压实主体

责任。（2）落实隐患闭环管理：建立隐患排查、登记、
整改、复查、销号全流程闭环机制，杜绝隐患遗留。

2025年全国市场监管系统在专项排查整治过程中共发出
安全监察指令书16.37万份，责令停产停业123家，查封、
扣押设备9200台（套）。部分地区实行“一企一档、一
患一策”隐患台账和“红黄绿”三色管理，确保隐患整

改闭环到位。（3）明确安全责任分工：落实全员安全生
产责任制，将设备安全管理责任细化到岗位、个人，杜

绝责任空岗。截至2025年底，县级以上市场监管部门共
设立特种设备安全监察机构3074个，全国特种设备安全
监察人员共计131043人。

3.4  优化监管与应急，提升综合防控能力
（1）强化政府监管执法力度：监管部门加大常态化

巡查、专项抽检力度，严厉打击违规操作、超期服役、

无证运营等违法行为。2025年全国市场监管系统共发出
“三书一函”2.58万份，排查非法电梯9.87万台、督促召
回缺陷电梯6818台。首次实施督促5家电梯整机和零部件
生产企业召回电梯53461台。（2）改善设备作业环境：
针对性优化作业场地环境，做好防腐、降温、防尘、防

护措施，减少环境对设备的损耗影响。对露天特种设备

强制落实防风、防冻、防滑、防凝露措施，要求化工企

业、燃气充装站对压力管道、压力容器加装温度监测和

保温装置。（3）完善应急处置体系：制定专项应急预
案，定期开展应急演练，配备齐全应急物资，提升突发

事故处置和避险救援能力。按照《特种设备使用管理规

则》规定，设置有特种设备安全管理机构和配备专职持

证安全管理人员的使用单位，每年至少开展一次特种设

备事故应急救援演练。部分地区已开展客运索道应急演

练、压力容器压力管道燃气泄漏应急演练、电梯相关应

急演练等多种类型的实战演练，切实提高使用单位安全

意识及应急处突能力。

结束语

特种设备事故防控是安全生产管理的重点工作，具

有系统性、长期性和复杂性特点。本文全面分析特种设

备事故各类致因，聚焦人员操作、设备运维、管理制

度、外部环境等关键风险点，提出对应的整改与防控措

施。后续需持续压实企业主体责任，强化常态化隐患排

查、人员培训与应急建设，不断完善安全监管体系，全

面提升特种设备安全运行保障能力。
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