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市政工程全过程造价管理中存在的问题及应对措施
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1��市政工程全过程造价管理的概念

市政工程全过程造价管理是对市政工程全过程中的

各个环节进行全面、科学、规范的造价管理，以实现市

政工程建设全面提质增效、节约成本、提高经济效益的

目的。市政工程全过程包括初步设计、建设工程施工、

竣工验收、投运后维护等各个环节。市政工程全过程造

价管理的核心是围绕项目预算、工程结算、造价控制和

风险管理展开工作，实现从项目开始到结束全过程的成

本控制，建立科学合理的成本管理体系，为市政工程规

范、高效的建设提供有力保障。市政工程全过程造价管

理的具体内容包括：项目开发预算、建设项目全过程项

目预算编制、成本估算、工程结算、施工现场成本管

理、风险成本控制和投运后维护等。在市政工程全过程

造价管理中，需要重视成本控制，避免人为造价成本增

加的问题，同时也要注重成本效益，确保投资合理化和

建设效果的优化。市政工程全过程造价管理不仅关乎工

程建设的质量和安全，更直接影响到社会和群众的利

益。因此需要建立健全的市政工程全过程造价管理机

制，落实各方责任，确保全过程的成本管理和控制能

力。同时，市政工程全过程造价管理也需要结合现代科

技手段和信息化技术，促进全过程真正数字化、无纸

化、信息化，提高造价管理工作的效率和精度[1]。

2��市政工程全过程造价管理的意义

2.1  市政工程全过程造价管理可以促进工程建设质量
的提升。通过建立科学合理的成本控制体系，可以确保

市政工程建设不仅质量过关，而且拥有更好的经济效益

和可持续性。市政工程的规范化、优化管理和物资能源

的节约，有助于提升市政工程的质量水平，从而为人们

提供更加安全、舒适的城市环境。

2.2  市政工程全过程造价管理可以实现控制成本的目
的。市政工程投资庞大、建设周期较长，如果缺乏成本

控制和管理，很容易出现浪费资源和投资的情况。通过

实施市政工程全过程造价管理，可以有效地控制工程建

设的成本，合理使用投资，扩大社会投资收益，最大化

地提现市政工程的经济效益。

2.3  在推动城市建设健康可持续发展方面具有积极的
意义。市政工程建设的质量、规模和效益是城市发展的

基础。通过实施市政工程全过程造价管理，可以有效地

促进市政工程建设健康可持续发展，保障城市的基础设

施建设和发展需要，实现城市建设经济、社会和环境的

协调发展[2]。

3��市政工程全过程造价管理存在的问题

3.1  市政工程全过程造价管理缺乏规范性
市政工程全过程造价管理缺乏规范性是当前市政工

程建设中存在的一个问题。首先，市政工程全过程造价

管理中没有明确的法律法规和规范性文件作为指导。市

政工程建设涉及的问题较为复杂，涉及的领域广泛，缺

乏可操作的规范性文件和标准，导致市政工程全过程造

价管理缺乏规范性，工作难以统一管理和执行，同时容

易形成随意性和不规范性。其次，市政工程全过程造价

管理中的责任主体不明确。造价管理需要各环节之间紧

密协作，而市政工程全过程涉及的各个主体之间，包括

政府部门、设计院、建筑单位、监理单位、质检部门等

职责不清，导致市政工程全过程造价管理难以实现，同

时容易形成工作流程不畅和效率低下的情况[3]。最后，市

政工程全过程造价管理中缺少有效的监督和检查机制。

市政工程通常涉及大项目、高科技、大财务、高风险，

所以必须建立健全的监督机制和检查机制，强化市政工

程全过程造价管理的结果导向和服务导向，从源头上抓

好市政工程全过程造价管理工作，而缺乏有效的监督和

检查机制，则易形成工作环节漏洞，导致市政工程全过

程造价管理的有效性不足。

3.2  市政工程全过程造价管理的信息化程度不高
市政工程全过程造价管理的信息化程度不高是当前
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市政工程建设中存在的一个问题。其主要表现在以下几

个方面：（1）市政工程全过程造价管理的信息化技术应
用不够广泛。在市政工程建设中，信息化技术应用已经

成为建设过程中的核心推动力，然而，在市政工程全过

程造价管理的实践中，信息化程度普遍较低，特别是在

市政工程全过程造价管理的各个环节中，如初步设计、

施工现场成本管理、工程结算和投运后维护等环节，信

息化技术应用并未得到足够的推广和普及，这将直接影

响市政工程全过程造价管理的效率和精度。（2）市政工
程全过程造价管理的信息化平台建设亟待完善。信息化

平台建设是市政工程全过程造价管理中的关键环节，然

而在目前的实践中，存在着平台建设不够完善、功能不

够齐全、系统不够稳定等问题。这将对市政工程全过程

造价管理的信息收集、处理和分析造成不利影响，进而

影响市政工程全过程造价管理的决策支持和项目管理效

率。（3）市政工程全过程造价管理在信息共享方面存在
瓶颈。市政工程全过程涉及多个业务系统和数据源，信

息共享关乎全局，然而，由于信息共享标准不统一、业

务数据不共享、业务流程不规范等原因，导致信息共享

的效果不佳，进而影响市政工程全过程造价管理的信息

整合和数据处理能力。

3.3  市政工程全过程造价管理中缺乏科学的方法和手段
市政工程全过程造价管理中缺乏科学的方法和手段

是当前市政工程建设中存在的一个问题。其主要表现在

以下几个方面：（1）市政工程全过程造价管理中缺乏
科学的成本估算方法。成本估算是市政工程全过程造价

管理的关键环节之一，而目前市政工程全过程造价管理

中使用的成本估算方法没有针对性，缺乏科学性和准确

性。这将导致成本计算偏差较大、成本控制困难，进而

影响市政工程全过程造价管理的经济效益和质量。（2）
市政工程全过程造价管理缺乏科学的标准和指标体系。

市政工程建设涉及多个领域和多个细分行业，而市政工

程全过程造价管理缺乏统一的标准和指标体系。这将导

致市政工程全过程造价管理的难度较大，管理效果不如

常规化项目。如对于施工现场的成本管理，缺乏统一的

计费准则和计费标准，会导致施工成本难以控制和管

理，进而影响施工进度和工程质量。（3）市政工程全过
程造价管理缺乏科学的决策分析方法。市政工程建设涉

及多方面的决策分析，包括项目投资决策、施工方案决

策、成本控制决策等。然而，目前市政工程全过程造价

管理中的决策分析方法较为粗糙，未能发挥信息化技术

的应用优势，缺乏科学性、专业性和客观性，进而影响

市政工程全过程造价管理的全局效益和成功率。

4��市政工程全过程造价管理的应对措施

4.1  加强市政工程全过程造价管理的规范性
市政工程全过程造价管理的规范性是当前市政工程

建设中的一个重要问题，需要采取一系列应对措施来加

以改进。第一，加强市政工程全过程造价管理机构建

设。应根据市政工程全过程的特点，建立专业、统一的

管理机构，负责市政工程全过程的造价管理工作，并定

期开展培训和考核，提高管理人员的专业化水平和责任

心。第二，建立市政工程全过程造价管理的规范化标

准。制定市政工程全过程造价管理的规范化标准和操作

流程，包括成本计算标准、监督机制、信息系统建设标

准等，促进工作的标准化、规范化，减少工作中的不确

定性和随意性，提高市政工程全过程造价管理的科学性

和可靠性[4]。第三，提高市政工程全过程造价管理的信息

化水平。引入先进的信息技术手段，在市政工程全过程

造价管理中推广应用信息化技术，建立全生命周期的信

息化数据平台，通过信息化技术手段，优化管理流程，

提高管理效率、准确性和信息共享度。第四，完善市政

工程全过程造价管理的考核评价体系。建立完善的市政

工程全过程造价管理的考核评价体系，通过量化分析、

指标评估等手段对市政工程全过程造价管理人员的工作

绩效进行评估，提高市政工程全过程造价管理的绩效和

管理水平。

4.2  提高市政工程全过程造价管理的信息化程度
市政工程全过程造价管理是一个大量的信息交互和

处理工作，全面提高市政工程全过程造价管理的信息化

水平是有效应对当前市政工程建设中存在问题的重要措

施。第一，构建市政工程全过程造价管理信息化平台。

采用先进的信息技术建立市政工程全过程造价管理的信

息化平台，实现全流程、全要素、全时空的信息成本管

理，有利于促进市政工程全过程的规范化和信息化水平

的全面提升。第二，采用BIM技术进行建模和管理。采用
BIM技术对市政工程进行建模和管理，可以实现实时三
维模型的构建、施工计划的优化、现场进度的监管等多

项功能，推动市政工程全过程造价管理信息化水平的提

高。第三，建立全生命周期的信息化数据库。建立全生

命周期的信息化数据库，从工程开发、设计、施工、运

维等各个阶段收集和整理数据，提供数据查询、更新、

评审、监督等各方面信息支持，以实现数据信息的高效

共享、规范化管理、更好地促进市政工程全过程造价管

理的决策支持和效益分析。第四，推广移动办公和云计

算服务。通过推广移动办公和云计算服务，将市政工程

全过程造价管理工作扩展到智能手机和平板电脑等新型
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移动终端设备上，实现工作随时随地进行，不受时间和

地点的限制，提高工作效率和信息数据的实时管理。

4.3  推广市政工程全过程造价管理的科学方法和手段
市政工程全过程造价管理的科学方法和手段对于解

决当前市政工程建设中存在的问题至关重要，需要开展

一系列应对措施来推广科学方法和手段，从而提高市政

工程全过程造价管理的水平。（1）加强市政工程全过程
造价管理的规划和设计。充分考虑市政工程全过程的实

际情况，结合市场经济的发展趋势和制度体系建设，从

项目选址、需要分析、合理设计等方面入手，确保市政

工程全过程造价管理工作得以科学实施和管理。（2）推
广市政工程全过程造价管理的标准化和规范化。建立市

政工程全过程造价管理的标准化和规范化体系，从数据

的收集、分类、分析、清洗、建模等方面建立标准和规

范，推进市政工程全过程的数字化、信息化和健康化，

提高市政工程全过程造价管理过程的可行性和高效性。

（3）加强市政工程全过程造价管理的质量和监管。通过
完善市政工程全过程造价管理的监管体系、制定有效的

质量管理机制、强化技术审查和验收等手段，保证市政

工程全过程造价管理工作的稳定性和可靠性，促进市政

工程全过程的质量提高和效益增强。（4）开展市政工程
全过程造价管理的科学研究。开展市政工程全过程造价

管理的基础性研究、应用研究和创新性研究，以提高市

政工程全过程造价管理的理论水平和技术能力，开发应

用新技术和新方法，探索市政工程全过程造价管理的新

思路和新途径，进一步提高市政工程全过程造价管理的

科学性和先进性[5]。

4.4  建立有效的市政工程全过程造价管理监督和管理
机制

市政工程全过程造价管理监督和管理机制的建立是

确保市政工程全过程造价管理工作的科学性和可靠性的

关键，需要采取一系列应对措施来建立有效的监督和管

理机制。（1）加强市政工程全过程造价管理团队的建
设。市政工程全过程造价管理团队应当具备一定的专业

素质和经验，负责监督和管理市政工程的全过程造价管

理工作。建立專業、完备的市政工程全过程造价管理机

构，定期举行学习和培训，提高管理人员的专业化水平

和责任心，以保证监督和管理工作的准确性和合法性。

（2）完善市政工程全过程造价管理的法律法规和监管制
度。针对市政工程全过程造价管理中可能出现的违法和

违规情况，建立完备的法规和制度，制定监管和执法规

章制度，确保市政工程全过程造价管理工作的合法性和

规范性。（3）明确市政工程全过程造价管理的责任主
体。市政工程全过程造价管理责任主体应当负责市政工

程全过程造价管理工作的全面推进和执行，建立有效的

责任体系和责任机制，明确监督和管理工作的职责、权

利和义务，促进市政工程全过程造价管理的科学性和高

效性。

结束语

在市政工程建设的过程中，全过程造价管理对于建

设工作的效率和质量具有关键作用。因此，认真分析市

政工程全过程造价管理的问题并积极采取应对措施，

以提高市政工程全过程造价管理的水平和工作效率。同

时，对市政工程全过程造价管理的未来进行探索和研

究，推动市政工程全过程造价管理工作的不断进步和创

新，为市政工程建设做出更大的贡献。
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