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建筑工程质量监督管理工作中存在的问题

刘 雪*

阳谷县住建局工程质量服务中心，山东� 252300

摘� 要：现如今，人民群众更加关注建筑质量和安全性等问题，而工程监管工作更是建筑施工中的核心构成部

分，工程监督能够直接影响整体工程质量和施工进度。为此想要充分增加监督管理质量，进而让建筑施工能够满足人

民群众的使用标准，最先需要保证的施工地基的质量监控，只有能够在建筑施工中在增加对监管的重视，才能进一步

增加工程质量，提升建筑施工进度。在建筑施工中要严格按照施工要求和行为规范，做到科学合理的施工，利用先进

的施工技术提升施工质量，不断结合高效的监督管理制度，完善施工才能最大限度地保障建筑工程质量。
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一、前言

建筑行业的经济效益与质量的保障问题是密切相连的，质量的问题出现主要就是施工调查不到位，建筑材料的质

量不过关，采用廉价材料，或者施工监管工作不能严格按照施工规范进行，以及施工人员的专业性不足，进而导致的

房屋建设质量不过关，不能最大限度地保障建筑工程质量，进而产生大量的经济损失，更为严重就是对于房屋建筑的

使用者造成严重的身心危害，严重威胁房屋使用者的人身安全，进而造成更大的经济损[1]。为此一定要做好房屋质量

监管工作，帮助建筑工程更好地完成。

二、房屋建设施工监管的主要问题

（一）建筑工人的影响因素

在工地施工中，大量的施工人员都是专业性不足的农民工，只有一身力气，对于建筑施工的专业理论知识接近空

白，通常情况下都是具备很强的实践经验，在施工中容易会出现一些理论错误，对建筑工程有着一定的消极影响，而

大部分的监督人员很多都是高材生，具有丰富理论知，但是实践经验往往不足，很多时候都是在办公室进行用监控进

行监督，没有在现场进行监督工作，往往都是出现问题以后才能够做出反应，不能提前发现问题隐患，避免问题的出

现[2]。即便部分监督人员有一定的监督意识，能够亲身到达施工现场开展监督工作，但是也经常会因为与施工人员的

意见不合，产生分歧，而出现这种分歧的主要原因就是理论知识和实践经验的激烈碰撞，双方产生潜在矛盾，进而影

响施工质量等。

（二）施工环境考察的影响因素

在工程开始以前都需要进行大量的实地考察，为了让工程能够顺利进行，这样一来就需要安排监管人员进行原材

料、施工方案、施工场地、施工设备等进行考察，但是许多的施工方，都因为成本的节约进行让施工的考察环节极大

的缩减，对于工程开展有着极其不利的影响[3]。大部分的企业对于这种施工的提前考察环节并不重视，往往直接参照

文献资料就进行施工报告，进行施工的准备，往往十分容易出现问题，在实际施工时即便发现问题也会忽略问题，不

能有效地进行问题规避，避免问题的发生，进而对于工程的施工进行影响，进而导致工程质量问题的发生。有的企业

能够安排监管工作人员进行实地考察、施工材料等考察但是不是专业的监管人员，不能及时地进行科学合理的分析各

种影响工程的因素，进而影响工程未来施工质量，对于工程勘探不认真，进而导致质量隐患增加。

（三）领导层次的认知不足和监督人员监管不到位

大量的施工企业都是注重经济效益对于工作质量问题都是保持能过且过的心理，对于工程的质量保障不到位，不

能充分增加施工效率，这种企业一味追求经济效益进而对于工建筑工程质量监督管理工作程的质量产生影响。部分

不合格的施工方对于施工中各个环节的自己投入都会有所减少，进行影响工程的工作质量，十分容易造成一定的质量
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问题[4]。不利于保障建筑使用的正常使用，对于建筑行业的发展进步有着阻碍作用。并且有一部分的监管人员监督力

度不足，很多都是坐在办公室看着监控进行监督，这样一来，监督的任务就会变得名存实亡，对工程监管产生很大影

响，进而让很多的工程都会产生一定的问题隐患，对工程质量产生很大的威胁，最终影响施工单位的经济效益。

三、建筑工程质量监督管理工作的具体做法

（一）建立健全建筑施工中的监管制度

施工单位在发展中，应该把科学合理的监管计划当做发展导向，并且参考大型施工单位的监管方式。施工单位要

以现实施工情况作为监管要素，对施工单位已经在使用的先进的监管制度完善施工，全面实行独立、高效地监管原

则，把风险防范作为主要的监督管理目标，不断提升监督管理质量，保障监督管理能够渗透到施工单位各种不同的施

工活动之中，覆盖不同的工作岗位，对风险目标进行鉴别和控制[5]。建立健全内部监督制度，对施工人员的工作行为

进行约束，不断提升工作质量。要落实责任制度和岗位不相容制度。在施工单位内部管理层次人员需要建立一定的规

章制度，保障制度全面有很强的控制性，能够对施工活动开展控制。

此外，还要把责任落实到个人和具体的岗位中，保障人员能够明确自身的工作职责。还要增加施工单位工作职责

不相容，不能在监管工作中出现两个或者多个岗位的人员是一人，避免出现施工单位内部人员舞弊现象，为我国的施

工单位健康发展打下基础。与此之外，施工单位想要在逐渐激烈的建筑市场竞争中脱颖而出，就要保障工作人员能够

熟悉明确监管方案的要求，还要让监管人员有一定的自觉性，能够主动落实监管方案。逐渐增加自身的监督意识和管

理意识，施工单位要从人员意识抓起，增加施工单位监管人员对监管制度的学习，能够依法开展各种施工监管活动，

提升建筑施工监管质量。同时，施工单位要增人员的政治思想教育，避免监管人员出现一些不法现象。本文以钢筋工

程质量控制为例，如图1。

图1�钢筋工程质量控制

（二）增加对施工原材料以及相关设备的把控环节

对于施工中，需要准备大量的施工原材料以及施工设备，只有这些施工前准备的材料与设备任何一个出现问题都

会对于工程质量产生极大影响，进而危害工程质量，造成经济损失，为此需要制定专业的监督人才进行采购原材料，

以及设备的引进工作都是需要专业人才进行的[6]。施工方对于这一环节必须高度重视，要切实做好材料的采购工作，

在工作中，要严格依照设计方案进行材料的购买，原材料的数量、规格、质量必须符合最初设计方案的环节，让工程

质量有所保证。在材料的运输环节也要进行高度重视，保障材料在运输中不出现问题不会对于材料的损害，进而导致

施工进程的拖慢。只有充分的增加施工设备的保护，以及原材料的运输，才能更好地实行工程的保障，并且还要对于
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施工中的设备进行休息检修，在施工中，要切实保障设备的正常运行，切实实行高质量的房屋建设施工技术。在细节

上也要充分注意，设备的存放位置，也要有所研究，切实增加检查，确保不再工作中出现问题。本文以混凝土施工为

例，如下图2

图2�混凝土工程质量控制程序

（三）提升领导层次的监管意识和监管人员的专业性

在施工建筑管理中，很多监管工作人员的专业能力不强，不能很好地完成对工程建设的实际情况分析，并且不能

根据实际的施工情况制定最佳的监督计划和改正计划，严重影响建筑施工质量，对经济效益造成一定的影响[7]。为此

就要充分增加成监督工作人员的专业能力，并且不断强化其监督观念，工作人员的监督观念将会直接影响工程监管效

果，为此就要从监管人员的意识入手，切实改善监管人员的监督管理观念，减少施工问题出现概率，对于监管人员

的工作质量进行严格的控制，充分确保其管理方案的合理性以及经济性，要在保证完成目标的同时增加经济效益。施

工方的决策者和领导者是经营管理工作的核心，这些人员对监督管理的认知，将会直接影响监管工作的质量，进步一

步提高领导人员的认识尤其重要。领导者首先要在意识上认识到当前建筑施工需要监督管理。现如今，我国建筑行业

的监督管理质量一直普遍不足，施工单位想要高效发展的目标是要走低成本之路，用最少的投入，获取最大的经济效

益。然后还要认识到施工方自身的发展也需要监督管理，全面强化监管质量。让监督管理工作能够符合建筑施工需

要。
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（四）增加施工人员的专业技术水平

施工人员的专业技术对于工程质量的保障有着极其重要的作用，为此充分增加施工人员的工程施工技术水平是十

分有必要的，施工方要切实保障施工人员能够进行一定的专业培训，进而提升其专业能力，更好的保障工程质量，要

在培训后进行一定考核，对于完不成考核的施工人员待遇有所减低，对于通过考核的施工人员进行一定的待遇提升，

进而刺激施工人员专业能力提升的积极性。在施工中，要不断增加工程的施工标准，对于要明确责任的归属，精准到

个人，让施工出现质量问题时能及时找到负责人，进行责任追究[8]。另一方面，进行优秀员工的教导，让高级施工人

员与其他员工进行交流，彼此交汇经验，让优秀员工带领其他员工进行工作，切实做好工程的保障工作。并且还要进

行专业人才的招募工作。招募负责对于施工管理、材料监督、人员组织的人才，进行工程的管理，进一步促进房屋建

设施工技术的水平提升。进而保证工程质量工作更好进行。以领导向下级教导为例，如图3。

图3�领导向下级教导图

四、结束语

综上所述，新时代的今天，我国的建筑行业的不断发展进步，各个施工方必须高度重视建筑施工质量，切实改善

施工监管问题，减少质量问题的出现。随着市场竞争的越发激烈，只有在监督工作与质量管理上下功夫，才能够进一

步做好建筑施工环节，促进建筑行业的发展进步。
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