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城市更新视角下老龄化社区的适老化改造策略研究

张艺璇
宁波市镇海规划勘测设计研究院Ǔ浙江Ǔ宁波Ǔ315200

摘Ȟ要：在城市更新进程加速与人口老龄化加剧的背景下，老龄化社区适老化改造成为亟待解决的重要问题。本

文深入剖析老龄化社区人口结构、基础设施及公共服务设施现状，指出其存在设施老化、无障碍缺失等问题。阐述适

老化改造在城市更新中的关键地位，从完善设施、优化空间、加强资源配置及推动智慧养老等方面提出改造策略，旨

在提升老年人生活质量，推动城市可持续发展。
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1��老龄化社区的基本情况

1.1  人口结构特点
随着社会经济的发展和医疗水平的提高，人口老龄

化已成为全球趋势，我国也不例外。老龄化社区作为老

年人口集中居住的区域，其人口结构呈现出显著特点。

首先，老年人口占比极高，通常超过社区总人口的20%，
部分老旧社区甚至达到30%以上。这些老年人中，60-79
岁的低龄老人占比相对较高，但80岁及以上的高龄老人
数量也在不断增长，高龄化趋势愈发明显。从性别结构

来看，女性老年人数量往往多于男性老年人。这一方面

是因为女性平均寿命普遍高于男性，另一方面，男性老

年人在生活习惯、健康状况等方面存在差异，导致部分

男性老年人在老年阶段的生存状况不如女性老年人。此

外，老龄化社区中独居老人和空巢老人的比例也不容小

觑。由于子女外出工作、定居等原因，许多老年人长期

独自居住，缺乏家人的日常照顾和情感陪伴，面临着生

活照料、精神慰藉等方面的诸多问题。

1.2  社区基础设施状况
老龄化社区的基础设施建设状况与社区的发展历史

紧密相关。对于一些建成时间较早的社区，其基础设施

普遍存在老化、陈旧的问题。供水管道经过多年使用，

出现了腐蚀、漏水等现象，不仅影响居民正常用水，还

可能造成水资源浪费和经济损失；排水系统不畅，在雨

季容易出现积水，给居民出行带来极大不便，甚至可能

引发安全事故[1]。供电设施方面，老旧的电线线路存在老

化、负荷不足等问题，难以满足现代居民日益增长的用

电需求，存在较大的安全隐患，容易引发火灾等事故。

道路设施同样不容乐观，路面破损、坑洼不平，部分

道路狭窄，不利于老年人出行，尤其是行动不便的老年

人，使用轮椅或拐杖时极易摔倒受伤。此外，小区内的

绿化景观也缺乏维护，植被枯萎、景观设施损坏，影响

了社区的整体环境和居民的生活质量。

1.3  公共服务设施配置
在公共服务设施配置上，老龄化社区存在明显的不

足。首先是医疗卫生设施，社区内的医疗机构数量有

限，且医疗设备陈旧、医疗技术水平不高，难以满足老

年人日常的就医需求。许多老年人患有慢性疾病，需要

定期检查和治疗，但社区周边缺乏专业的医疗机构，导

致他们不得不前往较远的大医院，增加了就医成本和时

间成本。其次，文化教育设施匮乏。社区内缺乏专门的

老年活动中心、图书馆等文化场所，老年人的精神文化

生活单调乏味。虽然部分社区设有一些简单的文化活动

场地，但设施简陋，活动内容单一，无法满足老年人多

样化的文化需求。另外，社区的养老服务设施也相对不

足，缺乏专业的养老机构和养老服务人员，难以提供全

面的养老服务，如日间照料、康复护理等。

2��老龄化社区存在的问题

2.1  基础设施老化与安全隐患
基础设施老化带来的安全隐患在老龄化社区中尤为

突出。除了前文提到的供水、供电、排水等设施问题外，

建筑物本身也存在诸多安全隐患。一些老旧楼房的墙体出

现裂缝、剥落现象，屋顶漏水，电梯设备老化、故障频

发，这些问题严重威胁着老年人的生命财产安全[2]。社区

内的消防设施配备不足或老化失效，消防通道被占用，

一旦发生火灾等紧急情况，后果不堪设想。燃气管道老

化、煤气泄漏等问题也时有发生，老年人由于记忆力下

降、行动不便等原因，在使用燃气时更容易发生意外。

而老旧的监控设施无法有效保障社区的安全，对于盗

窃、抢劫等违法犯罪行为的防范能力较弱，使得老年人

的人身和财产安全面临较大风险。

2.2  无障碍设施缺失与出行不便
无障碍设施的缺失是老龄化社区面临的另一个重要
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问题。许多社区的出入口、楼道、公共厕所等场所没有

设置无障碍通道、扶手等设施，给行动不便的老年人

出行带来极大困难。楼梯台阶过高、过陡，没有安装电

梯，导致一些坐轮椅的老年人难以走出家门，限制了他

们的活动范围。在社区道路方面，盲道不连续、被占用

的情况较为普遍，给视力障碍的老年人出行带来安全隐

患。此外，公交站点与社区的衔接不畅，缺乏无障碍公

交设施，使得老年人乘坐公共交通工具时面临诸多不

便。这些无障碍设施的缺失，不仅影响老年人的生活质

量，也限制他们的社会参与，加剧老年人的孤独感和边

缘化。

2.3  公共空间不足与活动需求不匹配
老龄化社区的公共空间普遍不足，且现有公共空间

的功能和布局与老年人的活动需求不匹配。社区内可供

老年人活动的场地有限，且分布不合理，一些公共空间

被车辆停放、杂物堆积等占用，进一步压缩了老年人的

活动空间，现有的公共空间缺乏适老化设计，如座椅数

量不足、缺乏遮阳避雨设施、地面不防滑等，无法满足

老年人休息、交流、娱乐等多样化的活动需求。社区内

缺乏专门的康复健身场地和设施，无法满足老年人强身

健体、康复训练的需求。对于一些患有慢性疾病或身体

机能衰退的老年人来说，缺乏合适的康复健身设施，不

利于他们的身体恢复和健康维护。而社区内的文化活动

设施也较为简陋，无法为老年人提供丰富多彩的文化娱

乐活动，难以满足老年人日益增长的精神文化需求。

2.4  社区服务与养老资源匮乏
社区服务与养老资源匮乏是老龄化社区面临的核心

问题之一。在社区服务方面，缺乏专业的养老服务机构

和服务人员，无法为老年人提供全面、优质的养老服

务。现有的社区养老服务主要以简单的生活照料为主，

如送餐、保洁等，缺乏康复护理、医疗保健、精神慰藉

等高端服务。同时，社区养老服务的质量参差不齐，缺

乏规范的服务标准和监管机制，难以保障老年人的合法

权益。在养老资源方面，养老床位严重不足，尤其是护

理型床位缺口较大。许多老年人面临着“一床难求”的

困境，无法得到及时、有效的养老服务。社区周边的养

老资源分布不均衡，优质的养老机构和医疗资源主要集

中在城市中心区域，而老龄化社区周边相对匮乏，给老

年人的养老选择带来了限制。同时养老服务的价格过

高，超出了许多老年人的经济承受能力，使得他们无法

享受到优质的养老服务。

3��适老化改造在城市更新中的地位与作用

3.1  适老化改造是城市更新的重要组成部分

城市更新是推动城市可持续发展、提升城市品质的

重要举措，而适老化改造作为城市更新的重要组成部

分，对于满足老年人的生活需求、提高老年人的生活质

量具有重要意义。随着人口老龄化程度的不断加深，老

年人在城市人口中的占比越来越高，他们对城市环境、

基础设施、公共服务等方面的需求也日益多样化。因此

在城市更新过程中，必须充分考虑老年人的需求，进行

适老化改造[3]。适老化改造不仅包括对老旧社区基础设

施、公共空间的改造和优化，还涉及到养老服务设施的

完善、智慧养老技术的应用等多个方面。通过适老化改

造，可以改善老年人的居住环境，提高社区的安全性和

便利性，满足老年人的生活、娱乐、医疗等需求，使城

市更加包容、宜居，实现城市的可持续发展，适老化改

造也是践行以人为本的发展理念，促进社会公平正义的

重要体现。

3.2  适老化改造有助于提升城市品质与竞争力
适老化改造对于提升城市品质与竞争力具有积极作

用。首先，通过适老化改造，可以改善城市的人居环

境，提升城市的形象和品位。一个充满人文关怀、适合

老年人居住的城市，能够吸引更多的人才和投资，促进

城市的经济发展。其次，适老化改造可以推动养老产业

的发展，形成新的经济增长点。随着适老化改造的推

进，养老服务、康复护理、老年用品等相关产业将迎来

广阔的发展空间，为城市经济增长注入新的动力。另

外，适老化改造有助于提升城市的社会凝聚力和居民的

幸福感。一个关爱老年人的城市，能够营造良好的社会

氛围，增强居民的归属感和认同感。同时适老化改造可

以提高老年人的生活质量，使他们能够更好地融入社

会，发挥余热，为城市的发展贡献力量。因此适老化改

造不仅是满足老年人需求的重要举措，也是提升城市品

质与竞争力的关键环节。

4��老龄化社区的适老化改造策略

4.1  完善基础设施与无障碍设施
完善基础设施与无障碍设施是老龄化社区适老化改

造的首要任务，直接关系到老年人的生活安全与便捷。

针对当前老龄化社区存在的设施老化、安全隐患突出、

无障碍设施缺失等问题，需以系统性改造提升社区适老

水平。在基础设施改造上，需对供水、供电、排水、燃

气等管道设施进行全面更新。老旧供水管道易出现腐

蚀、渗漏，不仅浪费水资源，还可能污染水质，应更换

为耐腐蚀的新型管材；供电线路老化易引发短路火灾，

需重新铺设符合现代用电负荷的线路，并加装智能电表

与漏电保护装置。对于老旧楼房，重点排查墙体裂缝、
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屋顶渗水等问题，采用加固墙体、防水涂层等技术进行

修缮；针对频繁故障的电梯，更换为运行平稳、具备紧

急呼叫功能的适老化电梯。按标准配置消防栓、灭火器

等消防器材，清理楼道杂物，确保消防通道全天候畅

通，定期开展消防演练，提升居民应急能力。在无障碍

设施建设方面，从社区入口到公共空间进行全场景覆

盖。在社区出入口、楼道、公共厕所设置宽度不低于1.2
米的无障碍通道，安装防滑扶手与感应照明设备；对多

层无电梯楼房，通过外挂式电梯或台阶改造，降低台阶

高度至13厘米以下，增设休息平台。社区道路采用彩色
防滑铺装，完善盲道系统，设置触感提示砖，确保盲道

连续无中断；在公交站点与社区连接处，增设无障碍坡

道与候车座椅，推动公交公司配置低底盘、带轮椅固定

装置的无障碍公交车，让老年人出行全程无忧。

4.2  优化公共空间与活动设施
优化公共空间与活动设施是满足老年人活动需求的

重要举措。首先，应合理规划社区公共空间，增加老年

人活动场地的面积，改善公共空间的布局。清理被占

用的公共空间，恢复其使用功能。在公共空间中设置足

够的座椅、遮阳避雨设施，为老年人提供休息、交流的

场所。同时对公共空间的地面进行防滑处理，确保老年

人的行走安全。其次，加强康复健身场地和设施建设，

根据老年人的身体特点和需求，设置适合老年人的康复

健身器材，如漫步机、太极揉推器等，并配备专业的指

导人员。另外，建设专门的老年活动中心、图书馆等文

化设施，丰富老年人的精神文化生活。在老年活动中心

内，设置棋牌室、舞蹈室、书画室等功能区，为老年人

提供多样化的文化娱乐活动。

4.3  加强社区服务与养老资源配置
加强社区服务与养老资源配置是解决老龄化社区养

老问题的关键。在社区服务方面，应引入专业的养老服

务机构，培养和引进专业的养老服务人员，提高社区养

老服务的质量和水平。建立完善的社区养老服务体系，

提供生活照料、康复护理、医疗保健、精神慰藉等全方

位的养老服务。加强对社区养老服务的监管，制定规范

的服务标准，保障老年人的合法权益。在养老资源配置

方面，应增加养老床位数量，尤其是护理型床位。鼓励

社会资本参与养老机构建设，通过政策扶持、资金补贴

等方式，引导社会力量投资养老产业[4]。优化养老资源的

分布，在老龄化社区周边建设更多的养老机构和医疗设

施，方便老年人就近养老和就医。建立养老服务信息平

台，整合社区内的养老资源，为老年人提供便捷的养老

服务信息查询和预约服务。

4.4  推动智慧养老与技术创新应用
推动智慧养老与技术创新应用是提升老龄化社区养

老服务水平的重要手段。利用物联网、大数据、人工智

能等技术，开发智慧养老产品和服务，如智能手环、

远程医疗设备、智能家居系统等。通过智能手环，老年

人可以实时监测自己的身体状况，如心率、血压等，并

将数据传输给家人和医疗机构，实现远程健康管理。远

程医疗设备可以让老年人在家中就能享受到专业的医疗

诊断和治疗服务，减少就医成本和时间成本。智能家居

系统可以实现家居设备的自动化控制，如自动开关灯、

调节温度等，方便老年人的生活。建立智慧养老服务平

台，整合社区内的养老服务资源，为老年人提供个性

化、精准化的养老服务。通过智慧养老与技术创新应

用，提高养老服务的效率和质量，满足老年人多样化的

养老需求。

结束语

老龄化社区的适老化改造是应对人口老龄化、实现

城市更新的关键路径。通过解决现存问题，落实各项改

造策略，不仅能切实改善老年人的居住与生活环境，也

有助于提升城市整体品质与竞争力。未来，需持续深化

适老化改造研究与实践，结合新技术、新理念，探索更

贴合老年人需求的改造模式，让城市发展更具温度与人

文关怀。
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