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建筑工程检测质量的影响因素与解决方法
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摘Ȟ要：建筑工程检测质量受人员、设备与技术、管理制度、环境等多因素影响。人员方面，存在专业能力不

足、职业素养缺失、流动性大等问题；设备与技术上，设备老化、技术落后、操作不规范；管理制度缺失或执行不

力，行业监管不足；环境条件波动也会干扰检测。针对这些问题，可通过加强人员培训与考核、加大设备投入与技术

研发、构建完善管理制度体系、优化检测环境、完善行业监管制度与加大处罚力度等措施，提升检测质量，保障建筑

工程质量。
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引言：建筑工程检测作为保障工程质量的关键环

节，其检测质量受多方面因素的综合影响。人员因素方

面，检测人员专业能力参差不齐、职业素养高低有别，

加之人员流动性大，都给检测质量带来挑战；设备与技

术因素中，设备老化、精度不足以及技术落后、操作不

规范等问题突出；管理制度上，部分检测机构自身管理

缺失，行业监管力度也有待加强；环境因素里，现场与

实验室环境条件的波动均会干扰检测。深入剖析这些影

响建筑工程检测质量的核心因素，探寻切实可行的解决

方法，对于提升检测水平、保障建筑工程质量、推动建

筑行业健康有序发展，具有至关重要的现实意义。

1��影响建筑工程检测质量的核心因素分类

1.1  人员因素
人员是建筑工程检测工作的实施主体，其专业能

力、职业素养与责任意识直接影响检测质量。一方面，

部分检测人员缺乏系统的专业知识培训，对检测标准、

规范理解不深入，在检测操作中易出现流程不规范、参

数判断失误等问题，例如在混凝土强度检测中，因不熟

悉回弹仪的正确操作方法，导致检测数据偏差；另一方

面，少数检测人员职业素养不足，存在敷衍了事、弄虚

作假的行为，如篡改检测数据以满足工程验收要求，严

重影响检测结果的真实性[1]。

1.2  设备与技术因素
检测设备是开展检测工作的基础工具，检测技术则

决定了检测方法的科学性与先进性，二者共同影响检测

质量。在设备方面，部分检测机构使用的设备老化、精

度不足，甚至未按规定进行定期校准与维护，导致检测

数据准确性下降，例如用于钢筋力学性能检测的万能试

验机，若传感器老化未及时更换，会使检测出的抗拉强

度数据失真；在技术方面，部分检测机构仍采用传统落

后的检测技术，难以适应复杂工程的检测需求，例如在

高层建筑结构裂缝检测中，传统人工观测方法无法精准

测量裂缝宽度与深度，易遗漏潜在质量隐患。

1.3  管理制度因素
完善的管理制度是保障检测工作规范有序开展的重

要保障，管理制度的缺失或执行不到位，会直接影响检

测质量。一方面，部分检测机构未建立健全的检测质

量控制体系，缺乏对检测流程、数据记录、报告编制等

环节的严格管控，导致检测工作随意性较大，例如检测

数据记录不完整、报告签字审核流程流于形式；另一方

面，行业监管制度不完善，对检测机构的违规行为处罚

力度不足，难以形成有效震慑，导致部分检测机构为追

求利益，忽视检测质量，违规开展检测工作。

1.4  环境因素
检测环境包括检测现场环境与实验室环境，环境条

件的波动会对检测结果产生直接影响。在现场检测中，

温度、湿度、风力、振动等环境因素会干扰检测过程，

例如在室外进行防水材料耐候性检测时，高温、暴雨天

气会影响检测结果的准确性；在实验室检测中，若实验

室温湿度未控制在标准范围内，会影响水泥、砂石等建

筑材料的性能检测结果，例如水泥凝结时间检测中，温

度过高会导致水泥凝结速度加快，使检测结果不符合实

际情况。

2��人员因素对检测质量的具体影响与解决方法

2.1  专业能力不足的影响与解决
部分检测人员专业知识薄弱、操作技能不熟练，导

致检测流程不规范、数据判断失误，影响检测质量。例

如在混凝土碳化深度检测中，因不熟悉酚酞试剂的使用
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方法，未准确判断碳化边界，导致检测出的碳化深度数

据偏差，进而影响混凝土强度的评定结果。

针对这一问题，可从两方面解决：（1）加强人员培
训，检测机构应定期组织专业培训，内容涵盖检测标准

规范、操作技能、数据处理等方面，邀请行业专家进行

授课，同时开展实操训练，提升检测人员的动手能力；

（2）建立人员考核机制，定期对检测人员进行专业知识
与操作技能考核，考核不合格者需重新培训，直至考核

通过方可上岗，确保检测人员具备合格的专业能力。

2.2  职业素养缺失的影响与解决
少数检测人员缺乏责任意识与职业操守，存在敷衍

检测、篡改数据的行为，导致检测结果失真，无法反映

工程真实质量情况。例如在钢筋保护层厚度检测中，为

满足工程验收要求，故意调整检测仪器参数，使检测

数据符合标准范围，掩盖钢筋保护层厚度不足的质量

隐患。

解决这一问题需从思想教育与监督处罚两方面入

手：（1）加强职业素养教育，定期开展职业道德培训，
强调检测工作的重要性与严肃性，培养检测人员的责任

意识与诚信意识；（2）完善监督机制，在检测现场安装
监控设备，对检测过程进行全程记录，同时建立检测数

据追溯系统，实现检测数据的实时上传与可追溯，对发

现的违规人员，给予严厉处罚，情节严重者吊销其检测

资格证书[2]。

2.3  人员流动性大的影响与解决
建筑工程检测行业人员流动性较大，新入职人员较

多，导致检测团队整体业务水平不稳定，影响检测质

量。新入职人员因缺乏检测经验，在面对复杂检测场景

时，易出现操作失误，例如在钢结构焊缝检测中，新员

工难以准确识别焊缝缺陷类型，导致检测结果不准确。

为解决人员流动性大的问题，检测机构可采取以下

措施：（1）建立完善的人员培养体系，为新入职人员配
备导师，开展一对一指导，帮助新员工快速熟悉检测流

程与操作技能；（2）优化薪酬福利体系，提高检测人员
的薪资待遇与职业发展空间，增强员工归属感，减少人

员流失；（3）建立人员信息库，记录检测人员的培训经
历、考核结果、工作业绩等信息，确保人员流动时，检

测工作能够平稳衔接。

3��设备与技术因素对检测质量的具体影响与解决方法

3.1  设备老化与精度不足的影响与解决
部分检测机构长期使用老化、精度超标的检测设

备，且未按规定进行校准与维护，导致检测数据偏差较

大。例如用于墙体传热系数检测的热流计，若设备传感

器老化，会使检测出的传热系数数据偏小，无法准确评

估建筑节能效果。

针对这一问题，可采取以下解决方法：（1）加大
设备投入，检测机构应根据检测需求，定期更新老化设

备，采购精度高、性能稳定的新型检测设备；（2）建立
设备校准与维护制度，按照国家相关标准，定期对检测

设备进行校准，确保设备精度符合要求，同时做好设备

日常维护工作，及时发现并修复设备故障；（3）引入设
备管理系统，对设备的采购、使用、校准、维护等环节

进行信息化管理，实时监控设备状态，避免因设备问题

影响检测质量。

3.2  检测技术落后的影响与解决
部分检测机构仍采用传统检测技术，难以满足现代

建筑工程复杂、高精度的检测需求，导致检测效率低、

结果准确性差。例如在建筑地基承载力检测中，传统静

载试验方法耗时久、成本高，且无法对地基深层承载力

进行检测，难以全面评估地基质量。

为解决检测技术落后的问题，需推动检测技术的创

新与应用：（1）加强技术研发，鼓励检测机构与高校、
科研院所合作，开展新型检测技术研究，如无损检测技

术、智能化检测技术等，提升检测技术的科学性与先进

性；（2）推广先进检测技术，行业主管部门应组织开展
先进检测技术推广活动，引导检测机构采用新技术、新

方法开展检测工作，例如推广超声波检测技术用于钢结构

缺陷检测，提高检测效率与准确性；（3）建立技术交流
平台，定期组织检测机构开展技术交流活动，分享先进检

测经验与技术成果，促进检测技术水平的整体提升。

3.3  设备操作不规范的影响与解决
即使拥有先进的检测设备，若检测人员操作不规

范，也会影响检测质量。例如在使用混凝土回弹仪检测

混凝土强度时，若操作人员未按规定保持回弹仪与检

测面垂直，或回弹角度不符合要求，会导致检测数据偏

差，影响混凝土强度评定结果。

解决设备操作不规范的问题，需从操作培训与流程

管控两方面入手：（1）加强设备操作培训，针对不同类
型的检测设备，制定详细的操作手册，组织检测人员进

行专项培训，确保人员熟练掌握设备操作方法；（2）规
范检测操作流程，制定统一的检测操作规范，明确检测

前准备、检测过程、数据记录等环节的要求，检测人员

需严格按照规范操作，避免因操作不当影响检测结果；

（3）开展操作监督检查，定期对检测人员的设备操作情
况进行检查，发现操作不规范的行为及时纠正，确保检

测操作的规范性。
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4��管理制度与环境因素对检测质量的具体影响与解

决方法

4.1  管理制度缺失的影响与解决
部分检测机构未建立完善的检测质量管理制度，对

检测流程、数据审核、报告编制等环节缺乏有效管控，

导致检测工作混乱，检测质量难以保障。例如检测数据

记录不规范，存在数据缺失、涂改现象，检测报告审核

流程流于形式，未对报告内容进行严格审查，导致错误

报告流出。

针对管理制度缺失的问题，需构建完善的质量管理

制度体系：（1）建立检测流程管理制度，明确检测委
托、样品接收、检测实施、数据处理、报告编制等各环

节的工作要求与责任人，确保检测流程规范有序；（2）
完善数据审核制度，设立专门的审核岗位，对检测数据

的真实性、准确性进行严格审核，审核不通过的需重新

检测，直至数据合格；（3）规范报告管理制度，明确检
测报告的编制格式、内容要求与签字审核流程，确保检

测报告完整、准确、规范，同时建立报告归档制度，便

于后期查询与追溯[3]。

4.2  环境条件不佳的影响与解决
检测环境条件的波动会干扰检测过程，影响检测结

果的准确性。在现场检测中，风雨、高温、振动等环境

因素会对检测设备与检测操作产生影响，例如在室外进

行钢筋拉伸试验时，大风天气会导致钢筋晃动，影响检

测数据的稳定性；在实验室检测中，温湿度超标会影响

建筑材料的性能检测，例如在沥青软化点检测中，温度

波动会导致检测结果偏差。

为解决环境条件不佳的问题，需采取针对性措施优

化检测环境：（1）优化现场检测环境，在现场检测前，
充分了解检测地点的环境条件，避开恶劣天气开展检测

工作，若无法避开，需采取防护措施，如搭建临时防

护棚、使用防风设备等，减少环境因素对检测的影响；

（2）规范实验室环境管理，实验室需配备温湿度控制设
备，将温湿度控制在检测标准要求的范围内，同时避免

实验室受到振动、电磁干扰，定期对实验室环境进行监

测与记录，确保环境条件符合检测要求；（3）建立环境
应急预案，针对突发环境变化，如停电、设备故障导致

的温湿度异常，制定应急预案，及时采取措施恢复环境

条件，避免检测工作受到影响。

4.3  行业监管不足的影响与解决
行业监管制度不完善、监管力度不足，导致部分检

测机构违规操作、虚假检测等行为得不到有效遏制，影

响整体检测行业的质量水平。例如部分监管部门对检测

机构的日常监管流于形式，未定期开展现场检查，对发

现的违规行为处罚力度较轻，无法形成有效震慑。

为加强行业监管，提升检测质量，需从监管制度与

执行力度两方面优化：（1）完善行业监管制度，制定
详细的监管细则，明确监管内容、监管方式与处罚标

准，建立检测机构信用评价体系，根据检测机构的信用

等级实施分类监管；（2）加强日常监管，监管部门应
定期对检测机构开展现场检查，重点检查检测流程、设

备校准、数据记录、报告编制等环节，同时利用信息化

手段，对检测数据进行实时监控，及时发现违规行为；

（3）加大处罚力度，对违规开展检测工作、出具虚假检
测报告的机构与个人，依法给予罚款、停业整顿、吊销

资质等处罚，同时将违规信息纳入信用档案，实现“一

处违法，处处受限”，维护检测行业的公平公正与良好

秩序。

结束语

建筑工程检测质量受人员、设备与技术、管理制

度、环境等多方面因素制约。人员专业能力与素养、设

备精度及操作规范、管理制度的完善与执行、环境条件

的适宜性等，均直接或间接影响检测结果的真实性与准

确性。为提升检测质量，需多管齐下，加强人员培训与

考核，更新设备并规范操作，构建完善的质量管理制度

体系，优化检测环境，同时强化行业监管力度，完善监

管制度，加大违规处罚。这有这样，才能确保建筑工程

检测工作科学、规范、高效开展，为建筑工程质量提供

坚实保障，推动建筑行业健康可持续发展。

参考文献

[1]吴沙沙.建筑工程检测质量的影响因素与解决方法
分析[J].技术与市场,2020,27(04):139-140.

[2]李海新.影响建筑工程检测质量的相关因素与防范
策略分析[J].河南建材,2020(02):44-45.

[3]李锋.建筑工程检测质量的影响因素及应对策略[J].
居舍,2020(01):147-148.


