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建筑工程管理中的质量控制分析
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摘Ȟ要：随着建筑行业蓬勃发展，质量控制成关键。本文聚焦建筑工程管理中的质量控制。首先强调建筑工程质

量控制的重要性，涵盖保障建筑安全、提高经济效益以及促进建筑行业可持续发展三方面。接着剖析影响建筑工程

质量的因素，包括人员、材料、设备、工艺和环境。最后针对这些因素，提出加强人员培训与管理、严格把控材料质

量、做好设备维护与选用、优化施工工艺以及应对环境变化等质量控制措施，旨在为建筑工程管理提供有效的质量控

制思路与方法。
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引言：在建筑工程领域，质量是项目的核心与灵

魂。随着建筑行业的蓬勃发展，各类建筑工程不断涌

现，其质量优劣直接关乎人民群众的生命财产安全，也

影响着建筑企业的经济效益与行业声誉。良好的质量控

制不仅能确保建筑结构的稳固与安全，避免潜在的事故

隐患，还能有效降低工程成本，提高资源利用效率，为

企业创造更大的经济价值。同时，高质量的建筑工程有

助于推动建筑行业的可持续发展，提升行业整体形象。

因此，深入分析建筑工程管理中的质量控制，具有极其

重要的现实意义。

1��建筑工程质量控制的重要性

1.1  保障建筑安全
建筑安全是建筑工程的首要考量，而质量控制是保

障安全的关键防线。高质量的建筑工程意味着严格遵循

设计规范与施工标准，从基础施工到主体结构搭建，

每一个环节都经过精心把控。材料选用优质合规，能确

保建筑在长期使用中承受各种荷载与环境影响。合理的

施工工艺与严谨的质量检测，可及时发现并消除安全隐

患，如避免墙体裂缝、结构变形等问题。只有做好质量

控制，才能为人们提供安全可靠的居住与工作空间，防

止因建筑质量问题引发的人员伤亡和财产损失事故。

1.2  提高经济效益
有效的建筑工程质量控制对提高经济效益作用显

著。从成本角度看，严格的质量控制能减少返工现象。

若施工过程质量不达标，后期需投入大量人力、物力进

行修复，增加成本支出。而高质量工程可一次性通过验

收，降低额外成本。从市场角度而言，优质建筑项目

能提升企业口碑和竞争力，吸引更多客户，带来更多业

务机会。同时，高质量建筑使用寿命长，维护成本低，

长期来看能为用户节省大量费用，实现经济效益的最大

化，促进企业与用户的双赢。

1.3  促进建筑行业可持续发展
建筑工程质量控制是推动建筑行业可持续发展的重

要力量。一方面，严格的质量控制促使企业采用环保、节

能的建筑材料和先进的施工技术，减少资源浪费和环境污

染，符合绿色发展理念。另一方面，高质量的建筑工程有

助于树立行业标杆，规范市场秩序，淘汰那些质量不达

标、靠低价恶性竞争的企业，提升行业整体水平[1]。

2��建筑工程质量控制的影响因素

2.1  人员因素
人员因素对建筑工程质量控制影响重大。从管理层

来看，部分管理人员质量意识淡薄，过于追求工程进度

和成本控制，忽视质量要求，导致质量管理工作流于形

式。施工人员方面，专业技能水平参差不齐，一些工人

未经系统培训就上岗操作，对施工工艺和规范不熟悉，

易出现违规作业情况。而且，人员责任心不强的问题也

较为突出，部分人员在工作中敷衍了事，不严格按照质

量标准进行施工和检查。

2.2  材料因素
材料是建筑工程的物质基础，其质量直接影响工程

整体质量。当前，建筑材料市场鱼龙混杂，部分供应商

为追求利润，以次充好，提供质量不达标的材料。例

如，使用的钢材强度不足、水泥标号不符合要求等。同

时，材料采购环节也存在漏洞，采购人员可能因缺乏专

业知识或受利益驱使，选购到劣质材料。在材料运输和

储存过程中，若管理不当，如水泥受潮结块、钢材生锈

等，会降低材料性能。

2.3  设备因素
设备状况对建筑工程质量控制起着关键作用。一些

施工企业为节省成本，使用老化、落后的施工设备，这
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些设备性能不稳定，容易出现故障，影响施工精度和效

率。例如，搅拌机搅拌不均匀会导致混凝土质量下降；

起重机故障可能引发安全事故，同时影响物料吊运的准

确性。而且，设备操作人员的技能水平参差不齐，部分

人员不能熟练掌握设备操作规程，违规操作现象时有发

生，不仅会损坏设备，还可能造成工程质量问题。

2.4  工艺因素
施工工艺是保证建筑工程质量的重要环节，但目前

存在诸多问题。部分施工企业采用的施工工艺落后，无

法满足现代建筑工程的高质量要求。例如，在混凝土浇

筑过程中，振捣工艺不合理，会导致混凝土内部出现孔

洞、蜂窝等缺陷，影响结构强度。同时，施工工艺的执

行不严格也是一个突出问题，施工人员不按照既定的工

艺流程和操作规范进行施工，随意简化工序或更改工艺

参数。

2.5  环境因素
环境因素对建筑工程质量控制的影响不容忽视。自

然环境方面，恶劣的天气条件，如暴雨、大风、高温、

严寒等，会对施工造成不利影响。暴雨可能导致基坑

积水、材料受潮；大风可能使高空作业安全风险增加，

影响施工精度；高温会使混凝土水分蒸发过快，产生裂

缝；严寒则可能导致混凝土受冻，强度降低。地理环境

上，不同的地质条件对基础施工要求不同，若未充分了

解地质情况，采取不恰当的基础处理方式，会影响建筑

物的稳定性[2]。

3��建筑工程管理质量控制的措施

3.1  加强人员培训与管理
在建筑工程管理质量控制中，加强人员培训与管理

是提升整体工程质量的关键举措。（1）要做好全面的技
能培训。针对不同岗位的施工人员，如木工、钢筋工、

电工等，开展针对性的专业技能培训。通过理论讲解

与实际操作演示相结合的方式，让他们熟练掌握施工工

艺和操作规范。例如，对于混凝土浇筑工，详细讲解混

凝土的配比、搅拌、振捣等环节的要点，并进行现场示

范，使工人能准确把握施工技巧，减少因操作不当导致

的质量问题。（2）强化质量意识教育。定期组织质量意
识培训活动，通过案例分析、事故警示等方式，让全体

人员深刻认识到质量对于建筑工程的重要性。让每个员

工都明白，质量问题不仅关系到工程的整体安全和使用

寿命，也与自身的职业发展和企业声誉息息相关。从而

在施工中自觉遵守质量标准，形成全员关注质量的良好

氛围。（3）完善人员管理体系。建立科学合理的人员考
核机制，将质量指标纳入考核体系，对表现优秀、质量

把控到位的员工给予奖励，对违反质量规定、造成质量

事故的员工进行惩罚。同时，合理安排人员岗位，根据

员工的专业技能和工作经验，分配到最适合的岗位上，

做到人尽其才。此外，注重人员的稳定性，通过提供良

好的工作环境和福利待遇，减少人员流动，确保施工队

伍的熟练度和配合度，为建筑工程的质量控制提供有力

的人员保障。

3.2  严格把控材料质量
在建筑工程管理中，严格把控材料质量是确保工程

整体质量的基础环节，对建筑的安全性与耐久性起着决

定性作用。（1）要做好材料采购环节的质量把控。在采
购前，需对市场上的材料供应商进行全面调研，了解其

信誉、产品质量和售后服务等情况。优先选择那些口碑

良好、产品质量稳定的供应商。同时，采购人员自身要

具备丰富的材料知识和鉴别能力，能够根据工程需求准

确判断材料的规格、型号和质量等级是否符合要求，避

免因采购人员专业知识不足而购入劣质材料。（2）材料
进场时的检验工作至关重要。当材料运抵施工现场后，

要安排专人进行严格的检验。对于外观有明显缺陷、包

装破损的材料，应直接拒收。对于需要进行物理性能和

化学性能检测的材料，如钢材的抗拉强度、水泥的凝结

时间等，要按照规定的抽样比例进行取样，并送至专业

的检测机构进行检测。只有检测结果符合相关标准的材

料，才能允许进入施工现场使用。（3）要做好材料的
储存与管理。不同性质的材料需要不同的储存条件，例

如，水泥要存放在干燥、通风的仓库内，防止受潮结

块；钢材要妥善堆放，避免生锈和变形。同时，要建立

完善的材料出入库管理制度，对材料的进出进行详细记

录，确保材料的可追溯性。在储存过程中，还要定期对

材料进行检查，及时发现并处理可能出现的质量问题，

保证材料在储存期间质量不受影响。

3.3  做好设备维护与选用
在建筑工程管理里，设备的维护与选用对工程质量

有着不可忽视的影响，做好这两方面工作能为工程顺利

推进和高质量完成提供坚实保障。（1）科学合理地选
用施工设备是关键前提。要根据工程的具体特点、规模

以及施工工艺要求来挑选设备。例如，对于大型的高层

建筑工程，需要选用起重量大、起升高度高的塔式起重

机，以满足建筑材料的垂直运输需求；而在进行精细的

装饰装修工程时，小型、灵活且精度高的电动工具会更

合适。同时，要考虑设备的性能稳定性、技术先进性以

及能耗情况，优先选择那些性能可靠、技术成熟且节能

高效的设备，这样既能保证施工效率和工程质量，又能



城市建筑与发展·2026� 第7卷�第1期

219

降低长期使用成本。（2）加强设备的日常维护保养必不
可少。建立完善的设备维护制度，安排专业的维护人员

定期对设备进行检查、清洁、润滑和调试。比如，对于

混凝土搅拌机，要定期清理搅拌筒内的残留混凝土，检

查传动部件的磨损情况并及时更换损坏零件；对于起重

机的钢丝绳，要经常检查其是否有断丝、磨损等问题，

确保设备始终处于良好的运行状态。（3）要注重设备操
作人员的培训与管理。操作人员要经过专业培训，熟悉

设备的操作规程和性能特点，能够正确、熟练地操作设

备。同时，要培养操作人员的责任心，让他们在操作过

程中严格按照规范执行，杜绝违规操作行为，从而减少

因人为因素导致的设备故障和工程质量问题。

3.4  优化施工工艺
在建筑工程管理中，优化施工工艺是提升工程质

量、提高施工效率与降低成本的关键所在，需从多方面

着手推进。（1）积极引入先进的施工技术和工艺方法。
随着建筑行业的不断发展，新的施工技术和工艺层出不

穷。例如，装配式建筑技术将建筑构件在工厂预制，然

后运输到施工现场进行组装，这种工艺不仅提高了施工

速度，还能保证构件的质量精度，减少现场施工误差。

再如，3D打印建筑技术可以根据设计模型精确地打印出
建筑结构，实现复杂造型的快速建造，为建筑设计提供

了更多的可能性。（2）对现有施工工艺进行精细化改
进。针对传统施工工艺中存在的不足和问题，组织技术

人员和施工人员进行深入分析和研究。比如在混凝土浇

筑工艺中，通过优化振捣方式和时间，可以有效减少混

凝土内部的孔洞和蜂窝麻面，提高混凝土的密实性和强

度。在钢筋绑扎工艺方面，改进绑扎方法和固定方式，

能增强钢筋骨架的稳定性，确保结构安全。通过对细节

的优化，使现有工艺更加科学合理，提高工程质量。

（3）加强施工工艺的交底与培训。在施工前，要组织详
细的施工工艺交底会，向施工人员清晰讲解新工艺的操

作要点、质量标准和安全注意事项。同时，开展针对性

的培训活动，让施工人员通过实际操作和模拟演练，熟

练掌握新工艺的技能。确保每一位施工人员都能准确理

解和执行优化后的施工工艺，从而保证工艺在施工过程

中的有效落实，实现工程质量的提升。

3.5  应对环境变化
在建筑工程管理中，环境变化对工程质量和进度有

着显著影响，有效应对环境变化是保障工程顺利推进的

关键，需从多方面做好应对工作。（1）针对自然环境变
化制定灵活施工计划。自然环境中的天气状况多变，如

暴雨、大风、高温、严寒等。在雨季来临前，要提前规

划好排水系统，确保施工现场积水能及时排出，避免基

坑浸泡和材料受潮。遇到大风天气，应暂停高空作业，

对脚手架、临时建筑物等进行加固，防止发生安全事

故。夏季高温时，合理安排施工时间，避开中午高温时

段，为施工人员提供防暑降温用品，同时注意混凝土等

材料的养护，防止因水分蒸发过快而产生裂缝。（2）适
应地理环境差异调整施工方案。不同地区的地理环境，

如地质条件、地形地貌等各不相同。在地质复杂的地区

施工，要进行详细的地质勘探，根据地质情况选择合适

的基础形式和施工方法。例如，在软土地基上，可采用

桩基础或换填法进行处理，确保建筑物的稳定性。对于

地形起伏较大的场地，要合理规划场地平整和边坡支

护，防止发生滑坡等地质灾害。（3）关注施工现场周边
环境变化。施工现场周边的交通状况、居民区分布等也

会对施工产生影响。如果周边交通繁忙，要合理安排材

料运输时间，避免交通拥堵影响施工进度。当施工可能

对周边居民生活造成干扰时，采取有效的降噪、防尘措

施，减少施工对周边环境的影响，营造良好的施工外部

环境[3]。

结束语

建筑工程管理中的质量控制是项目成功与可持续发

展的核心要素。从人员技能与意识的提升，到材料、设

备的严格把控，再到施工工艺的优化以及对环境变化的

灵活应对，每一个环节都紧密相连、缺一不可。只有全

方位、精细化的质量管控，才能打造出高质量的建筑产

品，满足人们对安全、舒适居住与使用空间的需求。未

来，建筑行业需持续探索创新质量控制方法，不断提升

管理水平，以适应日益复杂的市场环境和更高的质量标

准，推动行业迈向新的发展高度。
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