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房屋建筑施工管理中常见质量问题及对策

蔡文恺
天津京城投资开发有限公司� 天津� 301700

摘� 要：房屋建筑施工管理中，结构类问题影响建筑安全性，涵盖模板、钢筋等环节；功能类问题影响使用功能，

涉及防水、安装等；观感类问题影响美观度。成因包括材料、施工、管理及环境因素。本文提出从材料控制、施工控制、

管理优化、环境应对等方面制定对策，并建立持续改进机制，通过质量反馈、技术创新、人员培训等提升质量管理水平，

保障房屋建筑施工质量。
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引言：房屋建筑作为人们生活与工作的重要场所，

其质量直接关系到使用者的生命财产安全与生活质量。

在房屋建筑施工过程中，由于涉及环节众多、工艺复杂，

各类质量问题时有发生。结构类质量问题威胁建筑安全，

功能类问题影响使用体验，观感类问题破坏建筑美观。

深入分析这些问题的成因，制定科学有效的质量管理对策，

并建立持续改进机制，对于提升房屋建筑施工质量、保

障建筑安全与功能正常发挥具有重要意义。

1� 常见质量问题分类

1.1 结构类质量问题
结构类质量问题直接影响建筑结构的安全性与耐久

性，涵盖模板、钢筋、混凝土、砌体等多个核心施工环

节[1]。模板工程易出现轴线偏位现象，标高控制存在偏差，

支模体系易发生变形，具体表现为凸肚、缩颈、翘曲等

形态异常，混凝土浇筑过程中常伴随漏浆跑模问题，进

而导致构件几何尺寸超出规范允许范围。钢筋工程的质

量隐患主要体现在规格与设计要求不符，钢筋间距偏离标

准值，主筋安装位置出现偏位，上筋易产生下陷情况，钢

筋接头质量不符合验收标准，绑扎与焊接工艺存在缺陷，

钢筋骨架易发生倾斜，同时钢筋锈蚀现象也较为常见，会

削弱结构承载能力。混凝土工程常见质量缺陷包括表面

蜂窝麻面，钢筋外露，构件内部形成孔洞，根部出现烂

根现象，边角部位缺棱掉角，结构表面产生裂缝，且混

凝土强度未达到设计要求，无法满足结构承载需求。砌

体工程中，灰缝砂浆填充不饱满，竖缝部位未填充砂浆，

砌体搭接长度不足，错缝与留槎方式不符合施工规范，

拉结筋设置缺失，墙体易产生开裂现象，影响砌体结构

的整体性与稳定性。

1.2 功能类质量问题
功能类质量问题主要影响建筑使用功能的正常发挥，

涉及防水、安装、地面等施工环节。防水工程的质量问

题集中在屋面、外墙、卫生间、地下室等部位，易出现

渗漏、返潮现象，影响建筑使用舒适度与耐久性。安装

工程中，门窗易发生变形，安装后缝隙过大，密封性能

不佳，无法有效隔绝外界风雨与噪音；水暖电卫管道施

工工艺粗糙，使用过程中易出现功能缺陷，影响正常使

用。地面工程易出现起砂、起壳、开裂等问题，地面坡

度设置不合理导致倒坡，影响排水功能的正常实现。

1.3 观感类质量问题
观感类质量问题主要影响建筑外观的美观度与整体

协调性，分为表面缺陷与几何偏差两类。表面缺陷表现

为墙面抹灰层出现空鼓、裂缝、起麻点等情况，饰面板

与饰面砖拼缝不够平直，易发生空鼓脱落现象，喷浆施

工效果不均匀，表面易出现脱色、掉粉问题，影响墙面

外观质量。几何偏差主要体现为建筑线条不够顺直，框

洞施工不够周正，建筑构件与装饰面层存在明显色差，

破坏建筑整体视觉效果，不符合建筑外观验收标准。各

类质量问题均源于施工工艺不规范、质量控制不到位等

因素，需结合规范要求进行针对性管控。

2� 质量问题成因分析

2.1 材料因素
材料作为建筑工程施工的核心基础，其质量直接决

定工程最终品质，材料相关缺陷主要分为质量缺陷与管

理缺陷两类[2]。质量缺陷主要表现为水泥、钢材、砂石

等核心原材料性能未达到国家现行规范及设计文件要求，

部分施工环节存在掺杂劣质材料的情况，导致材料本身

强度、耐久性等关键指标不达标，进而引发后续结构或

功能类质量问题。这类问题的产生，与原材料生产环节

管控不严、供应商质量把控缺失密切相关，符合建筑工

程材料质量控制的基本规律。管理缺陷体现在材料验收

环节把关不严格，未按照规范要求对进场原材料进行抽

样检测、性能复核，导致不合格材料流入施工环节；材
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料存储过程中未采取合理防护措施，受环境因素影响出

现变质、锈蚀、结块等问题，改变材料原有性能；材料

配合比控制失控，施工过程中存在随意加水等违规操作，

破坏材料配比的科学性，降低材料成型后的强度与稳定

性，间接诱发各类质量隐患。

2.2 施工因素
施工环节是质量问题产生的主要场景，相关缺陷可

分为操作缺陷与工艺缺陷，均与施工人员技术水平、操

作规范性密切相关。操作缺陷表现为混凝土浇筑过程中

振捣不密实，导致构件内部形成空隙、蜂窝等缺陷；钢

筋绑扎过程中存在位置偏差、绑扎不牢固等错误，影响

钢筋受力性能；模板拆除时间过早，混凝土未达到规定

强度便承受外力，易产生变形、裂缝等问题；混凝土养

护不足，水分流失过快，导致表面开裂、强度增长缓慢，

无法达到设计标准。工艺缺陷主要表现为施工顺序安排

混乱，未遵循“先主体后附属、先隐蔽后外露”的基本

施工原则，导致各工序衔接不畅；工序交接过程中责任

划分不清晰，未完成交接验收便进入下一工序，使得上

一道工序的质量缺陷被遗留；技术交底工作缺失，施工

人员未充分掌握施工规范、技术要求及操作要点，盲目

施工导致质量问题频发，这与建筑工程施工工序管理的

核心要求不符。

2.3 管理因素
管理体系的完善程度直接影响工程质量管控效果，相

关缺陷主要包括体系缺陷与监督缺陷。体系缺陷体现为

质量管理体系不完善，未建立健全覆盖施工全流程的质

量管控机制，质量标准不明确、管控流程不规范；检验

制度不严密，未落实“三检制”，对施工过程中的质量隐

患排查不全面、不及时；质量责任落实不到位，未明确

各岗位人员的质量职责，出现质量问题后推诿扯皮，无法

实现闭环管理。监督缺陷表现为施工现场管理混乱，施工

流程缺乏有效管控，违规操作行为未得到及时制止；隐蔽

工程验收流于形式，未对钢筋绑扎、混凝土浇筑等隐蔽

环节进行严格核查，导致隐蔽部位质量缺陷无法及时发

现；成品保护措施缺失，已完成施工的构件、面层受到

碰撞、污染等损坏，影响工程最终质量，违背建筑工程

现场管理的基本准则。

2.4 环境因素
环境因素作为不可忽视的外部影响条件，主要分为

自然条件与地质条件两类，均会对施工质量产生间接或

直接影响。自然条件方面，暴雨、大风、高温等恶劣天

气会干扰正常施工流程，暴雨易导致基坑积水、混凝土

浇筑面冲刷，大风会影响模板安装稳定性，高温会加速

混凝土水分蒸发，引发表面开裂、养护不良等问题，这

类影响符合建筑工程季节性施工的客观规律。地质条件

方面，复杂地质环境会导致建筑基础沉降不均匀，进而

引发上部结构开裂、构件变形等质量问题[3]。不同地质

土层的承载力、稳定性存在差异，若施工前未对地质条

件进行全面勘察、分析，未采取针对性的基础处理措施，

基础施工过程中易出现沉降偏差，长期使用后会加剧质

量隐患，影响建筑结构的安全性与耐久性。

3� 质量管理对策

3.1 材料控制对策
材料控制是工程质量管理的核心环节，需从验收、

存储、使用全流程入手，构建闭环管控机制。严格落实

材料验收工作，建立完善的材料检测制度，对进场的水

泥、钢材、砂石等各类原材料，严格按照国家现行规范

及设计文件要求开展抽样检测与性能复核，确保进场材

料各项指标符合质量标准，从源头杜绝不合格材料流入

施工环节。规范材料存储管理，根据不同材料的物理化

学特性进行分类存放，设置专用存储区域并采取针对性

防护措施，有效避免材料混用、污染及变质。加强材料

使用过程中的动态监控，建立材料使用台账，实时跟踪

材料消耗情况，严格按照设计配合比使用材料，强化现

场管控力度，杜绝偷工减料等违规行为，保障材料使用

的规范性与合理性，契合建筑工程材料管控的规范要求。

3.2 施工控制对策
施工环节的质量控制需聚焦技术与过程，强化细节

管控，提升施工质量稳定性。做好技术交底工作，结合

施工图纸与规范要求，明确各工序施工工艺标准与操作

要点，同步强化施工人员操作技能培训，提升施工人员

专业素养与操作规范性，确保施工操作符合技术要求。加

强施工过程监控，严格落实自检、互检、专检的三检制

度，强化各工序交接检查工作，上一道工序未验收合格

不得进入下一工序，及时排查并整改施工过程中出现的

质量隐患。注重施工细节管理，针对后浇带、施工缝等

关键部位与薄弱环节，结合工程实际编制专项施工方案，

明确施工流程、技术措施与质量控制要点，确保关键部

位施工质量符合设计与规范标准。

3.3 管理优化对策
管理优化是提升质量管理水平的关键，需完善管理

体系、强化监督力度、做好成品保护。健全质量管理体

系，建立健全质量责任制，明确各级管理人员与施工人

员的质量职责，将质量责任层层分解、落实到人，形成

“人人有责、层层管控”的管理格局，确保质量管理工作

有序推进。强化现场质量监督，定期开展全面质量检查
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与专项抽查，建立质量隐患排查台账，对排查出的隐患明

确整改要求、整改时限与整改责任人，实行闭环管理，确

保隐患及时整改到位。加强成品保护管理，结合工程施工

进度制定针对性成品保护措施，合理规划施工工序，避免

交叉作业对已完成施工部位造成碰撞、污染等损坏，保

障工程最终质量[4]。

3.4 环境应对对策
针对环境因素对施工质量的影响，需提前谋划、主

动应对，制定科学合理的应对措施。结合工程所在地气

候特点，针对暴雨、大风、高温等恶劣天气编制完善的应

急预案，明确应急处置流程、防护措施与责任分工，根据

天气变化及时调整施工计划，避免恶劣天气对施工质量造

成不利影响。对于复杂地质条件，施工前需开展全面地

质勘察工作，深入分析地质土层的承载力、稳定性等特

性，结合勘察结果采取针对性地质处理措施，如桩基加

固、换填处理等，有效解决基础沉降不均问题，提升基

础施工质量，保障建筑结构的安全性与耐久性，符合建

筑工程环境适应性施工的规范要求。

4� 持续改进机制

4.1 质量反馈
质量反馈是持续改进机制的核心基础，通过系统梳

理质量问题、深挖根源，为改进工作提供精准方向。建

立完善的质量问题台账，对施工全过程中出现的各类质

量问题进行详细记录，明确问题发生部位、表现形式及

影响范围，重点梳理高频出现的质量隐患，深入分析问

题产生的核心根源，避免问题重复出现。定期召开质量

分析会，汇总阶段性质量问题及反馈情况，组织相关管

理人员、技术人员开展集中研讨，结合工程实际与规范

要求，制定具有针对性、可操作性的改进措施，明确改

进流程、实施时限与责任主体，确保改进措施落地见效，

推动质量管控水平持续提升，符合建筑工程质量持续改

进的规范要求。

4.2 技术创新
技术创新是提升工程质量、推动持续改进的重要支

撑，聚焦材料与工艺升级、技术应用优化两大方向。积

极推广高强度混凝土、装配式建筑等新型材料与先进工

艺，这类材料与工艺具备强度高、耐久性强、施工效率

高的优势，能够有效减少传统施工模式下的质量隐患，

提升工程结构稳定性与施工质量。广泛应用BIM技术优化
施工方案，借助数字化建模手段模拟施工全过程，提前

排查施工过程中可能出现的空间冲突、工序衔接不畅等

问题，优化施工流程与技术参数，减少施工过程中的质

量风险，提升施工精准度与规范性，为质量持续改进提

供技术保障，契合建筑工程数字化、智能化发展趋势。

4.3 人员培训
人员素养直接影响质量管控效果，人员培训是持续

改进机制的重要组成部分，需兼顾质量意识与操作技能

提升。定期组织全员质量意识教育，普及质量管控规范

与要求，强化全体人员质量责任，引导施工人员、管理

人员树立“质量第一”的理念，自觉规范自身行为，从思

想上筑牢质量管控防线[5]。开展常态化技能竞赛活动，搭

建技能交流平台，鼓励施工人员主动提升操作水平，通过

以赛促学、以赛促练的方式，激发施工人员学习热情，规

范操作流程，提升施工工艺水平，减少因操作不规范导

致的质量问题，为工程质量持续改进提供人力保障，符

合建筑工程从业人员队伍建设的基本要求。

结束语

房屋建筑施工质量管理是一个系统性工程，需要从

材料、施工、管理、环境等多方面入手，构建全方位、

多层次的质量管控体系。通过严格材料控制、强化施工

过程监管、优化管理体系、积极应对环境挑战，可有效

减少质量问题的发生。同时，建立持续改进机制，借助

质量反馈、技术创新与人员培训，不断提升质量管理水

平，确保房屋建筑施工质量始终处于可控状态，为人们

提供安全、舒适、美观的居住与工作环境。

参考文献

[1]程建.房屋建筑施工管理中常见质量问题及对策[J].
四川建筑,2023,43(5):291-292.

[2]马琨.房屋建筑施工管理中常见质量问题及对策[J].
建筑·建材·装饰,2025(13):28-30.

[3]吴宏.房屋建筑施工管理中常见质量问题及对策[J].
建筑·建材·装饰,2024(17):31-33.

[4]戴凯.房屋建筑施工管理中常见质量问题及对策[J].
建筑与施工,2024,3(15):137-139.

[5]李勇辉,孙瑗敏.房屋建筑施工管理中常见质量问题
及对策[J].世界家苑,2024(15):64-66.


