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论通信智能配线系统在佳鹤铁路的应用

鱼浪涛
中铁电气化局集团西安电气化工程有限公司Ǔ陕西Ǔ西安Ǔ710032

摘Ȟ要：随着智能化技术的不断发展，其在铁路通信领域的应用也日渐广泛。本文详细探讨了通信智能配线系统

在佳鹤铁路的应用情况，包括项目简介、系统组成、主要用途以及实际应用效果等方面。通过智能配线系统的引入，

佳鹤铁路实现了机房台账管理的智能化、端口信息动态同步管理以及配线柜端口连接状态的准确判断，有效提高了工

作效率，降低了维护成本。
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引言

在信息化和智能化时代，铁路通信系统的维护和管

理面临着前所未有的挑战。传统的通信配线方式存在诸

多不足，如台账更新不及时、管理信息化程度低、故障

处理成本高等；为了解决这些问题，佳鹤铁路引入了通

信智能配线系统，实现了对配线架端口的数字化管理，

提高了故障定位的精准度，降低了维护成本。

1��项目简介

佳鹤铁路通信智能配线系统是一项集智能化管理、

实时监控和故障处理于一体的综合性系统工程。此项目

的应用，旨在应对铁路通信维护和管理所面临的诸多挑

战，进一步提升铁路通信系统的安全性和可靠性。智能

配线系统通过电子化的管理方式，实现了台账信息的实

时更新和动态同步，大大提高了管理的准确性和效率。

通过该系统，可以实时监控端口的连接状态，及时发现

并警报提示前来处理可能出现的故障，这不仅可以减少

故障发生的频率，还能够缩短故障处理的时间，降低维

护成本，也增强了系统的安全性和稳定性，为将来的扩

容和优化提供有力的数据支持。

2��系统组成与功能

通信智能配线系统作为现代铁路通信建设的重要组

成部分，其系统组成与功能设计直接关系到铁路通信的

效率和稳定性。该系统主要由智能采集单元、智能管理

单元、智能维护终端以及智能网管系统构成，每个部分

均扮演着不可或缺的角色。以下将对系统的各组成部分

及其功能进行详细阐述[1]。

2.1  智能采集单元
智能采集单元是通信智能配线系统的“感知器

官”，负责实时采集配线架端口的状态信息。这些信息

包括但不限于端口的连接状态、传输质量、信号强度等

关键数据。通过高精度的传感器和先进的信号处理技

术，智能采集单元能够准确、快速地获取配线架端口的

实时状态，为后续的数据处理和分析提供原始依据。

智能采集单元还具备自我诊断和自我修复的能力。

当采集单元自身出现故障或异常时，它能够自动检测并

触发修复机制，确保数据采集的连续性和准确性。此

外，智能采集单元还支持远程配置和升级，方便维护人

员进行日常管理和维护[2]。

2.2  智能管理单元
智能管理单元是通信智能配线系统的“大脑”，负责

对采集到的数据进行处理和分析。通过先进的数据处理算

法和机器学习技术，智能管理单元能够识别出潜在的问题

和故障，为后续的故障定位和处理提供数据支持。

智能管理单元还具备强大的数据管理和存储能力。它

能够将采集到的数据进行分类、归档和存储，方便维护人

员进行数据查询和分析。同时，智能管理单元还支持与其

他系统的数据共享和交换，实现信息的互通互联[3]。

2.3  智能维护终端
智能维护终端是通信智能配线系统的“操作界

面”，通过网管系统的页面操作来实现控制功能，为维

护人员提供了直观、便捷的操作体验。网管系统主页

面，为当前网管所管理的资源拓扑示意图，菜单栏可分

为首页、资源管理、拓扑管理、工单管理、告警管理、

升级管理、日志管理、实时监测、用户管理、当前版本

等10个模块。下面对个别模块简要说明。
2.3.1  资源管理
资源管理包括铁路路线管理、站点管理、机房管

理、网元管理、光缆管理等方面，负责光纤及其接口资

源的信息管理。

（1）铁路路线管理
本模块负责新增和管理铁路路线，主要有线路名

称、起始站、终止站、车站数量、操作5项数据进行查
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看，以及线路名称数据进行搜索。其中操作栏可以对数

据进行修改、查看详情和删除。

（2）站点管理
本模块负责新增和管理铁路站点，主要有站点编

号、站点名称、所属线路、所属段、所属车间、所属工

区、状态、操作等8项数据进行查看，以及站点名称、
所属线路、所属段、所属车间、所属工区等5项数据进
行搜索。其中操作栏可以对数据进行修改、查看详情和

删除。

（3）机房管理
本模块负责新增和管理铁路机房，主要有机房编

号、机房名称、所属站点、所属段、所属车间、所属工

区、状态、操作等8项数据进行查看，以及机房名称、所
属站点、所属段、所属车间、所属工区等5项数据进行搜
索。其中操作栏可以对数据进行修改、查看详情和删除。

（4）网元管理
本模块负责新增和管理设备网元，即智能iODN管理

单元，主要有网元编号、网元名称、网元型号、所属站

点、所属机房、所属工区、安装日期、状态、操作等9项
数据进行查看，以及网元编号、网元名称、网元型号、

所属站点、所属机房等5项数据进行搜索。其中操作栏可
以对数据进行修改、查看详情和删除。

网元管理界面

在此页面可输入新增网元的网元编号、网元名称、ip
地址、网元型号、所属站点、所属机房、安装日期、负

责人、状态、网元配置和备注等11项数据，其中[网元配
置]包括最大框数、单匡盘数和单盘端口数等3项数据，
[状态]分为启用、停用两种。
（5）光缆管理
本模块负责新增和管理光缆资源，主要有光缆编

号、光缆名称、光缆子段编号、途经线路、所属站点、

所属省、维护方式、竣工时间、产权单位、备注说明、

操作等11项数据进行查看，以及光缆名称、所属线路、
所属站点等3项数据进行搜索。其中操作栏可以对数据进
行修改、查看详情和删除。

2.3.2  拓扑管理
本模块负责对光缆拓扑进行简单、直观的管理，主

要有光缆编号、光缆名称、所属线路、起始站点、终止站

点、操作等6项数据进行查看，以及光缆编号、光缆名称、
所属线路、起始站点、终止站点等5项数据进行搜索。其
中操作栏可以对数据进行修改、查看详情和删除。

2.3.3  工单管理
本模块负责对用户辖区内工单进行电子信息化管

理，此页面列表主要有工单编号、操作员、站点、机

房、网元、端口A、端口Z、动作、状态、操作等10项数
据进行查看，以及工单编号数据进行搜索。需要说明的

是，用户可在此界面将工单台账智能导入到系统数据库

中，方便施工过程中工单的初始化。

工单类型，分为柜内跳接、柜间跳接和拆纤工单3种。
（1）柜内跳接
在新增柜内跳接工单界面，需要填入期望完成日

期、工单编号、业务信息、光缆、铁路路线、站点、机

房、网元、跳接端口A、跳接端口Z、承载业务、业务
员、操作等13项数据。
（2）柜间跳接
在新增柜间跳接工单界面，与柜内跳接类似，但由

于柜间跳接中的端口A和端口Z不在同一个机柜中，因此
需要分别选择其所在的站点、机房、网元等3项数据。
（3）拆纤工单
在新增拆纤工单界面，需要填入期望完成日期、工

单编号、业务信息、光缆、铁路路线、站点、机房、网

元、拆纤端口A、承载业务、业务员、操作等12项数据。
2.3.4  告警管理
告警管理分为当前告警和历史告警两部分。

（1）当前告警
该界面主要显示连接到网管的所有网元正在产生且

未处理或未恢复正常的告警信息，本页面用户可查看故

障网元、所属站点、所属机房、故障端口、故障等级、

告警事件、原因、处理状态、操作等9项数据，同时可根
据告警时间、故障等级、状态等3项数据进行搜索。其
中，故障等级分为端口松动和纤缆拔出2种；处理状态分
为已处理和未处理2种，操作分为查看故障详情和删除告
警2种。
（2）历史告警
历史告警信息与当前告警所显示的信息类别相同，

区别在于当故障进行处理完毕或其自行恢复正常之后，

当前告警将不再显示该告警信息，但历史告警界面仍会

保留该条告警信息。

2.3.5  日志管理
日志管理分为日志管理和错误日志2部分。
（1）日志管理
本模块负责对该网管系统的登录、操作等日志进行

记录，主要显示信息有用户名称、操作对象、操作动

作、操作时间、操作结果、操作等6项数据。同时用户
可根据用户名和操作时间2项数据进行搜索。其中前5项
数据中的“操作”是指用户在网管其他界面所进行的登
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录、登出等操作，最后1项数据中的“操作”指的是管理
员对每条日志信息的操作，包括修改、查看和删除3种。
（2）错误日志
本模块负责对该网管系统的错误日志进行记录，主

要显示信息有日志编号、操作对象、操作动作、操作时

间、操作结果、操作原因等6项数据。同时用户可根据操
作时间对错误日志信息进行搜索。

2.3.6  实时监测
实时监测模块是和光缆在线监测系统做的网管层面

的互联互通，可以在同一台网管终端上实现智能配线系

统和光缆在线监测系统的同时管控，更加方便用户对光

缆资源的统一管理和实时监控。

2.3.7  用户管理
用户管理主要分为账户管理和部门权限管理两部分。

（1）账户管理
本模块负责对登录该网管系统的账户进行管理，管

理员可在此界面查看登录账户的账号、姓名、部门、手

机、座机、操作等6项数据，并可根据姓名和账号2项数
据进行搜索查询。在新增账号界面，可以新增系统登录

账号，并设置该账号所属部门，方便确定其访问系统的

权限。

（2）部门权限管理
本模块主要对本系统辖区内所管理部门进行管理，

并分别进行分级权限设置，以保证每个账号能且仅能查

看、修改其所在部门辖区内的线缆、接口等资源。此界面

用户可以查看部门名称、部门级别、操作等3项数据，并可
根据部门名称和部门级别2项数据进行搜索。其中部门级
别由高到低分为系统管理员、段级、车间、工区等4级。
3��实际应用效果

3.1  降低通信故障发生率，提高通信系统可靠性
通过通信智能配线系统的应用，佳鹤铁路的通信故

障发生率得到了显著降低。通过系统实时监控和故障处

理，能够及时发现并解决潜在的问题，避免了故障的

发生和扩大；同时，也提高了通信系统的稳定性和可靠

性，为铁路的安全运行提供了有力的保障。

3.2  减轻维护人员工作负担，提高工作效率
通信智能配线系统的应用大大减轻了维护人员的工

作负担。维护人员通过系统界面就可以实时查看和管理

配线架端口的状态信息，省去了现场巡检的繁琐工作。

此外，系统的自动报警和故障定位功能也使得维护人员

能够更快地定位和处理故障，提高了工作效率。

3.3  促进信息化建设和智能化维护管理的实现

通信智能配线系统的应用为佳鹤铁路的信息化建设

和智能化维护管理提供了有力的技术支持。系统通过数

字化管理和智能化处理，实现了对通信资源的全面监控

和优化配置，提高了资源利用效率。同时，系统的数据

分析和报告功能也为管理层提供了决策支持，推动了铁

路通信维护管理的现代化和智能化。

3.4  实现了经济效益的提高
通过引入通信智能配线系统，佳鹤铁路在维护和故

障处理上节约了显著的成本，具体节约包括：（1）调试
和故障处理成本。系统的智能监控和故障处理功能减少

了人工投入和送工车辆需求，两年内维修技术人员的工

费投入从改进前的79.2万元降至39.6万元，节约了39.6万
元；送工车辆的使用费用由2.8万元减少到1.4万元，节约
了1.4万元。（2）维护成本。智能化的布线管理系统较大
程度的减少了工作人员维护工作量和人为操作错误，每

年节约维护成本约56.2万元。两年内，佳鹤铁路通过使用
智能配线系统共节约了153.4万元。
4��系统应用与展望

通信智能配线系统的应用推动了佳鹤铁路的电气化

改造，提升了运输效率和安全性，同时也支撑了智慧铁

路和高铁建设的进步。佳鹤铁路改造使鹤岗市更快融

入哈尔滨三小时经济圈，极大地促进了地方经济和文化

旅游业的发展。将来，随着算法和模型的持续优化，系

统的故障定位和处理能力将得到进一步提升；随着物联

网、大数据、云计算等技术的不断发展，通信智能配线

系统也将与其他智能化系统进行深度集成和融合，形成

更加完善的智能化通信解决方案。

结束语

综上所述，通信智能配线系统在佳鹤铁路的应用是

一项具有重要意义的技术创新。通过引入智能化技术和

管理手段，系统有效解决了传统通信配线方式存在的问

题和不足，提高了通信系统的可靠性和维护效率。未来

随着5G、6G等新一代通信技术的不断发展，通信智能配
线系统将会得到不断升级和优化，以适应更加复杂和多

样化的通信需求。
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